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Buenos Aires, 15 de marzo de 2011

Encuesta de Turismo Internacional
La encuesta de turismo internacional (ETI) es un operativo realizado por el Ministerio de Turismo (MINTUR) y
el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INDEC).
En el presente informe, se presentan los datos correspondientes al turismo receptivo y emisivo del mes de enero
del año 2011 correspondientes al Aeropuerto Internacional de Ezeiza y al Aeropuerto Jorge Newbery.

Anticipo mensual de Enero de 2011
Considerando los turistas extranjeros arribados a Ezeiza y Aeroparque en enero de 2011, se estimó un total de
289.635 llegadas, siendo 14% mayor a las registradas en enero de 2010. Por otro lado, las salidas de turistas
argentinos en enero del corriente año por ambos aeropuertos ascendieron a 196.652, evidenciando también un
crecimiento de 20,9% con respecto al mismo mes del año anterior. Como consecuencia del mayor flujo de
llegadas de turistas extranjeros respecto a las salidas al exterior de turistas argentinos, el saldo de los viajeros
internacionales de enero de 2011 resultó positivo en 92.983 turistas (Cuadros 1 y 5).
El gasto estimado para el conjunto de turistas extranjeros, arribados a Ezeiza y Aeroparque, resultó en U$S
376,3 millones y verificó un crecimiento de 8,9% respecto al mismo periodo del año 2010. El gasto realizado por
los turistas argentinos en el exterior en enero de 2011 se estimó en U$S 194,8 millones para ambos aeropuertos.
El saldo resultante entre ambos gastos fue positivo en U$S 181,5 millones (Cuadro 3 y 7).

Gráfico 1. Turistas internacionales por condición de receptivo y emisivo y saldo turístico. 
Aeropuerto Internacional de Ezeiza y Aeroparque Jorge Newbery. Años 2010/2011
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Según el país de residencia habitual de los turistas extranjeros arribados a Ezeiza y Aeroparque, en enero de
este año se observa que la mayor participación la obtuvo Brasil (33%), seguida por Europa (25,5%), Resto de
América (17,7%), EE.UU. y Canadá (12,7%), Chile (5,5%) y Resto del mundo (5,5%).
La permanencia promedio de los turistas extranjeros en el país en enero de 2011 fue 12,2 días, siendo los
turistas residentes en Europa los de mayor permanencia en el país (18,2 días). De esta manera, las pernoctaciones
de los turistas no residentes en enero de 2011 sumaron 3,5 millones de noches para ambos aeropuertos,
representando un incremento de 1,2% con respecto al mismo período del año anterior.
El gasto diario promedio de los turistas extranjeros fue U$S 106,9. El mayor gasto diario promedio fue el
realizado por los turistas residentes en Brasil con U$S156,9 (Cuadros 2 y 4).

Con respecto a la permanencia promedio de los turistas argentinos en el exterior en enero de 2011 fue 14,7 días
y las pernoctaciones del mes sumaron 2,9 millones de noches. El gasto diario promedio del turismo emisivo en
enero del corriente año fue U$S 67,4 (Cuadros 6 y 8).

Gráfico 2. Turismo receptivo. Turistas según país de origen. Aeropuerto 
Internacional de Ezeiza y Aeroparque Jorge Newbery. Enero 2011

Chile
5,5%Estados Unidos y 

Canadá
12,7%

Resto del mundo
5,5% Brasil

33,0%

Resto de América
17,7%

Europa
25,5%

Gráfico 3. Turismo receptivo. Permanencia y gasto diario promedio según 
residencia habitual de los turistas. Aeropuerto Internacional de Ezeiza y 

Aeroparque Jorge Newbery. Enero 2011
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Series históricas mensuales

Turismo receptivo

Var.
anual

Var.
anual

% %

Llegada de
turistas

Llegada de
turistas
Ezeiza

Año 2010 2.647.869 27,1 /// /// /// ///
Enero 254.157 8,4 246.511 7,2 7.646 69,1
Febrero 186.441 21,0 179.410 19,0 7.031 111,6
Marzo 203.821 8,7 187.412 3,7 16.409 141,1
Abril 207.516 9,7 181.603 -0,8 25.913 328,5
Mayo 191.665 21,9 160.874 6,5 30.791 402,5
Junio 199.736 29,7 165.104 10,8 34.632 596,3
Julio 236.571 84,2 194.714 58,1 41.857 698,3
Agosto 233.027 70,7 192.515 48,1 40.512 519,0
Septiembre 226.245 52,6 184.170 30,9 42.075 451,2
Octubre 225.967 24,8 184.197 6,6 41.770 408,2
Noviembre(1) 239.711 18,1 /// /// /// ///
Diciembre 243.012 16,4 200.972 2,3 42.040 240,5
Año 2011
Enero* 289.635 14,0 228.268 -7,4 61.367 702,6

Llegada de
turistas

Aeroparque

Var.
anual

%

Cuadro 1. Turismo receptivo. Llegada de turistas por el Aeropuerto Internacional de
Ezeiza y Aeroparque Jorge Newbery. Años 2010 y 2011.

Cuadro 2. Turismo receptivo. Pernoctaciones. Aeropuerto Internacional de Ezeiza y
Aeropaque Jorge Newbery. Años 2010 y 2011.

Turismo receptivo

Var.
anual

Var.
anual

% %

Pernoctes Pernoctes de
turistas
Ezeiza

Pernoctes de
turistas

Aeroparque

Var.
anual

%
Año 2010 32.408.003 6,6 /// /// /// ///
Enero 3.482.395 -4,8 3.415.634 -4,4 66.761 -22,2
Febrero 2.536.034 13,7 2.492.080 12,5 43.954 210,5
Marzo 2.865.241 -1,4 2.776.315 -3,0 88.926 95,9
Abril 2.536.511 -1,3 2.396.921 -5,1 139.590 210,5
Mayo 2.371.105 2,0 2.178.690 -5,4 192.415 773,9
Junio 2.347.769 12,9 2.155.630 4,6 192.139 987,3
Julio 2.643.571 10,1 2.386.164 0,8 257.407 651,4
Agosto 2.760.880 33,4 2.525.436 27,9 235.444 148,1
Septiembre 2.188.088 19,1 1.937.940 7,4 250.148 685,8
Octubre 2.449.752 7,6 2.178.010 -2,5 271.742 556,0
Noviembre(1) 2.329.860 -13,4 /// /// /// ///
Diciembre 3.896.797 15,9 3.571.396 9,0 325.401 276,6
Año 2011
Enero* 3.522.543 1,2 3.029.855 -11,3 492.688 638,0

Cuadro 3. Turismo receptivo. Gasto total. Aeropuerto Internacional de Ezeiza y Aeropaque
Jorge Newbery. Años 2010 y 2011.

Turismo receptivo

M e s Var.
anual

Var.
anual

% %

Gasto total Gasto total
Ezeiza

Año 2010 3.371.820.283 25,9 /// /// /// ///
Enero 345.633.728 8,8 340.415.594 9,1 5.218.134 -7,6
Febrero 231.782.778 19,5 228.907.977 19,1 2.874.801 64,4
Marzo 319.476.291 33,3 306.901.749 30,1 12.574.542 226,8
Abril 239.043.082 12,0 222.885.868 6,0 16.157.214 411,7
Mayo 219.834.940 16,6 199.587.469 7,7 20.247.471 551,1
Junio 247.321.556 32,0 215.726.053 16,4 31.595.503 1.445,0
Julio 281.714.799 67,6 242.415.681 49,4 39.299.118 577,7
Agosto 286.457.135 81,8 249.347.433 63,7 37.109.703 612,8
Septiembre 247.284.071 43,3 209.713.194 24,2 37.570.877 930,5
Octubre 271.357.137 17,0 232.313.087 2,8 39.044.049 557,8
Noviembre(1) 310.270.399 11,1 /// /// /// ///
Diciembre 371.644.368 13,5 333.106.878 5,3 38.537.490 247,9
Año 2011
Enero* 376.269.865 8,9 310.902.649 -8,7 65.367.217 1.152,7

Gasto total
Aeroparque

Var.
anual

%U$S U$S U$S

(1) Debido al cierre por reformas del Aeroparque Jorge Newbery durante el mes de noviembre de 2010 (desviando sus vuelos al Aeropuerto
Internacional de Ezeiza y al Aeropuerto El Palomar) se realizaron estimaciones de los totales sin poder desagregar cada uno de los pasos.
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Turismo emisivo

M e s Var.
anual

Var.
anual

% %

Salida de
turistas

Salida de
turistas
Ezeiza

Año 2010 1.900.833 15,2 /// /// /// ///
Enero 162.680 17,7 136.257 16,5 26.423 24,7
Febrero 186.227 5,2 165.554 3,7 20.673 19,3
Marzo 167.262 12,4 143.647 5,0 23.615 97,5
Abril 141.750 14,4 116.084 2,2 25.666 148,6
Mayo 154.430 26,5 128.932 14,2 25.498 179,1
Junio 137.327 16,4 113.295 3,1 24.032 195,9
Julio 152.299 19,7 125.912 5,9 26.387 220,0
Agosto 164.558 19,0 132.626 2,6 31.932 251,2
Septiembre 158.674 14,6 128.980 -0,9 29.694 261,7
Octubre 188.198 19,1 154.437 6,1 33.761 170,8
Noviembre(1) 152.463 9,4 /// /// /// ///
Diciembre 134.965 12,1 102.479 -2,8 32.486 117,9
Año 2011
Enero* 196.652 20,9 133.863 -1,8 62.789 137,6

Salida de
turistas

Aeroparque

Var.
anual

%

Cuadro 5. Turismo emisivo. Salida de turistas por el Aeropuerto Internacional de Ezeiza
y Aeroparque Jorge Newbery. Años 2010 y 2011.

Cuadro 6. Turismo emisivo. Pernoctaciones. Aeropuerto Internacional de Ezeiza y
Aeropaque Jorge Newbery. Años 2010 y 2011

Turismo emisivo

M e s Var.
anual

Var.
anual

% %

Pernoctes Pernoctes de
turistas
Ezeiza

Año 2010 29.137.195 6,2 /// /// /// ///
Enero 2.536.614 7,1 2.292.271 4,5 244.343 39,0
Febrero 3.142.958 -1,8 2.899.735 -4,6 243.223 48,3
Marzo 2.535.017 -3,0 2.354.645 -6,0 180.372 68,6
Abril 2.059.134 22,9 1.894.510 17,1 164.624 184,3
Mayo 2.177.051 28,3 2.003.433 20,0 173.618 530,8
Junio 2.280.338 42,1 2.129.648 35,2 150.690 398,7
Julio 2.479.892 2,6 2.303.811 -2,8 176.081 275,5
Agosto 2.552.300 4,5 2.342.260 -2,2 210.040 340,7
Septiembre 2.445.246 7,7 2.246.621 0,8 198.625 377,3
Octubre 2.567.298 9,2 2.359.431 2,8 207.867 284,3
Noviembre(1) 2.049.529 -8,1 /// /// /// ///
Diciembre 2.311.818 -10,2 1.881.287 -24,8 430.531 505,6
Año 2011
Enero* 2.889.986 13,9 2.223.034 -3,0 666.952 173,0

Pernoctes de
turistas

Aeroparque

Var.
anual

%

Cuadro 4. Turismo receptivo. Llegada de turistas, estadía promedio y gasto promedio diario según país de
residencia habitual. Aeropuerto Internacional de Ezeiza y Aeroparque Jorge Newbery. Enero 2011*.

Llegada de
turistasPaís de residencia habitual Estadía

promedio
Gasto promedio

diario
Var. anual Var. anualVar. anual

% % %U$S

Total 289.635 14,0 12,2 -11,2 106,9 7,6
Brasil 95.539 35,2 7,5 -4,2 156,9 19,6
Chile 16.027 39,9 6,5 -9,0 120,5 9,9
Estados Unidos y Canadá 36.925 -5,1 12,8 -6,1 132,0 20,4
Resto de América 51.237 11,8 12,6 8,1 99,1 -4,9
Europa 73.851 1,9 18,2 -13,9 68,6 -19,1
Resto del mundo 16.056 8,4 15,1 -12,0 137,4 66,0

(1) Debido al cierre por reformas del Aeroparque Jorge Newbery durante el mes de noviembre de 2010 (desviando sus vuelos al Aeropuerto
Internacional de Ezeiza y al Aeropuerto El Palomar) se realizaron estimaciones de los totales sin poder desagregar cada uno de los pasos.
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Salida de
turistas

Estadía
promedio

Gasto promedio
diario

Var. anual Var. anual

Cuadro 8. Turismo emisivo. Salida de turistas, estadía promedio y gasto diario promedio. Aeropuerto
Internacional de Ezeiza y Aeroparque Jorge Newbery. Enero 2011*.

% % %U$S

País de destino Var. anual

Total 196.652 20,9 14,7 -5,7 67,4 -12,7

Cuadro 7. Turismo emisivo. Gasto total. Aeropuerto Internacional de Ezeiza y Aeropaque
Jorge Newbery. Años 2010 y 2011

Turismo emisivo

M e s Var.
anual

Var.
anual

% %

Gasto total Gasto total
Ezeiza

Año 2010 2.673.469.925 11,7 /// /// /// ///
Enero 195.878.790 19,4 181.711.437 19,0 14.167.353 24,7
Febrero 246.908.105 2,7 233.966.345 1,8 12.941.760 21,8
Marzo 211.824.074 7,7 195.938.352 2,9 15.885.722 153,6
Abril 187.498.236 15,8 171.283.268 8,2 16.214.967 349,9
Mayo 229.152.910 41,1 213.545.279 33,4 15.607.631 572,5
Junio 230.856.603 47,6 215.991.355 39,7 14.865.248 699,1
Julio 233.042.791 19,4 217.429.657 13,2 15.613.134 400,9
Agosto 233.042.858 11,0 212.687.888 3,2 20.354.970 429,7
Septiembre 225.887.927 7,4 205.362.665 -1,1 20.525.262 648,0
Octubre 262.284.464 8,7 241.808.942 2,2 20.475.523 338,3
Noviembre(1) 213.248.455 -7,0 /// /// /// ///
Diciembre 203.844.713 -9,5 173.233.944 -21,5 30.610.769 570,2
Año 2011
Enero* 194.795.799 -0,6 148.945.623 -18,0 45.850.176 223,6

Gasto  total
Aeroparque

Var.
anual

%U$SU$SU$S

(1) Debido al cierre por reformas del Aeroparque Jorge Newbery durante el mes de noviembre de 2010 (desviando sus vuelos al Aeropuerto
Internacional de Ezeiza y al Aeropuerto El Palomar) se realizaron estimaciones de los totales sin poder desagregar cada uno de los pasos.
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La Encuesta de Turismo Internacional (ETI) y la Encuesta de Ocupación Hotelera (EOH) son realizadas
por la Dirección de Estudios de Mercado y Estadísticas de la Subsecretaría de Desarrollo Turístico
de MINTUR y por la Dirección de Estadísticas del Sector Terciario y Precios de la Dirección Nacional
de Estadísticas de la Producción del INDEC.
MINTUR e INDEC agradecen la colaboración de Dirección Nacional de Migraciones, Gendarmería Nacional
y Policia Aeronáutica, así como el apoyo de las empresas Buquebús S.A., Aeropuertos Argentina 2000
S.A. y de las asociaciones empresarias Cámara Argentina de Turismo (CAT), Asociación Argentina de
Agencias de Viajes y Turismo (AAAVYT) y Asociación de Agencias de Viajes y Turismo de Buenos Aires
(AVIABUE).

Instituto Nacional de Estadística y Censos
Centro Estadístico de Servicios
Av. Presidente Julio A. Roca 615

1067 Buenos Aires, Argentina
Teléfonos (011) 4349-9650/52/54/62 - Fax 4349-9621

Atención de lunes a viernes de 09.30 a 16.00 hs.
E-mail: ces@indec.mecon.gov.ar
Internet: http://www.indec.gov.ar

Ministerio de Turismo
Suipacha 1111 piso 21

1368 Buenos Aires, Argentina
Teléfonos (011) 4316-1600 int. 2012
E-mail: estadistica@turismo.gov.ar

Internet: http://www.turismo.gov.ar/estadística

Notas técnicas de la Encuesta de Turismo Internacional (ETI)
La Encuesta de Turismo Internacional tiene como objetivo medir el flujo y el gasto de los viajeros no residentes
durante su permanencia en la Argentina (turismo receptivo) y de los viajeros residentes en la Argentina durante
su  permanencia en el exterior (turismo emisivo).
Para ello, se encuesta a los viajeros residentes al momento de regresar al país y a los no residentes cuando
abandonan el territorio argentino, es decir, cuando han concluido su viaje.
Las principales variables investigadas son: a) la residencia; b) el tamaño del grupo de viaje; c) la duración de la
estadía y el tipo de alojamiento utilizado en cada uno de los sitios visitados b) la modalidad de organización del
viaje o utilización de paquetes turísticos y e) el monto gastado por el grupo de viaje.
La encuesta de Turismo Internacional 2010, que reconoce como antecedentes las realizadas en 1996, 2001,
2004, 2005, 2006, 2007, 2008 y 2009, se realiza actualmente en los siguientes sitios:

1. Aeropuerto Internacional de Ezeiza
2. Aeropuerto Jorge Newbery
3. Puerto de Buenos Aires
4. Aeropuerto Internacional de Córdoba

Definiciones y conceptos utilizados
País de residencia habitual: es aquél en el cual una persona permanece la mayor parte del año o, en caso de
permanecer un período menor, aquel país al cual la persona tiene previsto regresar para residir en los siguientes
doce meses.
Turista internacional: todo visitante del extranjero que pasa por lo menos una noche en el lugar visitado.
Turismo emisivo: salida de turistas residentes en la Argentina hacia el exterior.
Turismo receptivo: llegada de turistas no residentes en la Argentina procedentes del exterior.
Pernoctaciones: es el número de noches que cada viajero permanece alojado, fuera de su lugar de residencia
habitual, en el lugar visitado. La cantidad de pernoctaciones según el tipo de alojamiento utilizado brinda información
útil para medir el impacto sobre la utilización de la oferta de alojamiento.
Gasto total: comprende todo gasto de consumo de bienes y servicios efectuado por un turista o por cuenta de
un turista durante su estadía en el lugar visitado. Excluye el valor del transporte internacional, pero incluye el
valor del transporte dentro del país visitado.
Gasto por turista: resulta del cociente entre el gasto total y el número de turistas. Es una medida aproximada
de lo que cada turista gasta en promedio en un viaje.
Gasto promedio por pernoctación: resulta del cociente entre el gasto total y el número de pernoctaciones.
Es una medida aproximada del gasto diario promedio que cada turista realiza en el lugar visitado.


