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Resumen Ejecutivo

La Encuesta de Viajes y Turismo de los hogares esté destinada a medir la evolucion de los viajes realizados
por los hogares argentinos residentes en los grandes aglomerados urbanos (dos tercios de la poblacién total
del pais), sus caracteristicas y computar aspectos socio-demograficos que permitan caracterizar a los

turistas residentes.

Del relevamiento realizado en 9.622 hogares surge que, durante el tercer trimestre de 2012, se
contabilizaron 12,59 millones de visitantes, de los cuales 5,92 millones fueron turistas y 6,67 millones
excursionistas. En total, el gasto turistico ascendié a $8.420 millones. La estadia promedio de los turistas

fue de 5,0 noches, lo que arroja un total de 29,33 millones de pernoctes.

Los datos recabados dan cuenta de la importancia del turismo interno en el movimiento turistico de los
residentes: doce de cada trece turistas (92,5%), cinco de cada seis noches (83,9%) y tres de cada cuatro
pesos gastados (74,8%) del total corresponden a personas que viajaron dentro del pais. Considerando a los
turistas y a los excursionistas (entre quienes casi la totalidad se movilizd dentro de Argentina), las
visitaciones en Argentina durante el Ultimo periodo invernal alcanzaron los 12,69 millones.

Entre las principales caracteristicas de los viajes realizados por los turistas en Argentina cabe destacar lo

siguiente:

e Las regiones que mas turistas recibieron fueron el Interior de la Provincia de Buenos Aires (27,5%) y
Litoral (20,2%), absorbiendo ambas, pero particularmente la primera, a la mayor parte de los turistas
residentes en el area metropolitana del Gran Buenos Aires, donde la llegada de turistas fue escasa,
especialmente en los Partidos del Gran Buenos Aires. En las restantes regiones el saldo fue
levemente favorable.

e El gasto promedio diario fue de $220,3 mientras que la estadia promedio alcanzé 4,5 noches, con lo
que el gasto promedio por turista ascendié a $987,9. Las estadias més prolongadas se registraron
en las regiones Patagonia y Cuyo, mientras que las mas breves fueron las del Interior de la
Provincia de Buenos Aires. Las regiones Patagonia y Norte mostraron un gasto promedio por turista
superior al promedio, en tanto que, en la region Interior de la Provincia de Buenos Aires, se
registraron los valores mas bajos.

e Mas de la mitad de los turistas (51,1%) viajaron por motivos de ocio o esparcimiento, en tanto que el
38,8% lo hizo para visitar a familiares o0 amigos y el 6,7% por trabajo o0 motivos profesionales. Entre
quienes viajaron a la Patagonia, a Cuyo y al Interior de la Provincia de Buenos Aires el porcentaje
de turistas por ocio super6 la media nacional.

e EI 29,0% se alojo en establecimientos hoteleros, el 3,0% pernocté en viviendas alquiladas por
temporada y otro 4,2% lo hizo en campings, con lo que més de un tercio de los turistas utilizaron un

alojamiento pago. El 47,7% se aloj6 en viviendas de familiares o amigos y el 14,5% en segundas
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viviendas del hogar. En Patagonia y, especialmente, en Cuyo el alojamiento en hoteles supero
claramente la media nacional.

e El automovil particular fue el medio de transporte escogido por tres de cada cinco turistas (59,6%),
seguido por el 6mnibus (31,7%) y el avion (4,8%), medio de transporte utilizado por uno de cada
diez turistas que visitaron la Patagonia.

e Los turistas que viajaron por ocio o esparcimiento calificaron a sus viajes, en promedio, con 8,7
puntos sobre un total de 10. El alojamiento y la informacién brindada en destino fueron los servicios
mejor calificados (8,9 y 8,8 puntos respectivamente), mientras que la evaluacion de la oferta
gastrondmica, de la seguridad y de la higiene del lugar visitado se ubicé en torno a los 8,5 puntos.

La peor calificacion la recibié el transporte o acceso al destino, con 7,7 puntos.

En relacién al segundo trimestre del afo, los turistas que durante los meses invernales viajaron dentro del
pais presentaron estadias promedio levemente superiores y un mayor gasto promedio diario. En cuanto a
volumen, la cantidad de turistas fue casi idéntica. Los destinos elegidos muestran una recuperacion de la
participacion de la region Interior de la Provincia de Buenos Aires, fundamentalmente a partir de su peso en
el mes de septiembre, aunque esta participacion continta por debajo de lo registrado en periodo estival.
Entre ambos trimestres se observa también un leve incremento de la participacion de los turistas que viajan

por ocio y por motivos laborales.

Casi la totalidad de los excursionistas, cuyo volumen fue apenas levemente menor al del trimestre anterior,
tuvo como destino principal una ciudad o localidad en Argentina (99,4%). Entre éstos, el gasto promedio fue
de $132,2 por excursionista. La regiéon Interior de la Provincia de Buenos Aires fue la que mas
excursionistas recibié (34,7%) y la que mostro el mayor saldo positivo entre emision y recepcion de
excursionistas. Casi dos de cada tres excursionistas realizo la visita por ocio o esparcimiento, y cuatro de

cada cinco utilizaron un automovil particular como medio de transporte.

En el tercer trimestre del afo se contabilizaron 439 mil turistas que viajaron al exterior del pais (el 65,7%
tuvo como destino un pais limitrofe, el 9,1% un pais del resto de América Latina o del Caribe y el 25,3%
visitd otros lugares del mundo). La estadia promedio ascendié a 10,8 noches y el gasto promedio diario a
$447,1. Poco mas de la mitad de los turistas viajaron por ocio o esparcimiento, dos de cada tres se alojaron
en hoteles u otro tipo de alojamiento pago y uno de cada seis contraté un paquete turistico para su viaje. El

50,1% de los turistas utiliz6 el avion como medio de transporte.

La proporcion de turistas de mediana edad fue levemente superior a su participacion en la poblacion,
mientras que lo contrario ocurrié con los adultos mayores, a la vez que no se observaron diferencias por

género.

El tercer trimestre de 2012 muestra un incremento del 31,0% respecto a 2006 en el flujo de turistas (lo que
representa casi un millén y medio mas de turistas) —variacion levemente inferior a la registrada entre ambos
anos en los dos trimestres anteriores-, mientras que una evoluciéon de igual tendencia pero de mayor
intensidad se registr6 con los excursionistas. En términos absolutos, los turistas con destino en Argentina se

incrementaron de 4,25 a 5,49 millones entre los periodos invernales de ambos afos.
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Mas alla de las evidentes mejoras en las condiciones socioecondmicas de la poblacion en el dltimo lustro,
probablemente una parte sustancial del incremento del flujo turistico en este trimestre en relacién al mismo
periodo de 2006 obedezca a las acciones de fomento del turismo interno durante los fines de semana largo,
que desde el Ministerio de Turismo de la Nacioén se vienen desarrollando de manera sistematica desde hace

ya varios afos

Si bien la participacién de los sectores mas favorecidos de la poblacion en el movimiento turistico continda
siendo claramente mayor a la de los menos favorecidos, los datos del tercer trimestre de 2012 muestran una
importante reduccion de la desigualdad en relacion a 2006. La brecha entre la participacion del quintil mas
favorecido y la del quintil menos favorecido en el total de turistas del periodo invernal descendi6 de 9,1
veces en 2006 a 5,3 veces en 2012, mientras que el descenso de la desigualdad en la participacion en el

gasto turistico fue alin mas abrupto, pasando de 24,4 veces en 2006 a 8,2 veces en 2012.

Los resultados obtenidos hasta aqui por la EVyTH 2012 correspondientes a los primeros tres trimestres del
ano dan cuenta un incremento en la cantidad de turistas del 46,4% frente al mismo periodo de 2006 (lo que
implica 8,1 millones turistas més, de los cuales 7,4 millones viajaron dentro del pais), a la vez que se ha
cuadriplicado el gasto turistico en términos nominales, pasando de $9.067 millones los primeros nueve
meses de 2006 a $34.028 en el mismo periodo de 2012.

De esta manera, el periodo de crecimiento econémico y mejora en la distribucién del ingreso que atraviesa
el pais desde 2003 encuentra su correlato en el turismo: si bien en todos los quintiles de ingresos
aumentaron notablemente su consumo turistico, este incremento mostré una mayor intensidad en el sector
més humilde de la poblacién, dando como resultado una mayor equidad en el acceso al disfrute del turismo,

lo que se ha verificado en los tres primeros trimestres del afo.
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1 Introduccion’

La Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH) tiene como objetivo medir la evolucién de los
viajes realizados por los hogares argentinos, sus caracteristicas y computar aspectos socio-demograficos

que permitan caracterizar a los turistas residentes.

En cada hogar contactado se indaga por los viajes turisticos (con pernocte y sin pernocte) realizados por los
integrantes del hogar en los dos meses anteriores al mes de realizacién de la encuesta, y se solicita
informacion sociodemogréfica y econémica que permite caracterizar a los turistas, a los excursionistas y

también a quienes no realizan viajes turisticos.

Mensualmente se entrevistan telefénicamente unos dos mil trescientos hogares residentes en las capitales
de todas las provincias argentinas y en los aglomerados urbanos que no son capitales pero cuya poblacién
es superior a los cien mil habitantes. Sumados, ambos casos concentran actualmente dos tercios de la

poblacion total del pais.

Este informe presenta los resultados correspondientes al Tercer Trimestre de 2012. En total, se encuestaron
9.622 hogares, obteniéndose resultados para cada mes con alrededor de 4.700 hogares, donde residian

31.573 personas.

1 Para mas informacion sobre metodologia y definicion de los principales conceptos, véanse las Notas metodoldgicas en el Anexo.
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2 Cantidad de turistas, excursionistas, pernoctes y gasto turistico.

Como muestra la Tabla 1, en el tercer trimestre de 2012, se contabilizaron 12,59 millones de visitantes, de
los cuales un 47,0% fueron turistas (5,92 millones) y un 53,0% excursionistas (6,67 millones). En total, los
turistas registraron 29,33 millones de pernoctaciones. El gasto turistico realizado por el conjunto de los
visitantes en el periodo invernal de 2012 ascendi6 a $8.420 millones.

Tabla 1. Turistas, pernoctes, excursionistas y gastos. Tercer Trimestre de 2012. En cantidades.

Mes Turistas Excursionistas Tur. + Exc. Pernoctes Gasto turistico
miles miles miles miles de noches millones de $
Total 5.923,5 6.667,4 12.591,0 29.333,7 8.419,6
Julio 2.574,6 2.219,7 4.794,3 15.102,8 3.642,0
Agosto 1.388,0 2.226,0 3.614,0 6.678,4 2.270,5
Septiembre 1.961,0 2.221,7 41827 75525 2.507,1

Fuente: EVYyTH — MINTUR

Tal como refleja el Grafico 1, el mes de julio, que incluyé el receso escolar de invierno, acaparo el 38,1% del
total de los visitantes, el 43,5% de los turistas (entre quienes se contabilizaron algo mas de la mitad de los

pernoctes) y el 43,3% del gasto turistico total del periodo.

En septiembre se contabilizaron el 33,2% del total de los visitantes de invierno, alcanzando esta
participacion al 33,1% entre los turistas (que realizaron el 25,9% de los pernoctes) y al 33,3% entre los

excursionistas. Los visitantes de septiembre explicaron el 29,8% del gasto turistico del trimestre.

Finalmente, el menor flujo turistico se registré en agosto. Los visitantes de dicho mes representaron el
28,7% del total trimestral, con una mayor participacién entre los excursionistas (33,4%) que entre los turistas
(23,4%, que realizaron el 22,8% de las pernoctaciones). El gasto turistico de agosto alcanzdé una
participacion del 27,0% en el total del trimestre.
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Grafico 1. Turistas, pernoctes, excursionistas y gastos segun mes. Tercer Trimestre de 2012. En
porcentaje.
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Fuente: EVYyTH — MINTUR

De la Tabla 2 surge que del total de visitantes del periodo invernal, el 96,2% tuvo como destino del viaje una
ciudad o localidad ubicada en Argentina, en tanto que el 3,8% tuvo como destino otro pais. Los visitantes en
Argentina efectuaron el 74,8% del gasto turistico total del invierno, en tanto que los visitantes al exterior
representaron el 25,2% del mismo. Las visitaciones en Argentina ascendieron en el trimestre a 12,69
millones. Del gasto turistico total realizado por los visitantes en invierno, el 89,5% correspondio a los turistas

y el 10,5% a los excursionistas.

Considerando a los turistas, es decir, quienes realizaron viajes con pernocte, el 92,6% tuvo como destino
principal una ciudad o localidad argentina (5,85 millones). El turismo interno represent6 el 83,9% del total de
las pernoctaciones (24,60 millones de noches) y el 71,9% del gasto total de los turistas ($5.419 millones).
Para estos turistas, la estadia promedio fue de 4,5 noches, mientras que el gasto promedio diario ascendi6
a $220,3, lo que implica un gasto promedio por turista de $987,9.

Los turistas cuyo destino fue un pais extranjero (turismo emisivo) representaron el 7,4% del total (439 mil) y
explicaron el 16,1% de las pernoctaciones (4,74 millones de noches) y el 28,1% del gasto total efectuado
por los turistas ($2118 millones de pesos). En este caso, la estadia promedio se prolongé por 11,3 noches y
el gasto promedio por pernocte se ubicé en $442,0, dando como resultado un gasto promedio por turista de
$5006,4.

El 99,4% de los excursionistas tuvo como destino una ciudad o localidad argentina. En promedio, cada

excursionista gasté $132,4.
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Tabla 2. Turistas, pernoctes, excursionistas, gasto turistico y visitaciones, segin destino principal en Argentina o en el exterior. Trimestre invernal de

2012. En cantidades.

Argentina Exterior Total
Principales variables Turistas Exn(::tras;o- Tur. + Exc. Turistas Exn(::tras;o- Tur. + Exc. Turistas Exn(::tras;o- Tur. + Exc.
Visitantes miles 5.484,9 6.628,7 12.113,5 438,7 38,8 4775 5.923,5 6.667,4 12.591,0
% del total 92,6% 99,4% 96,2% 7,4% 0,6% 3,8% 100,0% 100,0% 100,0%
Pernoctes miles de noches 24.596,4 4.737,2 29.333,7
% del total 83,9% 16,1% 100,0%
Estadia promedio por noches 45 108 50
turista ’ ’ ’
Gasto millones de $ 5.418,6 876,2 6.294,7 2.118,1 6,8 2.124,9 7.536,6 883,0 8.419,6
% del total 71,9% 99,2% 74,8% 28,1% 0,8% 252% 100,0% 100,0% 100,0%
Gasto promedio por turista 987.,9 132,2 4.8282 1753 1.272,3 132,4
/ excursionista
Gasto diario promedio por $ 220.3 447 1 256.9
turista ’ ’ ’
Visitaciones miles 6.065,1 6.628,7 12.693,7
Visitaciones promedio por visitaciones 111
turista ’
Fuente: EVyTH — MINTUR
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El Gréafico 2 muestra que los turistas con destino principal en el exterior representaron el 8,4% del total.
Entre los meses que componen el trimestre se observo poca variabilidad, en tanto que la mayor proporcion
relativa de turistas con destino principal en el exterior se registré6 en septiembre (8,4%) y la menor en julio
(6,4%).

Grafico 2. Turistas. Distribucion segun destino principal en Argentina y en el exterior por mes. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Tanto la estadia promedio como el gasto promedio diario fueron alrededor de dos veces mayor en el caso
de los turistas con destino en el exterior respecto de quienes viajaron dentro del pais. Como indica el
Gréfico 3 tanto la estadia promedio de los turistas que viajaron dentro del pais como el gasto promedio
diario no muestra mayores diferencias entre los meses que componen la temporada invernal, con la
excepcién de un gasto diario promedio levemente menor y una estadia mayor en el caso de los turistas de
julio.

En cambio, entre los turistas con destino principal en el exterior, en julio y agosto se verifica la mayor
estadia promedio, en tanto que el gasto promedio diario muestra su mayor nivel en septiembre.
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Grafico 3. Turistas. Noches de estadia y gasto diario promedio por turista seguin destino principal en
Argentina y en el exterior por mes. Tercer Trimestre de 2012.
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Fuente: EVyTH — MINTUR

Tal como muestra la Tabla 3, durante el periodo invernal de 2012 se verificé un sustancial crecimiento del
movimiento turistico en relacién al ano 2006. Los 5,92 millones de turistas del Tercer Trimestre de 2012
implican un incremento del 31,0% (equivalente a casi un milldbn y medio de turistas) respecto a los
registrados en el mismo periodo de 2006 (4,52 millones). Las pernoctaciones pasaron de 19,85 millones en

2006 a 29,33 millones en 2012, lo que implica un alza del 47,8%.

Considerando a los excursionistas, las subas fueron aln méas marcadas: los 6,67 millones del trimestre
invernal de 2012 implican una cantidad superior en un 63,4% respecto a los excursionistas contabilizados

en el mismo periodo de 2006.
Finalmente, en términos nominales, el gasto turistico del periodo invernal de 2012 se incrementé 296,7%

respecto a 2006.

Tabla 3. Turistas, pernoctes, excursionistas y gastos por afio. Tercer Trimestre de 2006, 2011 y 2012.
En cantidades.

Movimiento turistico

Mes Turistas Excfursm- Tur. + Exc. Pernoctes Ge’zst.o
nistas turistico
. . . miles de millones

miles miles miles
noches de $

3°Trimestre 2006* 4.521,0 4.081,1 8.602,2 19.850,7 21226
3°Trimestre 2012 5.923,5 6.667,4 12.591,0 29.333,7 8419,6
Variacion vs. 2006 (%) 31,0% 63,4% 46,4% 47,8% 296,7%

Fuente: EVyTH — MINTUR
*Expresado en pesos de abril de 2007. Dado que la no respuesta al gasto no fue imputada, se ha estimado el gasto
turistico imputando la media del gasto por pernocte y la media del gasto por excursionista para los casos sin respuesta.
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3 Turistas con destino principal en Argentina
3.1 Total de turistas con destino principal en Argentina

3.1.1 Region de origen y region de destino

Como refleja el Grafico 4, la regién Interior de la provincia de Buenos Aires (27,5%) y el Litoral (20,0%)
fueron las regiones que mas turistas recibieron en el tercer trimestre de 2012, explicando, entre ambas, casi
la mitad de los arribos. El saldo entre recepcion y emision de turistas es altamente positivo para el Interior
de la Provincia de Buenos Aires, ya que desde alli han partido solo el 8,6% de los turistas (proporcién

levemente superior a su peso demogréfico en el conjunto de los aglomerados urbanos).

Otras regiones con importantes saldos positivo fueron el Centro (alli residian el 6,5% de los turistas,
mientras que constituyo el destino del 10,9% de los mismos) y la Patagonia (4,6% y 8,0% respectivamente).
En Cuyo y Norte se observan proporciones mas equilibradas entre la emisién y la recepcién de turistas,
aunque en ambos casos con saldos levemente positivos. Cabe destacar también que en todas estas
regiones el porcentaje de turistas que parten de alli es similar o levemente superior a su participacion en la

poblacion del total de los aglomerados.

En contrapartida, la Ciudad de Buenos Aires y, especialmente, los Partidos del Gran Buenos Aires muestran
un fuerte saldo negativo en el flujo de turismo interno, ya que sélo han recibido el 6,6% y el 1,8% de los
turistas respectivamente. En el caso de la Ciudad de Buenos Aires el porcentaje de turistas que parten de
alli (15,4%) es superior a su participacién en la poblacion (11,9%), en tanto que en los Partidos, si bien
constituyen la region de origen que mas turistas aporta (30,6%), esta proporcidén es sustancialmente menor

a su participacion en la poblacién de los grandes aglomerados urbanos del pais (40,4%).
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Grafico 4. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun region de origen y segun
region de destino y personas segun region de residencia. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Las Tablas 4.1, 4.2 y 4.3 muestran la distribucion de los turistas segun la region de origen y destino desde
distintas perspectivas. La primera tabla, sefiala la proporciéon del total de turistas que se ubican en cada
cruce entre la regidn de origen y la regién de destino de los turistas internos. Esta tabla, permite observar el
fuerte impacto sobre el total que implica el flujo de turistas desde la Ciudad de Buenos Aires y los Partidos
del Gran Buenos Aires hacia el Interior de la Provincia de Buenos Aires, que explica cerca de una quinta
parte del flujo total. En menor medida, un flujo de magnitud se registra desde la zona metropolitana al
Litoral.

La Tabla 4.2 muestra claramente que, a excepcion del area metropolitana del Gran Buenos Aires, la
mayoria de los turistas que residen en una regién tienen como destino otro punto de la misma region: esto
se verifica con cerca de siete de cada diez turistas residentes en el Norte, tres de cada cinco residentes
Cuyo, Centro y Patagonia y con uno de cada dos en el caso del Litoral y del Interior de la Provincia de
Buenos Aires. Casi la mitad de los turistas que parten de la Ciudad de Buenos Aires y los Partidos del Gran
Buenos Aires tienen como destino el Interior de Buenos Aires, mientras que mas de una quinta parte se
dirige al Litoral.

Finalmente, la Tabla 4.3 muestra el aporte de los turistas que parten de cada regién al total de turistas que
arriban a una regién. Dejando de lado las regiones del area metropolitana por el bajo caudal de turistas que
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reciben?, el Interior de la Provincia de Buenos Aires es la regidon donde se observa el porcentaje mas bajo
de turistas que residen en la misma (16,4%), precisamente por el ya comentado flujo de turistas desde el
area metropolitana del Gran Buenos Aires. En las restantes regiones, el peso de los turistas que provienen
de los grandes aglomerados urbanos que las conforman oscila entre el 33,4% (Patagonia) y el 55,9%
(Norte). El aporte de los turistas residentes en el Gran Buenos Aires es sustantivo en las regiones Litoral y
Patagonia, donde aporta la mitad de los turistas con destino alli, en tanto que su menor participacién se
registra entre los turistas con destino en las regiones Centro y Norte, donde explican algo mas de un cuarto
del total.

2 En lo sucesivo se presentara a los turistas que arriban a cada region en funcion de diferentes caracteristicas: gasto diario,
permanencia, motivo, tipo de alojamiento, transporte, etc. Si bien se mostraran los valores correspondientes a la Ciudad de Buenos
Aires y los Partidos del Gran Buenos Aires, estos datos no se consideraran en el analisis, puesto que la cantidad de observaciones
correspondientes a estas regiones no alcanzan un minimo razonable para realizar inferencias estadisticamente validas. EI mismo
criterio regira la lectura de otros resultados cuando la cantidad de casos resulte marginal.
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Tabla 4. 1. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segun regién de origen y region de destino. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.

Region de residencia del turista

Region de destino del viaje Ciudad de PBA - Partidos PBA - . ] Total
. A Centro Litoral Norte Cuyo Patagonia
Buenos Aires del GBA Interior

Ciudad de Buenos Aires 0.0% 0.0% 1.0% 0.2% 2.5% 1.8% 0.3% 0.7% 6.6%

PBA - Partidos del GBA 0.5% 0.0% 0.3% 0.1% 0.6% 0.3% 0.0% 0.0% 1.8%
PBA - Interior 7.4% 14.0% 4.5% 0.3% 0.8% 0.0% 0.2% 0.3% 27.5%
Centro 1.4% 1.7% 0.3% 3.9% 1.2% 1.2% 1.0% 0.2% 10.9%
Litoral 3.1% 6.8% 1.0% 0.5% 7.4% 0.3% 0.6% 0.4% 20.2%
Norte 1.1% 3.1% 0.5% 0.5% 0.9% 8.5% 0.5% 0.2% 15.3%

Cuyo 0.7% 2.3% 0.3% 0.9% 0.8% 0.1% 4.6% 0.0% 9.7%
Patagonia 1.2% 2.8% 0.5% 0.1% 0.3% 0.0% 0.4% 2.7% 8.0%
Total 15.4% 30.6% 8.6% 6.5% 14.4% 12.3% 7.6% 4.6% 100.0%

Fuente: EVyTH — MINTUR
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Tabla 4. 2. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun region de destino por region de origen. Tercer Trimestre de 2012. En
porcentaje.
Region de residencia del turista
Region de destino del viaje Ciudadde  PBA - Partidos PBA - . ] Total
. A Centro Litoral Norte Cuyo Patagonia
Buenos Aires del GBA Interior
Ciudad de Buenos Aires 0.0% 0.0% 11.9% 3.1% 17.4% 14.7% 4.1% 15.6% 6.6%
PBA - Partidos del GBA 3.0% 0.0% 3.5% 1.5% 4.3% 2.1% 0.3% 0.8% 1.8%
PBA - Interior 48.3% 45.5% 52.7% 4.3% 5.5% 0.3% 2.9% 6.4% 27.5%
Centro 8.8% 5.4% 4.1% 60.5% 8.2% 9.8% 12.7% 5.3% 10.9%
Litoral 20.0% 22.3% 12.1% 7.8% 51.1% 2.6% 8.0% 9.2% 20.2%
Norte 7.5% 10.1% 5.4% 7.7% 6.0% 69.4% 6.3% 3.9% 15.3%
Cuyo 4.3% 7.6% 3.9% 13.7% 5.5% 0.8% 60.6% 0.8% 9.7%
Patagonia 8.0% 9.0% 6.4% 1.4% 2.1% 0.2% 5.1% 57.9% 8.0%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: EVyTH — MINTUR
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Tabla 4. 3. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion s

egun region de origen por region de destino. Tercer Trimestre de 2012. En

porcentaje.
Region de residencia del turista
Regién de destino del viaje Ciudad de Pela. d? Bs. As. PBA - ) . Total
Buenos Aires Parct;::s del Interior Centro Litoral Norte Cuyo Patagonia

Ciudad de Buenos Aires 0.0% 0.0% 15.6% 3.1% 38.1% 27.6% 4.8% 11.0% 100.0%
PBA - Partidos del GBA 25.7% 0.0% 16.8% 5.3% 34.4% 14.5% 1.2% 2.2% 100.0%
PBA - Interior 27.0% 50.7% 16.4% 1.0% 2.9% 0.1% 0.8% 1.1% 100.0%
Centro 12.4% 15.3% 3.2% 36.1% 10.8% 11.0% 8.9% 2.2% 100.0%
Litoral 15.3% 33.9% 5.1% 2.5% 36.5% 1.6% 3.0% 2.1% 100.0%
Norte 7.5% 20.3% 3.0% 3.3% 5.6% 55.9% 3.1% 1.2% 100.0%
Cuyo 6.8% 23.9% 3.5% 9.1% 8.1% 1.0% 47.1% 0.4% 100.0%
Patagonia 15.4% 34.4% 6.8% 1.2% 3.7% 0.4% 4.8% 33.4% 100.0%

Total 15.4% 30.6% 8.6% 6.5% 14.4% 12.3% 7.6% 4.6% 100.0%

Fuente: EVYyTH — MINTUR
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El Grafico 5 refleja que el gasto promedio diario de los turistas con destino principal en Argentina fue de
$220,3, mientras que la estadia promedio alcanzé 4,5 noches. El analisis por regién de destino sefala que
las mayores estadias promedio se registraron entre los turistas que viajaron a la Patagonia y al Norte,

mientras que en la regién Interior de la Provincia de Buenos Aires se encuentran las estadias mas cortas.
En cuanto al gasto promedio diario, los mayores valores se registraron en el Centro y en la Patagonia, en

tanto que el nivel mas bajo se registr6 en el Interior de la Provincia de Buenos Aires.

Grafico 5. Turistas con destino principal en Argentina. Noches de estadia y gasto diario promedio
por turista segun regiéon de destino. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Considerando la fuerte coincidencia entre region de origen y region de destino, a continuacién se presenta
otra forma de analizar los flujos de turismo interno, que no se centra en las regiones particulares sino en las
caracteristicas mas genéricas de estos flujos (véanse Grafico 6 y Grafico 7).

Por sus caracteristicas especificas, el flujo de turistas del area metropolitana del Gran Buenos Aires hacia el
Interior de la Provincia de Buenos Aires (21,4% del total trimestral) fue agrupado en una categoria aparte,
mientras que el resto de los casos fue clasificado segun el turista haya visitado una region diferente a la que
reside habitualmente, o bien otra provincia de la misma region o bien otro punto de la misma provincia en la

que reside.

Alli se observa que el 46,9% de los turistas viajaron hacia otra regiéon (mas de la mitad, si no se consideran
los turistas del area metropolitana hacia el Interior de la Provincia de Buenos Aires), en tanto que el 31,7%
lo hizo dentro de la misma regidn, ya sea a otra provincia de la misma region (10,8%) o, en mayor medida, a
otro lugar de la misma provincia en la que reside habitualmente (20,9%).
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La comparacion entre los meses que componen el trimestre da cuenta que en julio se registré la mayor
proporcién de turistas que viajaron a una regién diferente a la de su residencia habitual (54,1%), en tanto

que entre los turistas de septiembre se observa el porcentaje mas bajo (37,5%).

La estadia promedio de los turistas que viajaron dentro de la provincia en la que residen (2,8 noches) y de
quienes lo hicieron desde el Gran Buenos Aires al Interior de la Provincia de Buenos Aires (2,9 noches)
equivale a cerca de la mitad de las estadias registradas entre los turistas que viajaron a otra regién (6,1
noches). En relacion al gasto promedio diario, el valor més alto se registra entre los turistas que visitaron
otra region ($246) seguido por el gasto correspondiente a los turistas que viajaron a otra provincia de su
region ($174), mientras que en el resto de los casos ese valor se ubicd por debajo de la media general
($220), con un registro minimo entre los turistas que visitaron un lugar de la misma provincia en la que
residen ($165).

Grafico 6. Turistas con destino principal en Grafico 7. Turistas con destino principal en
Argentina. Distribucion segun tipologia de Argentina. Noches de estadia y gasto diario
origen-destino por mes. Tercer Trimestre de promedio por turista segun tipologia de
2012. En porcentaje. origen-destino. Tercer Trimestre de 2012.
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3.1.2 Motivo

El Gréfico 8, muestra que la mitad de los turistas que tuvieron como destino principal una ciudad o localidad
de Argentina viajaron por ocio o esparcimiento (51,1%), mientras que una proporcién algo inferior viajé para

visitar familiares o amigos (38,8%) y uno de cada quince lo hizo por trabajo o motivos profesionales (6,7%).
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Grafico 9. Turistas con destino principal en

Grafico 8. Turistas con destino principal en Argentina. Noches de estadia y gasto diario
Argentina. Distribucion segun motivo. Tercer promedio por turista segin motivo. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje. Trimestre de 2012.
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Quienes viajaron por ocio mostraron un gasto promedio diario superior al de quienes viajaron para visitar
familiares o amigos. Si bien representan sélo el 6,7% de los turistas del periodo invernal, vale sefalar que
quienes mas gastaron por dia fueron aquellos que viajaron por trabajo. La estadia promedio no mostrd

variaciones significativas segtin el motivo del viaje®.

Como muestra el Gréafico 10, la distribucién de los turistas por motivo es similar entre los meses del
trimestre, registrandose la mayor proporcién de turistas por esparcimiento en septiembre (53,9%) y la menor

en agosto (46,7%), donde uno de cada diez turistas (9,7%) viajé por motivos laborales.

Tanto aqui como en otras caracteristicas de los turistas que se analizan en este Informe, la categoria “resto” s6lo sera mencionada

marginalmente en la descripcién de los resultados.
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Grafico 10. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segin motivo por mes de
realizacion del viaje. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje
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El Grafico 11 evidencia que para cerca de dos de cada tres turistas que tienen como destino las regiones
Patagonia y Cuyo el motivo del viaje es el ocio o esparcimiento, mientras que en el Interior de la Provincia
de Buenos Aires este valor es también superior a la media nacional y en el Centro lo iguala. En las restantes
regiones se registraron proporciones mas bajas de turistas que viajan por ocio, y, en contrapartida, crecen
los arribos por motivo de visita a familiares 0 amigos. En el Norte, el 15,6% de los turistas arribados viaj6é por

motivos laborales.

Grafico 11. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun motivo por region de
destino. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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El Grafico 12 muestra, por tipo de alojamiento utilizado, la distribucién de los turistas segin el motivo de
viaje. Cuando el tipo de alojamiento elegido fue camping o una segunda vivienda del hogar se observa que
casi la totalidad de estos turistas decidieron viajar por ocio 0 esparcimiento. Entre quienes se alojaron en
establecimientos hoteleros esta proporcion disminuye levemente, alcanzando a casi cuatro de cada cinco
turistas. En cambio, entre quienes se alojaron en viviendas de familiares y amigos, cinco de cada seis
turistas viajaron, precisamente, para visitar a quien les brindé el alojamiento. Entre quienes viajaron por
trabajo, el porcentaje que utiliz6 establecimientos hoteleros es claramente superior a su participacion en el

total de los turistas.

Grafico 12. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segin motivo por tipo de
alojamiento. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.

100% - 3.3% 0.3% 1.7% 2.2%
90% -

M Resto
80% -
70% -

M Trabajo,
60% - motivos

profesionales

50% -

W Visitaa
familiares o
amigos

40% -

30% -
H Ocio,

20% - o
esparcim iento

10% -

Total Segunda Vivienda de Vivienda Camping Hotel o similarHotel similar 4 Resto

0% -

viviendadel familiaresy alquiladapor hasta3 o5 estrellas
hogar amigos temporada estrellas

Fuente: EVyTH — MINTUR
3.1.3 Tipo de alojamiento
Como indica el Grafico 13 mas de un tercio de los turistas del invierno utilizé alojamientos por los que debid
abonar la estadia: tres de cada diez turistas con destino principal en Argentina (29,0%) se hospedaron en
un hotel (la mayor parte en hoteles de hasta 3 estrellas) y mientras el 4,2% se hospedd en campings y el
3,0% alquilé una vivienda por temporada. Por otro lado, el 14,5% se hospedd en una segunda vivienda del

hogar y casi la mitad de los turistas se alojaron en viviendas de familiares o amigos (47,7%).

Quienes mas gastaron fueron quienes se hospedaron en alojamientos privados, especialmente aquellos que
utilizaron hoteles de alta categoria, mientras quienes se alojaron en viviendas alquiladas y viviendas de

familiares y amigos mostraron la mayor estadia promedio.
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Grafico 14.Turistas con destino principal en
Grafico 13. Turistas con destino principal en Argentina. Noches de estadia y gasto diario
Argentina. Distribucion segun tipo de promedio por turista segun tipo de
alojamiento. Tercer Trimestre de 2012. En alojamiento. Tercer Trimestre de 2012.
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3.0%

El Grafico 15 permite entrever cierta variabilidad entre los tipos de alojamientos utilizados en cada uno de
los meses que componen el periodo. La mayor proporcién de turistas que se hospedaron en alojamientos
pagos se registro en septiembre (42,7%), mientras que julio presenté la menor proporcién de turistas en

esta situacion (32,1%)

Grafico 15. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segtn tipo de alojamiento por
mes de realizacion del viaje. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Entre los turistas que tuvieron como destino la regién Litoral se observa la mayor utilizaciéon de viviendas de
familiares o amigos (60,4%) mientras que en las regiones Norte y Centro esta proporcién disminuye a
valores levemente por debajo del 50% y cae hasta un tercio del total en Cuyo y Patagonia (véase Grafico
16). Las regiones Patagonia (26,0%) e Interior de la Provincia de Buenos Aires (18,7%) muestran las
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mayores proporciones de turistas que se alojaron en segundas viviendas del hogar, lo que ocurre con sélo

el 4,9% de los turistas con destino en la regién Litoral.

En conjunto, los tipos de alojamiento pagos alcanzan una participaciéon en torno al 50% en Cuyo (casi la
totalidad de este grupo, en establecimientos hoteleros), en tanto que en Interior de la Provincia de Buenos
Aires cae al 21,7%.

Grafico 16. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun tipo de alojamiento por
region de destino. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Como se observa en el Grafico 17, la gran mayoria de los turistas que visitaron familiares o amigos se
hospedaron en las viviendas en las que estos residen (86,9%). Entre los turistas que viajaron por ocio o
esparcimiento, la proporcién de alojamientos pagos alcanza a uno de cada dos casos, con una destacada
participacion de los hoteles (41,6%). También entre estos turistas se registra una alta proporcion de
alojamiento en segundas viviendas del hogar (24,5%). Finalmente, la mitad de quienes viajaron por trabajo
se alojaron en hoteles.
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Grafico 17. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun tipo de alojamiento por
motivo. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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3.1.4 Tipo de transporte
Tres de cada cinco turistas (59,6%) del periodo invernal de 2012 utilizaron un automévil particular para
llegar a destino, mientras que el 31,7% viajé en dmnibus y el 4,8% en avion. Quienes usaron el transporte
aéreo fueron quienes mas gastaron por dia en promedio y también quienes méas noches se quedaron. Para

mayor detalle véase el Grafico18 y el Gréfico 19.

Grafico 18. Turistas con destino principal en

Argentina. Distribucion seguin tipo de
transporte. Tercer Trimestre de 2012. En
porcentaje.
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Grafico 19. Turistas con destino principal en
Argentina. Noches de estadia y gasto diario
promedio por turista segun tipo de transporte.
Tercer Trimestre de 2012.
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En el Grafico 20 puede notarse que la distribucién de los turistas segun el transporte utilizado mostré poca

variabilidad de acuerdo al mes en que se realiz6 el viaje.
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Grafico 20. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun transporte por mes de
realizacion del viaje. Tercer Trimestre de 2011. En porcentaje.
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Como muestra el Grafico 21, la utilizacién de automdvil particular es mayoritaria entre los turistas que

arribaron a todas las regiones, especialmente en los casos del Interior de la Provincia de Buenos Aires y

Patagonia. En el Litoral y en el Norte se registran las menores proporciones de automoviles vy, junto con el

Centro, las mayores de 6mnibus. Cabe sefalar que entre los turistas con destino en la Patagonia uno de

cada diez utiliz6 como medio de transporte el avién.

Grafico 21. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun transporte por region de
destino. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Tal como lo registra el Grafico 22, siete de cada diez turistas que viajaron por ocio o esparcimiento utilizaron

un automavil particular, mientras que esta proporcién cae a cerca del 50% entre quienes viajaron para visitar

familiares o amigos y entre quienes lo hicieron por motivos laborales. En contrapartida, entre quienes

visitaron familiares o amigos el uso de 6mnibus (42,5%) es del doble de la proporcidn que utilizé este medio

de transporte entre quienes viajaron por ocio (21,7%). La utilizacién de avién se destaca entre quienes

viajaron por trabajo (11,2%).

Grafico 22. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun transporte por motivo.
Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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El Grafico 23 muestra que el automovil también prevaleci6é en primer lugar en relacion a la mayoria de los

tipos de alojamientos utilizados por los turistas, oscilando en torno al 40% de los turistas alojados en

viviendas alquiladas por temporada y campings, y el 93,0% para quienes se hospedaron en una segunda

vivienda. Entre quienes se alojaron en viviendas de familiares y amigos el uso de 6mnibus alcanza al 40,1%.

El uso de avion se destaca entre quienes se alojaron en hoteles, especialmente en el caso de los de mayor

categoria (27,9%).
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Grafico 23. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun transporte por tipo de
alojamiento. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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3.1.5 QGasto de los turistas

En el Tercer Trimestre del afio, el gasto por turista alcanzé a $987,9, pero con una marcada variabilidad.
Algo mas de la mitad de los turistas gastaron en todo el viaje hasta $500. Casi una quinta parte de los
turistas gasté entre $501 y $1.000 y una proporcién algo menor entre $1.001 y $2.000. Finalmente, el 11,7%
de los turistas gasté mas de $2.000 (incluyendo al 1,7% que gasté mas de $5.000).

Grafico 24. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun gasto por turista. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje.
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La distribucion del gasto por region de destino se muestra en el Grafico 25. El gasto promedio por turista
mas elevado se registré entre quienes visitaron la regién Patagonia ($1.559), seguido por quienes viajaron
al Norte y al Centro (en torno a los $1.200). Contrariamente, el gasto por turista mas bajo se verificé entre
los turistas con destino en la regién Interior de la Provincia de Buenos Aires ($567).

Grafico 25. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun gasto por turista por
region de destino. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje y promedio de gasto por turista.
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3.1.6 Utilizacion de paquete turistico

El 5,5% de los turistas que viajaron por Argentina, y no utilizaron una segunda vivienda, durante el invierno
contrataron paquetes turisticos, tal como refleja el Gréafico 26 y el Grafico 27. Los turistas de agosto fueron
quienes mayor utilizacion de este servicio hicieron, cuya contratacion fue realizada casi exclusivamente por

quienes viajaron por esparcimiento.
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Grafico 26. Turistas con destino principal en Argentina en los que el tipo de alojamiento utilizado no
fue una segunda vivienda. Distribucién segun utilizacion de paquete turistico por mes. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Grafico 27. Turistas con destino principal en Argentina en los que el tipo de alojamiento utilizado no

fue una segunda vivienda. Distribucion segun utilizacion de paquete turistico por motivo. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje.
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3.2 Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento

Casi dos de cada cinco turistas que viajaron por ocio en el periodo invernal tomaron la decision de realizar
sus viajes por Argentina con una antelacién de entre una semana y un mes, mientras que una proporciéon
similar lo decidio entre un dia y menos de una semana antes (véase Grafico 28). En contrapartida, el 16,6%
de los turistas planed su viaje con entre uno y seis meses de antelacion y el 2,3% declar6 mas de seis
meses de prevision. El Grafico 29 muestra que julio y agosto fueron los meses en que los turistas tomaron
su decision de viajar con mayor antelacién, mientras que septiembre fue el mes en que la decision se tomd

con menor tiempo.

Grafico 28. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
que el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucion segun tiempo de
anticipacion en la organizacion del viaje. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Grafico 29. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
que el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucion segun tiempo de
anticipacion en la organizacion del viaje por mes. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Como muestra el Grafico 30, el 26,1% de los turistas del trimestre usaron Internet para consultar

informacién o contratar servicios a la hora de organizar su viaje, siendo julio el mes en que esta proporcion

mostrdé su maximo valor (29,8%).

Grafico 30. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
que el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucion segun consulta de
Internet para la organizacion del viaje por mes. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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La mitad de los turistas que utilizaron Internet contraté o reservd alojamiento por medio de ese medio, en
tanto que lo mismo hizo el 5,1% con excursiones y/o entradas a espectaculos y el 6,9% con el transporte.

Para mayor detalle véase el Grafico 31.

Grafico 31. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
que el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda que consultaron internet para la
organizacion del viaje. Contratacion de servicios por Internet. Tercer Trimestre de 2012. En
porcentaje.
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Fuente: EVYyTH — MINTUR

En el Grafico 32 se puede observar que, entre un conjunto de factores mencionados®, dos tercios de los
turistas asintié6 haber viajado para conocer o visitar los atractivos naturales del destino (64,3%). Luego
siguen las respuestas afirmativas sobre la cercania (43,3%) y las visitas a los atractivos histéricos o
culturales del lugar (39,2%), mientras que un escalén mas abajo, con cerca de un cuarto de los turistas se
encuentran las razones ligadas a que alli o cerca de alli residen familiares o amigos, a los precios y a
sugerencias de familiares o amigos. El 7,9% reconocié la motivacion generada por campanas publicitarias

en medios de comunicacion.

* A partir de la Onda 7 se ha modificado indagacion sobre este topico segun conformidad con el MINTUR. En el Informe Mensual
correspondiente a Junio de 2012 se detallan los cambios efectuados.

Por otro lado, la nueva metodologia incorpora dos preguntas. La primera se relaciona con la evaluacion de visitar un destino alternativo
al efectivamente visitado. La segunda indaga sobre la visita al destino en oportunidades anteriores por parte de al menos un integrante
del hogar participante del viaje. Esta informacion se presenta en los Graficos 33 y 34.
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Grafico 32. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
que el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Factores que influyeron en la
eleccion del destino. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Uno de cada ocho turistas (12,2%) reconocié haber evaluado visitar un destino diferente a la ciudad o

localidad que finalmente constituy6 el destino principal del viaje (Gréafico 33).

Grafico 33. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
que el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucion seguin evaluacion de
un destino alternativo durante la organizacion del viaje. Septiembre de 2012. En porcentaje.
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Como muestra el Grafico 34, dos de cada tres turistas ya conocian la ciudad o localidad visitada durante el

viaje (65,8%), incluyendo un 29,8% que lo hizo durante el corriente afo.

www.turismo.gov.ar www.desarrolloturistico.gob.ar



e Subsecretaria de Desarrollo Turistico
Ministerio de

Turismo Direcciéon Nacional de Desarrollo Turistico
Presidencia de la Nacion | DIRECCION DE ESTUDIOS DE MERCADO Y ESTADISTICA

Grafico 34.Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los que
el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucion segun visita anterior al
destino principal del viaje (ciudad o localidad). Septiembre de 2012. En porcentaje.
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Los turistas que viajaron dentro del pais por ocio o esparcimiento durante el invierno calificaron sus viajes
con un promedio de 8,7 puntos sobre un maximo de 10, con leves diferencias y un maximo de 9,2 puntos
en el caso de los turistas que visitaron el Litoral.

Entre los diferentes servicios turisticos por los que se indag6, la mayoria recibidé una calificaciéon en torno a
los 8,5 puntos; el detalle puede verse en el Grafico 35. La mejor calificacion la obtuvieron el alojamiento (8,9
puntos) y la informacién turistica brindada en destino (8,8 puntos). El Unico topico con una calificacién
claramente menor fue el transporte 0 acceso hacia el destino, que registré un promedio de 7,5 puntos.

La calificacion de los servicios por regién resulta dispar, sin encontrarse alguna que acapare las mejores o

peores calificaciones en varios de los servicios.
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Grafico 35. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
que el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Servicios turisticos segun
calificacion por region de destino. Tercer Trimestre de 2012. En promedio de puntos de calificacion.
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Aires debido a su peso marginal y, consecuentemente, a la imposibilidad de brindar estimaciones razonables.
Fuente: EVyTH — MINTUR

3.3 Excursionistas con destino principal en Argentina

En el Grafico 36 se explicita la distribucion de los excursionistas segun region de origen y segun region de
destino. Al igual que en el caso de los turistas, el saldo entre emision y recepcién de excursionistas es
altamente positivo en el Interior de la Provincia de Buenos Aires (7,8% y 34,7% respectivamente), mientras
que desde la Ciudad de Buenos Aires y los Partidos del Gran Buenos Aires, donde practicamente no

llegaron excursionistas, partieron el 8,5% y el 20,6% del total.

En el resto de las regiones la emisién y recepcion de excursionistas muestra valores muy equilibrados, con

un movimiento turistico que excede a su participacion en la poblacion del total de los aglomerados.
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Grafico 36. Excursionistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun region de origen y
segun region de destino y personas segun region de residencia. Tercer Trimestre de 2012. En

porcentaje.
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El Gréfico 37 presenta la distribucién de los excursionistas con destino principal en Argentina segun el
motivo de la visita. Casi dos tercios de los excursionistas (63,9%) realizaron visitas de un dia por ocio,
mientras que tres de cada diez (29,7%) lo hicieron para visitar a familiares o amigos. Sin embargo, quienes
mas gastaron en promedio fueron los que realizaron visitas de un dia por trabajo, aunque este grupo
representa sélo al 1,4% del total de excursionistas. Quienes realizaron visitas de un dia por ocio gastaron en
promedio $133,5, valor superior a los $111,7 registrados entre quienes visitaron familiares o amigos.
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Grafico 37. Excursionistas con destino
principal en Argentina. Distribucion segun
motivo por mes. Tercer Trimestre de 2012. En
porcentaje.
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Cuatro de cada cinco excursionistas viajaron en
automovil (81,2%), en tanto que el 15,0% lo hizo
en émnibus (Grafico 39).

Grafico 38. Excursionistas. Gasto promedio
por excursionista segun motivo. Tercer
Trimestre de 2012. En pesos.
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Grafico 39. Excursionistas con destino

principal en Argentina. Distribucion segun tipo
de transporte por mes. Tercer Trimestre de
2012. En porcentaje.
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3.4 Realizacion de actividades turisticas en Argentina

En el periodo invernal hubo algo méas de dos millones de turistas que hicieron disfrute de playa (37,9% del
total). Mas de un millén de turistas realizaron actividades como ir a museos y visitar parques nacionales, en

tanto que cerca de medio millén declaré haber realizado salidas a discotecas o pubs, e ir a cazar o pescar.

A excepcién de las actividades de playa, donde septiembre aporté una cantidad algo mayor, en todas las
actividades el mayor aporte de turistas corresponde al mes de julio, aunque la proporcién de turistas del
mes que realizaron cada una de las actividades turisticas muestra variantes. Para mayor detalle véase el
Gréfico 40 y el Gréfico 41.

Grafico 40. Turistas con destino principal en Argentina. Realizacion de actividades turisticas segun
mes. Tercer Trimestre de 2012. En cantidad de turistas y porcentaje.
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Grafico 41. Turistas con destino principal en Argentina. Realizacion de actividades turisticas por

mes. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
Playa (mar, rio, lago) % 15 19%

Visita a museos, monumentos, etc.

Visita a parques nacionales, reservas, etc. - 3714'4%
3%

12.1%

Discotecas, pubs, etc.
115%

Cazar y/o a pescar 12.2%

Teatro, al cine, recitales M Julio
Deportesde aventura B Agosto
Visita a espacios rurales
M Septiembre

Casinos o bingos

Visita a spa, termas, etc.

Asist. a acto o festividad religiosa
Deportesde nieve (sky, etc.)

Asist. a espectaculo deportivo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fuente: EVYyTH — MINTUR

Mas de 1,7 millones de excursionistas (el 26,2% del total) disfrutaron de la playa en el periodo invernal. Casi
un millén visitaron museos, monumentos, etc. y en torno o algo menos de medio millén visitaron espacios
rurales, fueron a cazar o pescar o visitaron parques nacionales o reservas. El aporte de excursionistas (que
se distribuyen en tercios idénticos entre los meses que conforman el periodo) de cada mes mostré, en
general, una mayor actividad entre los excursionistas de septiembre. Para profundizar en el andlisis véase el

Gréfico 42 y el Grafico 43.
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Grafico 42. Excursionistas con destino principal en Argentina. Realizacion de actividades turisticas
segun mes. Tercer Trimestre de 2012. En cantidad de excursionistas y porcentaje.
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Grafico 43. Excursionistas con destino principal en Argentina. Realizacion de actividades turisticas
por mes. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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4 Caracteristicas de los turistas con destino principal en el exterior

En el Gréfico 44 se observa que el 65,7% de los turistas que viajaron al exterior en el tercer trimestre del
ano tuvieron como destino un pais limitrofe, mientras que un 9,1% visit6 paises del resto de América Latina

y el Caribe y un 25,3% viajé a otros lugares del mundo.

La estadia promedio de los turistas con destino en el exterior fue de 10,8 noches, mientras que el gasto
promedio diario alcanz6 los $447,1 (véase Grafico 43). Quienes viajaron hacia paises de América Latina no
limitrofes o del Caribe mostraron el mayor gasto promedio diario, mientras que quienes tuvieron como

destino otros lugares del mundo alcanzaron la mayor estadia promedio.

Grafico 45. Turistas con destino principal en el

Grafico 44. Turistas con destino principal en el exterior. Noches de estadia y gasto diario
exterior. Distribucion segun destino. Tercer promedio por turista segun destino. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje. Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Poco mas de la mitad de los turistas con destino
principal en el exterior viajaron por motivo de
ocio o esparcimiento, mientras que un tercio lo
hizo para visitar a familiares o0 amigos y el 6,2%
por trabajo o motivos profesionales (véase
Grafico 46).

Tal como indica el Grafico 47, uno de cada dos
turistas se alojé en hoteles: el 29,6% en
establecimientos de hasta 3 estrellas y el 18,0%
en hoteles de 4 o 5 estrellas. Dos de cada de
cada cinco turistas se hospedaron en una

vivienda de familiares 0 amigos.

El Grafico 48 indica que la mitad de los turistas
con destino principal en el exterior viajo en avién
(50,1%). Ademas, una quinta parte se trasladd
en automdvil particular (21,8%) y uno de cada
ocho lo hizo en 6mnibus (11,5%), en tanto que
uno de cada seis turistas utilizé otro medio de
transporte.

Grafico 46. Turistas con destino principal en
el exterior. Distribuciéon segun motivo. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Grafico 47. Turistas con destino principal en
el exterior. Distribucion segun tipo de
alojamiento. Tercer Trimestre de 2012. En
porcentaje.
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Grafico 48. Turistas con destino principal en
el exterior. Distribucion segun transporte.
Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Uno de cada seis turistas con destino principal

en el exterior contraté un paquete turistico para
realizar el viaje (16,5%), tal como refleja el

Grafico 49. Cabe sefalar que esta proporcion es
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muy superior a la registrada entre los turistas Grafico 49. Turistas con destino principal en
el exterior que no utilizaron una segunda
vivienda del hogar. Distribucién segun
utilizacion de paquete turistica. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje

que viajaron dentro del pais.

NS/NR

v/
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5 Perfiles de los turistas

No se observan diferencias entre la participacién de cada género en el total de turistas del periodo
invernal (véase Grafico 50). Sin embargo, considerando el sexo del jefe del hogar al que pertenecen los
turistas, hay una leve sobrerrepresentacién de quienes provienen de hogares con jefe varén, puesto que

éstos representan el 74,3% de los turistas frente al 69,2% de participacién en la poblacion.

Grafico 50. Turistas y turistas que viajaron por ocio o esparcimiento. Distribucion segun sexo del
turista y del jefe de hogar. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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La edad tampoco muestra diferencias sustanciales. Las personas de 30 a 59 afios presentan una leve
mayor participacion en el total de turistas y en el total de turistas que viajaron por motivo de ocio en
relacion a su participacién total, como detalla el Grafico 51. Los nifios y nifias menores de 14 afios dan
cuenta de una participacion en el flujo turistico similar a su peso en la poblacion, en tanto que entre los

términos se invierten entre los adultos mayores.
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Grafico 51. Turistas y turistas que viajaron por ocio o esparcimiento. Distribucion segun edad del
turista y del jefe de hogar. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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La desigualdad en la distribucion del ingreso tiene su correlato en el acceso diferencial al disfrute del
turismo, como muestra el Gréfico 52. Mientras que el 20% menos favorecido de la poblacién tiene una
participacion del 7,9% entre los turistas y del 5,7% entre los turistas que viajan por ocio, la participacion
del 20% mas favorecido alcanza al 41,9% y 49,2% respectivamente. Dicho de otra manera, entre los
turistas es cinco veces mas probable encontrar a una persona perteneciente al estrato mas favorecido
que a una del estrato menos favorecido; entre los turistas que viajan por ocio, esta brecha se estira hasta
superar las ocho veces.

Grafico 52. Turistas y turistas que viajaron por ocio o esparcimiento. Distribucion segun quintil de
ingreso. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.

100% A
90% _ -
80%
70% - .0y -
0% AT M Quintil 5
60% - Quintil 4
[ -
> - e 1459 Qi3
40% - ’
’ Quintil 2
30% A 20.0% -
Quintil 1
20% -
10% 20.0% 2% 1>.9%
0 B ()
0% . 7.9% . 5.7%
Personas Turistas Turistas por ocio

Fuente: EVyTH — MINTUR

www.turismo.gov.ar www.desarrolloturistico.gob.ar 52



yse Subsecretaria de Desarrollo Turistico
Ministerio de

Turismo Direccién Nacional de Desarrollo Turistico
Presidencia de la Nacion | DIRECCION DE ESTUDIOS DE MERCADO Y ESTADISTICA

Si bien no se registra una relacién lineal entre el quintil de ingreso y el motivo principal del viaje (Grafico
53), entre los quintiles extremos se observa que entre las personas de menores recursos tienden a
primar los viajes para visitar familiares y amigos (55,7%), mientras que en el quintil superior es clara la

preeminencia de los turistas que viajan por ocio (60,2%).

Grafico 53. Turistas. Distribucion segun motivo por quintil de ingreso per capita. Tercer Trimestre
de 2012. En porcentaje.
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Las diferencias entre los turistas pertenecientes a diferentes quintiles de ingresos se reflejan también en
el tipo de alojamiento utilizado (véase el Gréfico 54). Mientras que tres de cada cinco turistas del primer
quintil se aloj6 en viviendas de familiares o amigos, menos de dos de cada cinco turistas del quintil de
mayores recursos utilizaron este tipo de alojamiento. La utilizacion de hoteles también esta relacionada
con el nivel de ingresos, puesto: el 19,2% de los turistas de menores recursos se alojaron en hoteles,
frente al 40,2% de los turistas con mayor poder adquisitivo. Si bien las diferencias son marcadas entre
los turistas pertenecientes a los quintiles extremos, cabe sefalar la existencia de importantes

oscilaciones entre los quintiles intermedios.
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Grafico 54.Turistas. Distribucion segun alojamiento por quintil de ingreso per capita. Tercer
Trimestre de 2012. En porcentaje.
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El Gréfico 55 refleja que el gasto promedio diario por turista alcanzé a $257, mientras que la estadia
promedio fue de 5,0 noches. Pero mientras que el quintil de ingresos al que pertenece el turista no
presenta una relacion lineal con la duracion de los viajes, si hay, aunque con una caida en el segundo
quintil respecto al primero, una asociacién entre el nivel de ingresos y el gasto diario promedio: cada
turista del quintil menos favorecido gasté $187 por dia frente a los $370 (es decir, un 97% mas) que
gasto, en promedio, un turista del quintil mas favorecido.

Grafico 55. Turistas. Noches de estadia y gasto diario promedio por turista segun quintil de
ingreso per capita. Tercer Trimestre de 2011.
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El Grafico 56 presenta, en forma resumida, la tasa de turistas por cada mil personas y el gasto promedio

diario para diferentes grupos de poblacion (regién de origen, ingresos, sexo y edad).

La region Partidos del GBA muestra las menores tasas de turistas, aunque un gasto promedio diario
similar a la media. En el Norte se observa el menor gasto diario por turista y una tasa de turistas
levemente superior al promedio, mientras que Cuyo muestra una situacién similar. Por su parte, en la
Ciudad de Buenos Aires ambos indicadores alcanzan sus mayores valores, un escalén por encima de

Patagonia e Interior de la Provincia de Buenos Aires-

El nivel de ingreso muestra una relacién lineal entre puntas, con el quinto quintil, el mas rico, a una
distancia sideral de los restantes. Si bien la menor tasa de turistas se registra en el quintil mas pobre, es

en el segundo quintil donde el gasto promedio diario muestra su nivel mas bajo.

En cuanto al género apenas se observan diferencias en la tasa de turistas y en el gasto diario, levemente
mayores entre los turistas varones. La edad indica que en el periodo invernal los mayores de 60 afnos
fueron quienes menos viajes realizaron, mientras que entre los menores de 14 afos se registran los
menores gastos diarios promedio; en la situacién inversa se encuentra entre las personas de 45 a 59

anos y, en menor medida, aquellas de 30 a 44 afos.
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Grafico 56. Tasa de turistas por cada mil personas y gasto promedio diario segun regién de
residencia, quintil de ingreso per capita del hogar, sexo y edad. Tercer Trimestre de 2011.
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6 Comportamiento turistico de las personas

En sintonia con la cantidad de turistas y Grafico 57. Personas. Distribucion segun
excursionistas contabilizados en cada uno de realizacion de viajes y/o visitas de un dia por
los meses de trimestre, julio presenta el mayor cualquier motivo por mes. Tercer Trimestre

de 2012. En porcentaje.

porcentaje de personas que realizé al menos un

viaje o una visita de un dia (14,9%), proporcion Septiembre . 6.0% _
que cae al 11,1% en agosto. Véase Grafico 57.
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una visita de un dia las diferencias son
practicamente inexistentes: 6,9% en julio, 6,8%

en agosto y 6,6% en septiembre.

Si se consideran Unicamente los viajes turisticos g N ‘s ,
) Grafico 58. Personas. Distribucion segun

por motivo de ocio o esparcimiento, los realizacion de viajes y/o visitas de un dia por
motivo de ocio o esparcimiento por mes.
Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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meses (4,6% y 2,2% respectivamente).

Légicamente, cuanto mayor son las proporciones de personas que realizan viajes (como ocurre en el
mes de julio), mayor es la diferencia absoluta entre la cantidad de personas que viajan del quintil mas
pudiente y del quintil de menores recursos. En términos relativos, durante este periodo las brechas
parecerian aumentar a medida que baja el caudal total de viajes.

Los datos del periodo invernal de 2012 muestran que a medida que disminuye el porcentaje de personas
que viajan por ocio o esparcimiento en un mes las brechas entre los sectores de mayores y menores

ingresos de la poblacién se agrandan.
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De acuerdo con el Grafico 59, las brechas entre el porcentaje de personas que realizd al menos un viaje
por quintil en julio es la mitad de las registradas en agosto y septiembre, y esta diferencia se profundiza

si se considera Unicamente a las personas que viajaron por ocio.

Grafico 59. Personas. Distribucion segun realizacion de al menos un viaje por cualquier motivo y
realizacion de al menos un viaje por motivo de ocio o esparcimiento por quintil de ingreso per
capita (quintiles 1 y 5) por mes. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje.
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Desde 2003, Argentina atraviesa un fuerte ciclo de crecimiento econémico, acompafado por una mejora
sostenida en la distribucién del ingreso. En los afios en que se ha relevado el movimiento turistico del
periodo invernal mediante la EVyTH, la brecha entre el 20% de las personas con ingreso per cépita
familiar mas alto y el 20% con ingresos mas bajos pas6 de 13,9 veces en 2006 a 9,6 veces en 2012
(Segundo Trimestre), evolucion muy similar a la registrada por la Encuesta Permanente de Hogares.
Como muestra el Gréfico 60, la mejora en la distribucién del ingreso estuvo acompanada por una

distribucion mas equitativa en el acceso al turismo.

En el afio 2006, entre los integrantes del quintil mas pudiente se contabilizaron 9,1 veces mas turistas
invernales que entre quienes formaban parte del 20% de menor poder adquisitivo. En 2012 esta brecha
se acorté a 5,3 veces. Similar evolucion aunque de mucha mayor intensidad, se registra al considerar la

participacion de los quintiles de ingreso en el conjunto de los turistas que viajaron por ocio.

En el caso de los excursionistas del periodo invernal, la brecha muestra una profunda contraccion entre

los anos, pasando de 5,1 a solo 1,7 veces.

Finalmente, se registra también una fuerte mejora en la participacién en el gasto turistico: los turistas y
excursionistas del quinto quintil gastaron 24,2 veces mas que los del primer quintil en 2006, brecha que

se redujo a menos un tercio de dicho valor en 2012 (8,2 veces).
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En consecuencia, como ya se habia vislumbrado en los primeros trimestres de 2012, si bien el
crecimiento del movimiento turistico alcanzé6 a todos los sectores en los Gltimos afios, el aumento relativo
fue mayor entre los de menores recursos, lo que da cuenta de un acceso socialmente mas equitativo al

disfrute del turismo.

Grafico 60. Ingreso per capita familiar, turistas, turistas por ocio, excursionistas y gasto turistico
por quintil de ingreso per capita y por ano. Tercer Trimestre de 2006 y 2012. Brechas relativas
(quintil 5/ quintil 1).

Ingresos de los hogares
(EPH)*

Ingresos de los hogares
(EVYTH)**

Gasto turistico

Excursionistas ; W EVYTH12

M EVYTHO6

Turistas por ocio

Turistas

Brecharelativa Q5/Q1

Fuente: EVyTH — MINTUR
* Fuente: EPH Indec. Para 2006 se considerd el promedio del 4° Trimestre de 2006 y del 1° Trimestre de 2007 (periodos en los
que estuvo en campo la EVYTH 2006). En 2012 se consideraron los valores del 4° Trimestre de 2011, ultimo dato disponible.

** 2012: Promedio de las brechas mensuales.
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7 Conclusiones

Los resultados de este estudio, para el cual fueron encuestados 9.622 hogares integrados por mas de
treinta y un mil personas residentes en los grandes aglomerados urbanos del pais, dan cuenta de un

destacado movimiento turistico durante el tercer trimestre del ano.

La cantidad de turistas ascendi6 a 5,92 millones, un 31,0% més de lo registrado en igual periodo de 2006
(4,52 millones), unico dato consolidado disponible. Cabe destacar que este incremento llega al 47,8% en

el caso de los pernoctes y al 63,4% en el de los excursionistas.

Entre los turistas de invierno se computaron algo mas de 29 millones de pernoctes, a razén de un

promedio de 5,0 noches por turista, dando cuenta de la prevalencia de estadias relativamente breves.

El gasto turistico de los 5,92 millones de turistas y de los 6,67 millones de excursionistas se ubicé en
8.420 millones de pesos: tres de cada cuatro pesos gastados fueron utilizados en viajes y visitas de un

dia dentro del pais.

En relacién al segundo trimestre del afo se registra practicamente la misma cantidad de turistas y de
excursionistas, verificandose en ambos casos una logica disminucion del flujo turistico respecto al
trimestre estival. Por otra parte, la participacion de los turistas con destino en Argentina y en el exterior

(algo menos de uno de cada diez turistas) se mantuvo en niveles similares.

La duracién promedio de la estadia de los turistas con destino en Argentina crecié levemente respecto al
trimestre anterior, al igual que el gasto promedio diario. Las estadias promedio del tercer trimestre
alcanzan la mitad de la duracion de las del periodo estival y el gasto promedio diario se incrementé en

forma sustancial, aunque el gasto promedio por turista fue cerca de un 50% mayor en el periodo estival.

La comparacion frente al trimestre otonal destaca que la region Interior de la Provincia de Buenos Aires
recupera parte la hegemonia mostrada en el periodo estival en cuanto a recepcion de turistas, quedando
en segundo lugar la regién Litoral. La zona metropolitana del Gran Buenos Aires mantiene su lugar de
emisor de turistas, que si bien contindan dirigiéndose mayoritariamente al Interior de la Provincia de
Buenos Aires, lo hacen en forma también destacada al Litoral. En el resto de las regiones el saldo entre
arribos y partidas contintia siendo positivo, con un movimiento turistico superior a su participacion en la

poblacién de los grandes aglomerados del pais.

En cuanto al motivo del viaje, cae la participacion de turistas que viajan para visitar familiares 0 amigos vy,
en contrapartida, se incrementa la participacion relativa de quienes viajan por ocio y, aunque con un

peso relativamente marginal, también la de quienes viajan por motivos laborales.

Los alojamientos pagos aumentaron su participacion desde el 30,6% en el segundo trimestre al 36,2%
en el tercero, fundamentalmente por un mayor aporte de los establecimientos hoteleros, aunque en
ambos casos esta proporcién resulta inferior a la registrada en verano, donde, gracias al aporte de las

viviendas alquiladas por temporada y los campings, la participacién de los alojamientos privados alcanza
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al 50%. La distribucion de los turistas de acuerdo al transporte utilizado no mostré variaciones

sustanciales entre trimestres, con una importante participacién del automovil particular.

Se observa también, entre quienes viajaron por ocio dentro del pais, en los Ultimos dos trimestres, una
distribucion similar de los turistas de acuerdo al tiempo de antelacién en la preparacion del viaje: en
ambos casos, los tiempos resultan menores que en el verano. El disfrute de playa continu6 siendo la
actividad turistica mas frecuente, aunque con un peso relativo que alcanza la mitad del nivel registrado
en el trimestre estival.

Al igual que en los trimestres anteriores, en el periodo invernal de 2012 frente a 2006, se verifico una
caida de las brechas relativas en el acceso y disfrute del turismo entre las personas que integran los
grupos mas favorecidos y menos favorecidos de la poblacién de los grandes aglomerados urbanos, con

mayor equidad tanto en relacion a la posibilidad de viajar como en el gasto turistico realizado.

Los resultados obtenidos hasta aqui por la EVyTH 2012 correspondientes a los primeros nueve meses
del ano dan cuenta de un incremento en la cantidad de turistas del 46,4% frente al mismo periodo de
2006: mientras que en ese ario se contabilizaron 17,50 millones de turistas, en 2012 este valor alcanzé
los 25,61 millones, lo que implica 8,1 millones turistas mas, de los cuales 7,4 millones viajaron dentro del
pais. Entre estos periodos la cantidad de excursionistas casi se ha duplicado, incrementandose en un
84,2%. Como resultado de este incremento en el flujo turistico, se ha cuadriplicado el gasto en turismo,
pasando, en términos nominales, de $9.067 millones en la primera mitad de 2006 a $34.911 en el mismo
periodo de 2012.

De esta manera, las variaciones positivas en el flujo turistico de los primeros nueve meses de ambos
anos y el mayor acceso de los sectores més humildes al turismo, reflejan los avances del pais durante el

ultimo lustro en materia de crecimiento econémico y reduccién de la desigualdad social.
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8 Anexo

Grafico 61. Turistas en Argentina. Principales caracteristicas por region de destino. Tercer

Trimestre 2012.
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PORCENTAIE DE TURISTAS QUE RESIDEN EN
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8.1 Anexo estadistico

Tabla5. Serie histérica. Turistas, pernoctes, excursionistas y gasto turistico por trimestre. EVyTH
2006, 2011 y 2012.

Movimiento turistico

Mes Turistas Exc?ursw- Tur. + Exc. Pernoctes Gasto turistico
nistas
Total Arg.  Exterior Total Total Total Arg.  Exterior Total Arg.  Exterior
miles miles miles miles miles miles de miles de mies de millones millones milones
noches noches noches de $ de$ de $
1°Trimestre 2006* 9066 8352 713 5924 14990 76788 67242 9546 4882 3696 1186
2°Trimestre 2006* 3911 3643 268 3384 7295 15806 13198 2608 2063 919 1144
3°Trimestre 2006 4521 4247 274 4081 8602 19851 16755 3095 2123 1369 753
4°Trimestre 2006 4459 4181 279 4159 8618 19171 16433 2738 1938 1250 688
1°Trimestre 2011 12853 11485 1368 8476 21329 108728 93842 14887 16376 12078 4298
1°Trimestre 2012 13764 12742 1290 11166 24930 111297 94053 17244 19118 13914 5204
2°Trimestre 2012 5921 5424 497 6832 12753 27769 22145 5624 7373 4880 2494
3°Trimestre 2012 5924 5485 439 6667 12591 29334 24596 4737 8420 7537 883
Var. vs. 3°T-2006(%) 31,0% 29,1% 60,4% 63,4% 46,4% 47,8% 46,8% 53,0% 296,7%  450,4% 17,2%
Var. vs. 1°a 3°T-2006(%) 46,4% 45,6% 77,4% 84,2% 62,8% 49,8% 44.9% 81,0% 285,0% 340,0% 178,3%

* Gasto turistico expresado en pesos de abril de 2007. Dado que la no respuesta al gasto no fue imputada, se ha
estimado el gasto turistico imputando la media del gasto por pernocte y la media del gasto por excursionista para los
casos sin respuesta.

Fuente: EVYyTH — MINTUR
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Tabla6. Turistas con destino principal en Argentina. Turistas, pernoctes y gasto turistico, segun
quintil de ingreso per capita familiar, region de origen del turista, region de destino, tipologia de
origen/destino, cantidad de destinos, motivo, tipo alojamiento, duracion de la estadia, tamafno del
grupo del turista, transporte, gasto turistico y utilizacion de paquete turistico*. Tercer Trimestre

de 2012. En porcentaje, noches y pesos corrientes.
*En el caso de la utilizacion de paquete turistico se excluyen los viajes a segundas viviendas.

Estadia Gasto Gasto diario
Principales varables Turistas Pernoctes promedio por Ga,St.o promedio por promedio por
turista turistico turista turista
miles :gii;se noches m|IIorj$es de $ $
Total 5485 24596 45 5419 988 220
%o %o %o
100,0% 100,0% 100,0%
Quintil del ingreso per capita
familiar del turista
Quintil 1 7,9% 8,1% 4,6 4,8% 604 131
Quintil 2 14,6% 16,3% 5,0 8,6% 578 116
Quintil 3 19,4% 18,8% 43 15,8% 805 185
Quintil 4 17,8% 19,6% 4,9 16,8% 932 189
Quintil 5 40,3% 37,2% 4,1 54,1% 1324 320
Region de residencia del turista
Ciudad de Buenos Aires 15,4% 14,3% 4,2 18,4% 1181 282
PBA - Partidos del GBA 30,6% 33,1% 4,9 36,3% 1170 241
PBA - Interior 8,6% 7,3% 3,8 8,3% 957 252
Centro 6,5% 5,0% 3,4 51% 771 226
Litoral 14,4% 14,3% 4,4 12,2% 836 188
Norte 12,3% 12,7% 4,6 7,7% 617 134
Cuyo 7,6% 7.4% 4,4 51% 668 153
Patagonia 4,6% 6,0% 5,8 6,9% 1485 257
Region de destino
Ciudad de Buenos Aires 6,6% 9,1% 6,2 7.9% 1186 191
PBA - Partidos del GBA 1,8% 2,6% 6,3 1,4% 767 121
PBA - Interior 27,5% 18,9% 3,1 15,8% 567 184
Centro 10,9% 10,5% 43 13,0% 1182 273
Litoral 20,2% 20,2% 45 21,0% 1029 229
Norte 15,3% 18,6% 55 18,7% 1208 221
Cuyo 9,7% 9,5% 4,4 9,5% 965 221
Patagonia 8,0% 10,6% 5,9 12,7% 1559 262
Tipologia de origen / destino
Otra regioén 46,9% 63,5% 6,1 70,9% 1494 246
CABA/Partidos GBA a Interior PBA 21,4% 13,9% 2,9 11,7% 543 186
Otra provincia de la misma regién 10,8% 9,3% 3,9 7,4% 677 174
Misma provincia 20,9% 13,3% 2,8 9,9% 468 165
Cantidad de destinos
Una sola etapa 93,1% 89,8% 4.3 83,8% 889 206
Dos etapas o més 6,9% 10,2% 6,7 16,2% 2333 350
Continta
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Tabla 6. Continuacion.

Estadia Gasto Gasto diario
Principales varables Turistas Pernoctes promedio por Ga:st.o promedio por promedio por
turista turistico turista turista

miles rzgz;:: noches mlllorées de $ $

Total 5485 24596 45 5419 988 220
% % %

100,0% 100,0% 100,0%
Motivo
Ocio, esparcimiento, recreacion 51,1% 52,4% 4.6 59,3% 1146 249
Visita a familiares o0 amigos 38,8% 39,2% 4,5 23,1% 589 130
Trabajo, motivos profesionales 6,7% 5,3% 3,5 13,7% 2004 566
Resto 3,3% 3,0% 41 3,9% 1152 283
Tipo de alojamiento
Segunda vivienda del hogar 14,5% 12,1% 3,8 8,2% 560 149
Vivienda de familiares y amigos 47.7% 53,2% 5,0 40,3% 833 167
Vivienda alquilada por temporada 3,0% 3,7% 55 3.2% 1069 194
Camping 4.2% 2,2% 2,4 2,8% 669 284
Hotel o similar hasta 4 estrellas 241% 20,9% 3.9 33,8% 1385 356
Hotel similar 4 o 5 estrellas 4,9% 5,3% 4.9 10,8% 2182 447
Resto 1,6% 2,6% 7.4 0,9% 527 72
Duracioén de la estadia
1a3noches 59,3% 28,9% 2,2 40,3% 672 308
4 a7noches 29,1% 36,3% 5,6 38,1% 1296 231
8 a 14 noches 7,9% 18,6% 10,5 15,6% 1937 185
15 a 30 noches 3,6% 14,2% 175 5,7% 1544 88
Méas de 30 noches 0,1% 21% 78,4 0,3% 2440 31
Tamafnio del grupo viajero
102 personas 41,9% 45,1% 4,8 63,9% 1506 312
304 personas 40,6% 36,2% 4,0 271% 659 165
5 0 mas personas 17,5% 18,7% 4.8 9,1% 512 107
Transporte
Automévil 59,6% 50,8% 3,8 52,2% 864 226
Omnibus 31,7% 39,4% 5,6 31,7% 986 177
Avion 4,8% 6,5% 6,1 14,7% 3044 497
Resto 3,8% 3,2% 3,8 1,4% 365 97
Gasto por turista
Hasta 200 25,3% 15,6% 2,8 3,0% 119 43
Entre 201 y 500 29,3% 26,2% 4,0 10,9% 368 92
Entre 501 y 1000 18,4% 22,7% 55 15,2% 815 148
Entre 1001 y 2000 15,3% 20,2% 59 23,8% 1534 259
Entre 2001 y 5000 10,0% 12,1% 55 33,8% 3352 613
Mas de 5000 1,7% 3,2% 8,3 13,3% 7591 911
Turistas que no se alojaron en 100,0% 100,0% 45 100,0% 1060 236
una segunda vivienda
Contratacion de Paquete turistico
Si 5,5% 6,6% 55 10,5% 2046 370
No 94,3% 93,2% 4,6 89,2% 1003 220
NS/NR 0,2% 0,2% 41 0,2% 1023 250

Fuente: EVyTH — MINTUR
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Tabla7. Turistas, turistas por motivo de ocio o esparcimiento, pernoctes, excursionistas y gasto
turistico segun perfil del turista / excursionista (region de residencia, quintil de ingreso per capita
familiar, sexo, sexo del jefe de hogar, edad, edad del jefe de hogar, maximo nivel de instruccion,
maximo nivel de instruccion del jefe de hogar, condicidon de actividad y condicion de actividad del

jefe de hogar). Tercer Trimestre de 2012. En tasas por cada mil personas.
Los resultados referidos a nivel de instruccion y condicion de actividad de las personas y del jefe de hogar al que pertenece el
turista incluyen sélo a los turistas de 18 afios y mas.

Excursio- Turistas por Gasto
Principales variables Turistas nistas Tur. + Exc. Pernoctes motiv.o de promedio por
ocio persona
Tasa por mil Tasapormil Tasapormil Tasapormil Tasa pormil
personas personas personas personas personas $
Total 236 266 502 1.169 121 336
Region de residencia
Ciudad de Buenos Aires 330 188 519 1.787 178 599
PBA - Partidos del GBA 171 135 306 844 92 235
PBA - Interior 280 277 557 1.239 161 417
Centro 235 443 677 914 134 336
Litoral 240 438 678 1.210 100 303
Norte 312 403 715 1.534 137 322
Cuyo 267 440 707 1.256 145 339
Patagonia 294 301 594 1.779 144 556
Quintil del ingreso per capita familiar
Quintil 1 94 221 315 499 35 115
Quintil 2 168 185 353 909 96 126
Quintil 3 220 305 525 966 88 223
Quintil 4 204 244 448 1.096 88 270
Quintil 5 495 373 868 2.375 298 944
Sexo
Mujer 226 262 488 1.151 118 314
Varon 247 269 517 1.188 124 359
Sexo del jefe de de hogar
Mujer 197 204 400 1.090 94 304
Varén 254 293 547 1.204 133 350
Edad
Menos de 14 afios 232 267 498 1.061 129 205
14 a 29 afos 199 229 428 926 90 275
29 a 44 anos 294 371 665 1.351 158 424
45 a 59 afnos 271 293 564 1.357 147 510
60 afios o mas 188 153 341 1.285 85 327
Edad del jefe de hogar
Hasta 29 afios 313 321 634 1.273 117 428
29 a 44 anos 308 356 664 1.477 165 370
45 a 59 afnos 209 249 458 968 113 342
60 afios o mas 158 155 314 1.010 75 258
Continta
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Tabla 7. Continuacion.

Excursio- Turistas por Gasto
Principales variables Turistas nistas Tur. + Exc. Pernoctes motiv.o de promedio por
ocio persona
Tasa por mil Tasa pormil Tasapormil Tasapormil Tasa pormil
personas personas personas personas personas $
Total (18 afios y mas) 242 269 511 1.227 122 382
Nivel educativo
Hasta Primaria Incompleta 138 116 254 1.148 69 169
Primaria Comp.- Secundaria Inc. 162 187 350 875 82 265
Secundaria Comp. - Superior Inc. 256 296 552 1.202 116 364
Superior Completa 0 mas 457 478 936 2.183 261 821
Nivel educativo del jefe de hogar
Hasta Primaria Incompleta 131 92 223 1.028 68 149
Primaria Comp.- Secundaria Inc. 165 183 348 843 84 251
Secundaria Comp. - Superior Inc. 270 345 616 1.304 119 409
Superior Completa 0 mas 449 445 895 2.186 253 796
Condicion de actividad
Ocupado 291 318 609 1.347 151 493
Desocupado 144 197 341 439 72 158
Inactivo 189 204 393 1.196 89 258
Condicion del jefe de hogar
Ocupado 273 320 594 1.285 140 449
Desocupado 229 247 476 609 122 171
Inactivo 170 149 319 1.138 80 243

Tabla8. Turistas, pernoctes, excursionistas y gasto turistico

Fuente: EVyTH — MINTUR

Argentina o en el exterior. Tercer Trimestre de 2012. En cantidades y CV.

segun destino principal en

Argentina Exterior Total
Principales variables io- io- io-
P Turistas EX(?LII‘SIO Tur. + Exc. Turistas Ext?ursw Tur. + Exc. Turistas EX(?UI‘SIO Tur. + Exc.
nistas nistas nistas
Visitantes miles 5.484,9 6.628,7 12.113,5 438,7 38,8 4775 5.923,5 6.667,4 12.591,0
CV (%) 5,3% 5,6% 3,9% 10,6% 52,3% 10,4% 4,9% 5,5% 3,7%
% del total 92,6% 99,4% 96,2% 7.4% 0,6% 3,8% 100,0% 100,0% 100,0%
CV (%) 1,0% 0,2% 0,5% 11,2% 52,4% 10,9%
Pernoctes miles de noche: 24.596,4 47372 29.333,7
CV (%) 7,7% 57% 6,3%
Estadia promedio por turist: noches 45 108 50
CV (%) 6,3% 4,2% 4,6%
Gasto millones de $ 5.418,6 876,2 6.294,7 2.118,1 6,8 21249 7.536,6 883,0 8.419,6
CV (%) 9,7% 5,8% 6,.9% 12,0% 59,1% 16,6% 8,5% 11,9% 4,8%
Gasto promedio por turista, $ 987.,9 132,2 4.828,2 1753 1.272,3 1324
CV (%) 7.,6% 4,2% 10,6% 8,1% 7,6% 11,3%
Gasto diario promedio por ti $ 220,3 4471 256,9
CV (%) 9,1% 14,4% 6,8%
Fuente: EVYyTH — MINTUR
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Tabla 9. Turistas, excursionistas, pernoctes y estadia promedio por mes. Tercer Trimestre de
2012. En cantidades y CV.

. L Visitantes Estadia
Mes Turistas Excursionistas (Tur. + Exc.) Pernoctes Promedio
miles cv miles cv miles cv  milesde oy oches cv
noches
Julio 25746 7,0% 2.219,7 7,6% 4.794,3 51% 15.102,8 9,3% 59 5,9%
Agosto 1.388,0 8,1% 2.226,0 9,3% 3.614,0 6,4% 6.678,4 10,6% 4.8 9,5%
Septiembre 1.961,0 8,5% 2.221,7 9,2% 4.182,7 6,2% 7.552,5 9,6% 3,9 7,8%
Total Trimestre 5.923,5 4,9% 6.667.4 55% 12.591,0 3,7% 29.333,7 6,3% 5,0 4,6%

Fuente: EVYyTH — MINTUR
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Tabla 10. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun quintil de ingreso per
capita del hogar del turista, region de origen del turista, region de destino, motivo, tipo

alojamiento y transporte. Tercer Trimestre de 2012. En porcentaje y CV.

Principales varables

Turistas

Total

%

100%

CV (%)

Quintil del ingreso per capita familiar del turista

Quintil 1

Quintil 2

Quintil 3

Quintil 4

Quintil 5

Region de destino

Ciudad de Buenos Aires

PBA - Partidos del GBA

PBA - Interior

Centro

Litoral

Norte

Cuyo

Patagonia

Motivo

Ocio, esparcimiento, recreacion
Visita a familiares 0 amigos
Trabajo, motivos profesionales
Resto

Tipo de alojamiento

Segunda vivienda del hogar
Vivienda de familiares y amigos

Vivienda alquilada por temporada

Camping

Hotel o similar hasta 4 estrellas
Hotel similar 4 o 5 estrellas
Resto

Transporte

Autom6vil

Omnibus

Avién

Resto

7,9%
14,6%
19,4%
17.,8%
40,3%

6,6%
1,8%
27.5%
10,9%
20,2%
15,3%
9,7%
8,0%

51,1%
38,8%
6,7%
3,3%

14,5%
47,7%
3,0%
4,2%
24.1%
4,9%
1,6%

59,6%
31,7%
4,8%
3,8%

19,8%
17,8%
11,5%
10,2%
7,2%

16,0%
31,9%
9,9%

11,6%
10,4%
11,7%
13,7%
24,0%

5,4%
71%
25,7%
18,9%

17,7%
5,7%

30,7%
45,2%
8,3%

17,1%
45,5%

4,7%
7,7%
13,8%
48,5%

Fuente: EVYyTH — MINTUR
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Grafico 62. Turistas, pernoctes, excursionistas: intervalos de confianza al 90%. Tercer Trimestre
de 2006 y Tercer Trimestre de 2012.

14

13
12
11 -+

10

(o)} ~N (o] (Yo}
|

3 1 §
. '
1 -
O 72012 [ 2006 | 2012 | 2006 | 2012 | 2006 | 2012 | 2006 | 2012 | 2006
Visitantes Turistas Excursionistas Pernoctes Estadia Promedio
(millones) (millones) (millones) (decenas de (pernoctes)
millones) P
m Estimacion 12.59 7.30 5.92 3.91 6.67 3.38 2.93 1.58 5.0 4.0
¢ Lim. Inf.90% 11.82 6.86 5.45 3.61 6.06 3.08 2.63 1.43 4.6 3.7
® Lim.Sup.90% | 13.37 7.73 6.40 4.21 7.28 3.69 3.24 1.73 5.3 4.4

Fuente: EVyTH — MINTUR
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9 Notas metodologicas

La Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares tiene como objetivo medir y caracterizar el flujo y el
gasto de los viajes turisticos (viajes con pernocte y visitas de un dia o excursiones) que las personas
residentes en Argentina realizan tanto dentro del pais (turismo interno) como al exterior (turismo

emisivo). En conjunto, los viajes turisticos relevados dan cuenta del turismo nacional.

Para ello, se encuesta telefénicamente a una muestra de hogares con teléfono fijo de todas las capitales
de provincia del pais y los aglomerados urbanos que, sin ser capitales de provincia, cuentan con una

poblacién de cien mil habitantes o més.

En cada hogar encuestado se indaga por la cantidad, las principales caracteristicas, y el gasto efectuado
en los viajes con pernocte y en las visitas de un dia que realizaron los integrantes del hogar en los dos
meses calendarios anteriores al mes de la realizacién de la encuesta (el viaje o la visita de un dia se
considera que fue realizado en el mes que corresponde a la finalizacion del mismo, independientemente
de la fecha de comienzo). Ademas, se solicita informacidon sociodemografica y econdémica de las
personas que integran el hogar (sexo, edad, nivel educativo, condicidén econémica, ingresos, etc.), lo que
permite caracterizar los perfiles de los viajeros e identificar el comportamiento turistico de las personas

en un determinado periodo de referencia en funcién de las distintas variables de clasificacion.

9.1 Definiciones y conceptos®

Viaje Turistico: todo desplazamiento con una duracién inferior a un afo que tiene como destino un lugar
ubicado fuera del entorno habitual de hogar, es decir distante a mas de 40Km (CABA y Partidos del
GBA) / 20km (resto de los aglomerados) del lugar de residencia permanente del hogar, siempre y cuando
ese lugar no sea visitado con frecuencia semanal. En los desplazamientos a segundas viviendas del
hogar no rige el criterio de entorno habitual y se los considera que siempre son un viaje turistico (por
definicién). Se excluyen los desplazamientos que tienen como principal motivo el desempefo de una
actividad remunerada bajo una relacién salarial o cuando el traslado forma parte del trabajo. Si quien se
traslada fuera del entorno habitual pernocta al menos una noche en el lugar visitado se trata de un viaje

propiamente dicho; en cambio, si no pernocta, se trata de una visita de un dia o excursion.

Visitante: Toda persona que realiza un viaje turistico, indistintamente de si pasa o no una noche en el

lugar visitado.

Turista: todo visitante que pasa por lo menos una noche en el lugar visitado (realiza un viaje con

pernocte, o, simplemente, un viaje).

° Las definiciones implementadas en la EVyTH siguen las pautas internacionales fijadas por el Manual Técnico de la Organizacién
Mundial del Turismo (“Conceptos, definiciones y clasificaciones de las estadisticas del turismo”).
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Excursionista o visitante del dia: es aquel visitante que no pernocta en el lugar visitado (realiza una

excursion o visita de un dia).

Visitacion en Argentina: cada visita a una ciudad o localidad en Argentina. Por definicién, cada
excursionista equivale a una visitacién, y lo mismo se aplica a los turistas que se alojaron en segundas
viviendas del hogar. En el caso de los turistas que no utilizaron segundas viviendas, se contabiliza como
visitacién cada etapa del viaje, es decir, cada ciudad o localidad que haya visitado y pasado alli al menos

una noche.

Pernoctaciones: es el nimero de noches que cada viajero permanece fuera de su lugar de residencia
habitual.

Gasto turistico: comprende todo gasto de consumo de bienes y servicios efectuado por un visitante
(turista o excursionista) o por cuenta de un visitante durante su estadia en el lugar visitado. El gasto total
equivale al consumo turistico, ya que incluye una estimacion del gasto de los visitantes que viajaron por
cuenta de terceros. El gasto promedio por turista/excursionista surge del cociente entre el gasto total de
los turistas/excursionistas y la cantidad total de turistas/excursionistas. El gasto promedio diario resulta

del cociente entre el gasto total de los turistas y la cantidad total de pernoctes.

Regiones turisticas: De acuerdo a la clasificacion utilizada habitualmente por el Ministerio de Turismo,
se han establecido ocho regiones turisticas: Ciudad de Buenos Aires, Partidos del Gran Buenos Aires,
Interior de la Provincia de Buenos Aires, Centro (Cérdoba), Litoral (Corrientes, Chaco, Entre Rios,
Formosa, Misiones y Santa Fe), Norte (Catamarca, Jujuy, Salta, Santiago Del Estero y Tucuman), Cuyo
(La Rioja, Mendoza, San Juan y San Luis) y Patagonia (Chubut, La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Santa
Cruz y Tierra Del Fuego).

Motivo principal del viaje: motivo que determina la realizacién del viaje. Se habla de motivo principal
porque es frecuente encontrar situaciones en las que se combinan varios motivos: trabajo y ocio, visita a

familiares y ocio, etc.

Tipo de alojamiento: en caso de que el turista haya utilizado mas de un tipo de alojamiento, se registra
aquel en que pas6 mas noches. En caso de empate entre dos 0 mas tipos de alojamiento se considerd

aquel de mayor tarifa y, eventualmente, el ultimo utilizado.

Tipo de transporte: en caso de que se hayan utilizados dos o mas tipos de transporte, se consigné
aquel empleado para recorrer la mayor parte de la distancia desde la ciudad en que reside el hogar hasta

el o los destinos, luego se contempl6 el de mayor tarifa y finalmente, el dltimo utilizado.

Paquete turistico: un conjunto de servicios (dos 0 mas) que se pagan en forma conjunta. El paquete

siempre tiene que incluir alojamiento y/o transporte origen-destino.
Tamafho del grupo viajero: cantidad de integrantes del hogar que participaron del viaje o la excursion.

Duracion de la estadia: cantidad de noches que implico el viaje.
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Actividades turisticas en Argentina: en el caso de los visitantes con destino principal en Argentina, se
indagd por la realizacién de diversas actividades turisticas por parte de uno o mas integrantes del grupo

viajero.
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10 Encuestas de turismo doméstico

Como se observa en el Gréfico 63, la realizacion de encuestas de turismo doméstico es una practica
extendida entre los paises de Unién Europa y, en menor medida, de América. Argentina, con la EVyTH
es uno de los pocos paises de la regién, junto con Uruguay, Paraguay y Venezuela, que efectla
relevamientos periddicos para medir la evolucién de los viajes (y sus caracteristicas) realizados por los

hogares residentes.

El esfuerzo que el MINTUR realiza con la confeccion de estadisticas sobre el comportamiento turistico
de los hogares residentes le permite contar con informacién crucial para disefiar y evaluar la
implementacion de politicas de desarrollo turistico, al tiempo que constituye una valiosa informacién para
los distintos actores del sector.
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Grafico 63. Paises que relevan Encuestas de Turismo Doméstico.

I Encuestas de Turismo Doméstico periddicas
I Encuestas de Turismo Doméstico eventusles

I sinEncuestas de Turismo Doméstico
(no presentan/no se han encontrado)

Region

Tipo de relevamiento

Periodico

Eventual

América

Europa

Medio Oriente

Resto de Asia &
Ocenania

Africa

Argentina, Paraguay, Uruguay

Venezuela, Canada

Bélgica, Eslovenia, Espafiia,
Finlandia, Grecia, Hungria,
Irlanda, Italia, Luxemburgo,
Macedonia, Noruega,
Portugal, Reino Unido, Suiza

Israel, Turquia

Australia, China, Japdn,
Malasia, Nueva Zelanda

Ghana, Sudafrica

Brasil, Chile, Colombia,
’ Ecuador, México, Peru,
Rep. Dominicana

Alemania, Francia, Islandia,
Rusia

Jordania, Palestina

Fuente: EVyTH — MINTUR
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