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SECTOR HOTELERO
Los viajeros hospedados y las plazas ocupadas aumentan en diciembre y 

alcanzan los mejores registros históricos en el acumulado del año

Viajeros hospedados en establecimientos hoteleros y parahoteleros
Var. i.a. en %. Diciembre 2018 – diciembre 2019

Serie histórica de viajeros (en millones). 
Enero-diciembre. Años 2007/2019

1,7 millones
(4,8% i.a.)
Diciembre

21,1 millones
(2,3% i.a.)

Ene-dic 2019
Viajeros 

hospedados
Plazas 

ocupadas
Habitaciones 

vendidas

4,0 millones
(5,7% i.a.)
Diciembre

49,2 millones
(1,4% i.a.)

Ene-dic 2019

1,8 millones
(4,4% i.a.)
Diciembre

23,4 millones
(0,9% i.a.)

Ene-dic 2019

En diciembre de 2019, se hospedaron en los establecimientos hoteleros y parahoteleros del país 1,7
millones de viajeros, siendo uno de los dos mejores registros, igualando a diciembre de 2017;
presentando un incremento interanual de 4,8%. Estos viajeros permanecieron 2,3 noches (en
promedio), ocupando en total 4,0 millones de plazas (mejor registro para los meses de diciembre;
+5,7% i.a.).

En el año 2019, se registra el récord de viajeros hospedados: 21,1 millones (+2,3% i.a) que ocuparon
49,2 millones de plazas (también significaron el mejor registro desde que se realiza el relevamiento),
creciendo 1,4% vs 2018 (año que hasta la fecha ostentaba el valor más elevado de plazas ocupadas).
En promedio, los viajeros permanecieron 2,3 noches, estadía 0,9% más baja que en 2018.

REGIONES DESTACADAS EN RELACIÓN A LOS VIAJEROS HOSPEDADOS:
• Patagonia, Córdoba y Norte: registraron récords de viajeros en 2019.

LOCALIDADES DESTACADAS EN ACUMULADO ANUAL (VIAJEROS HOSPEDADOS) :
• Carlos Paz: Récord (+28,1% i.a.).
• Mina Clavero: Récord (+3,7% i.a.).
• Villa Gral. Belgrano: Récord (+1,1% i.a.).
• Mendoza (Capital): Récord (+10,5% i.a.).
• Merlo: Récord (+11,4% i.a.).
• Cafayate: Récord (+10,2% i.a.).
• Termas de Río Hondo: Récord (+12,3%).
• San Martín de los Andes: Récord (+18,6% i.a.).
• Ushuaia: : Récord (+14,3% i.a.).
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Viajeros hospedados en establecimientos hoteleros y 
parahoteleros según condición de residencia
Var. i.a. en %. Diciembre 2018 – diciembre 2019

Plazas ocupadas según condición de residencia 
por categoría hotelera 

Enero-diciembre 2019 y 2018

Residentes

Viajeros 
hospedados

Plazas 
ocupadas

No residentes

1,2 millones
(3,3% i.a.)

16,3 millones
(-0,3% i.a.)

483,0 mil
(8,7% i.a.)

4,8 millones
(12,2% i.a.)

2,9 millones
(5,5% i.a.)

38,2 millones
(-0,8% i.a.)

1,1 millones
(6,1% i.a.)

10,9 millones
(10,1% i.a.)

Diciembre Enero-diciembre Diciembre Enero-diciembre

SECTOR HOTELERO

En diciembre de 2019, se hospedaron 1,2 millones de viajeros residentes en establecimientos hoteleros y
parahoteleros (+3,3% i.a.). Los viajeros no residentes alcanzaron su mejor marca, ascendiendo a 483,0 mil, con
una variación interanual de +8,7%.

Los viajeros residentes presentaron estadías promedio de 2,3 noches, ocupando 2,9 millones de plazas (+5,5%
i.a.). Los viajeros no residentes permanecieron en promedio 2,2 noches, ocupando en este caso 1,1 millones
de plazas (récord para el mes de diciembre; +6,1% i.a.).

En el 2019, se registraron 16,3 millones de viajeros residentes, con una caída de 0,3% interanual, explicada por
los 5 primeros meses del año, período en el cual solo se registraron variaciones negativas, tendencia que se
revirtió en el mes de junio: con incrementos hasta el mes de septiembre, con un leve descenso en el mes de
octubre, retomando las variaciones positivas en noviembre y diciembre. Desagregando la información por
región: las regiones de Córdoba, Norte y Patagonia presentaron sus mejores registros de demanda interna.
Las plazas ocupadas por viajeros residentes en todo el país fueron 38,2 millones (-0,8% i.a).

Por otro lado, la cantidad de viajeros no residentes creció a lo largo de todo el año, evidenciando en la
totalidad del año un incremento de 12,2% interanual (presentando 17 meses de crecimiento consecutivos),
ascendiendo a 4,8 millones (récord histórico para la región Litoral, con 456 mil viajeros) y 10,9 millones de
plazas (+10,1%; con récord en las regiones Córdoba, Cuyo y Litoral).

Entre enero y diciembre de 2019, 3 de cada 10 plazas ocupadas por viajeros residentes se registraron en
establecimientos de 3 estrellas/boutiques/aparts, mientras que los parahoteles representaron similar
participación (25,4%). Los viajeros no residentes prefirieron los establecimientos de 4 y 5 estrellas: más del
50% de los pernoctes se registraron en este tipo de establecimientos, seguidos por los hoteles de 3
estrellas/boutiques/aparts (que concentraron el 27,9% de las plazas ocupadas).
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Residentes No residentes

22,1% 20,9%
6,0% 6,4%

30,6% 31,7%

28,0% 28,2%

22,0% 22,1% 52,2% 52,3%

25,2% 25,4%
13,8% 13,1%

2018 2019 2018 2019

Residentes No Residentes
1* y 2* 3*+Boutique+Apart 4* y 5* Parahoteles


