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Resumen Ejecutivo

La Encuesta de Viajes y Turismo de los hogares esta destinada a medir la evolucién de los viajes realizados
por los hogares argentinos residentes en los grandes aglomerados urbanos (dos tercios de la poblacion total
del pais), sus caracteristicas y computar aspectos sociodemograficos que permitan caracterizar a los

turistas residentes.

Del relevamiento realizado en 10.169 hogares integrados por 31.522 personas surge que, durante el Cuarto
trimestre de 2014, se contabilizaron 14,36 millones de visitantes, de los cuales 5,98 millones fueron turistas
y 7,45 millones excursionistas. En total, el gasto turistico ascendi6é a $13.067 millones. La estadia promedio

de los turistas fue de 4,4 noches, lo que arroja un total de 26,24 millones de pernoctes.

Entre los meses que componen el trimestre, octubre mostré algo mas de dinamismo, explicando el 38,5%
del gasto turistico de este periodo. En segundo lugar, noviembre mostr6 una participacion del 33,4% del

gasto trimestral, mientras que diciembre ocup6 el ultimo escaldn (28,1%).

Los datos recabados dan cuenta de la importancia del turismo interno en el movimiento turistico de los
residentes: mas de nueve de cada diez turistas (92,8%), seis de cada siete noches (86,2%) y casi tres de
cada cuatro pesos gastados (73,4%) del total corresponden a personas que viajaron dentro del pais.
Considerando a los turistas y a los excursionistas (estos Ultimos se movilizaron casi en su totalidad dentro

de Argentina), las visitaciones en Argentina durante el Tercer trimestre alcanzaron los 13,19 millones.

Entre las principales caracteristicas de los viajes realizados por los turistas en Argentina (5,55 millones)

cabe destacar lo siguiente:

e Laregion que mas turistas recibio fue el Interior de la Provincia de Buenos Aires, con uno de cada
tres (33,3%), seguida por el Litoral (20,5%) y, en un tercer escalon, el Norte (14,1%).

e El gasto promedio diario fue de $353 mientras que la estadia promedio alcanzé 4,1 noches, con lo
gue el gasto promedio por turista ascendié a $1.437. Las estadias mas prolongadas se registraron
en la Patagonia (6,6 noches), mientras que las mas breves se registraron en los Partidos del Gran
Buenos Aires (2,9 noches) y en el Norte (3,6 noches). La Patagonia ($551) mostr6é el mayor gasto
diario promedio por turista, en tanto que en Partidos del GBA ($277) se observaron los valores mas

bajos. Légicamente, Patagonia present6 el mayor gasto por turista ($3.633).

e Casi la mitad de los turistas (47,1%) viajaron por motivos de ocio o esparcimiento, proporcion muy
similar al 46,7% que lo hizo para visitar a familiares o amigos; el 2,9% viajé por trabajo 0 motivos
profesionales. Entre quienes viajaron al Interior de la Provincia de Buenos Aires y al Norte el

porcentaje de turistas por ocio alcanz6 su maximo valor: 59,9% y 55,8% respectivamente.

e EI 27,0% se aloj6 en establecimientos hoteleros, el 4,4% pernoctd en viviendas alquiladas por

temporada y otro 3,7% lo hizo en campings, con lo que més de uno de cada tres turistas (35,0%)
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utilizé un alojamiento pago. El 52,1% se alojo en viviendas de familiares o amigos y el 12,5% en
segundas viviendas del hogar. En la Ciudad de Buenos Aires (59,2%) y en la Patagonia (52,4%) el

uso de alojamientos pagos registré6 su maxima participacion.

e El automdvil particular fue el medio de transporte escogido por dos de cada tres turistas (67,0%),
seguido por el dmnibus (27,4%) y el avion (4,7%), medio de transporte utilizado por uno de cada

cuatro turistas que visitaron la Ciudad de Buenos Aires y la Patagonia.

e Los turistas que viajaron por ocio o esparcimiento calificaron a sus viajes, en promedio, con 8,68
puntos sobre un total de 10. Junto con la informacion consultada en destino (8,66 puntos), la
seguridad fue, en promedio, uno de los tépicos mejor calificados (8,62 puntos). La peor calificacion
la recibi6 el transporte o acceso al destino, con 7,95 puntos. En un marco de escasas diferencias,
Cérdoba, Patagonia y Litoral recibieron las mejores calificaciones.

Casi la totalidad de los excursionistas tuvo como destino principal una ciudad o localidad en Argentina
(99,1%). Entre éstos, el gasto promedio fue de $1213 por excursionista. La regién Interior de la Provincia de
Buenos Aires fue la que mas excursionistas recibié (45,1%) y la que mostrd el mayor saldo positivo entre
emision y recepcién de excursionistas. El 59,5% de los excursionistas realizd la visita por ocio o

esparcimiento y el 87,1% utilizé un automdévil particular como medio de transporte.

En el Cuarto trimestre del afio se contabilizaron 434 mil turistas que viajaron al exterior del pais (el 66,6%
tuvo como destino un pais limitrofe, el 14,1% un pais del resto de América Latina o del Caribe y el 19,4%
visitod otros lugares del mundo). La estadia promedio ascendié a 8,4 noches y el gasto promedio diario a
$967. Poco méas de la mitad de estos turistas viajaron por ocio o esparcimiento (53,8%), una proporcion
similar se alojé en hoteles u otro tipo de alojamiento pago (54,4%) y uno de cada siete contraté un paquete
turistico para su viaje (13,2%). El 54,1% de los turistas utilizé el avibn como medio de transporte, mientras

que el 21,0% se desplazd en automavil.

La proporcion de turistas mayores de 29 afios de edad fue algo superior a su participacion en la poblacion,
mientras que lo contrario ocurrid con las personas de hasta 29 afios, a la vez que no se observaron

diferencias sustanciales por género.

El Tercer trimestre de 2014 muestra un decrecimiento del 16,5% respecto del mismo periodo del afio
anterior en el flujo de turistas (lo que representa casi un millén doscientos mil turistas menos), mientras que

con los excursionistas se registré una caida del 9,2%.

Entre ambos periodos se observa una caida en el caudal de turistas que viajaron dentro del pais de una
leve mayor intensidad a la del total (-17,3%). Considerando las pernoctaciones contabilizadas entre los
turistas que eligieron visitar nuestro pais, durante el Cuarto trimestre de 2014 frente a igual periodo del afio
anterior, se observé una caida de 17,2%, producto de la existencia de estadias similares en ambos
trimestres. El gasto turistico interno se incrementé 19,3% en términos nominales, llegando su participacion

en el turismo nacional al 73,1%, valor apenas menor que el registrado en el afio anterior (75,6%).
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Entre los terceros trimestres de ambos afos se registraron ligeros aumentos en la participacion de turistas
gue viajaron a Cuyo, de quienes viajaron por ocio y por visitas a familiares 0 amigos, de quienes se alojaron

se alojaron en viviendas de familiares o amigos y de quienes usaron émnibus o avion.

Si bien la participacion de los sectores mas favorecidos de la poblacién en el movimiento turistico continda
siendo claramente mayor a la de los menos favorecidos, los datos del Cuarto trimestre de 2014 muestran
gue la desigualdad en el acceso al turismo continua en niveles muy inferiores a los de 2006, con algun leve
retroceso en relacion al Cuarto trimestre de 2013 (en turistas, excursionistas y gasto, mientras que en el
caso de la distribucion de turistas que viajaron por ocio se observd la menor desigualdad de la serie). La
participacion en el gasto turistico del quintil de mayores ingresos de la poblaciéon en 2006 fue 15,2 veces
mayor a la del quintil de menores ingresos monetarios. En el Tercer trimestre de 2012 esta brecha habia
subido a 15,9 veces, mientras que en igual periodo de 2013 se ubic6 en su menor registro (6,7 veces), para
ubicarse en una posicién intermedia en 2014 (9,6 veces).

En relacion al trimestre anterior (es decir, el Tercer trimestre de 2014), los turistas que durante los meses de
primavera de 2014 viajaron dentro del pais presentaron una estadia promedio y un gasto promedio diario
algo mayor. En cuanto a volumen, la cantidad de turistas del Tercer trimestre de 2014 resulta cerca de un
11% mayor a la del trimestre anterior, pero algo mayor al nivel contabilizado en la temporada otofial.
Ademas, en relacién al Tercer trimestre, es algo mayor el uso de alojamientos pagos y la participacién de
los viajes motivados por el ocio, mientras que el Interior de la Provincia de Buenos Aires y el Litoral

contindan siendo las regiones que muestran mayor participacion en el arribo de los visitantes internos.
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1 Introduccion®

La Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH, en adelante)® tiene como objetivo medir la
evolucién de los viajes realizados por los hogares argentinos, sus caracteristicas y computar aspectos

sociodemograficos que permitan caracterizar a los turistas residentes.

En cada hogar contactado se indaga por los viajes turisticos (con pernocte y sin pernocte) realizados por los
integrantes del hogar en los dos meses calendario anteriores al mes de realizacion de la encuesta, y se
solicita informaciéon sociodemografica y econdémica que permite caracterizar a los turistas, a los

excursionistas y también a quienes no realizan viajes turisticos.

Mensualmente se entrevistan telefénicamente unos dos mil cuatrocientos hogares residentes en las
capitales de todas las provincias argentinas y en los aglomerados urbanos que no son capitales, pero cuya
poblacién es superior a los cien mil habitantes. Sumados, ambos casos concentran actualmente casi dos

tercios de la poblacion total del pais.

Este informe presenta los resultados correspondientes al cuarto trimestre de 2014. En total, se encuestaron
10.169 hogares (obteniéndose resultados para cada mes con alrededor de 5 mil hogares), donde residian

31.522 personas.

! para mas informacién sobre metodologia y definicién de los principales conceptos, véanse las Notas metodoldgicas en el Anexo.

2 La EVYTH es un estudio realizado por MacroConsulting SA en el marco de un amplio conjunto de investigaciones llevadas adelante
por el Ministerio de Turismo de la Nacion.
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2 Turismo nacional

El turismo nacional es el turismo realizado por los residentes en el pais tanto a destinos ubicados en
Argentina como a destinos del exterior. En este capitulo se presentan los principales indicadores del turismo
nacional para el periodo bajo estudio: cantidades de turistas, excursionistas, visitantes, pernoctes y gasto
turistico.

Como muestra la Tabla 1, en el Cuarto trimestre de 2014, se contabilizaron 13,44 millones de visitantes, de
los cuales un 44,5% fueron turistas (5,98 millones) y un 55,4% excursionistas (7,45 millones). En total, los

turistas registraron 26,24 millones de pernoctaciones.

El gasto turistico realizado por el conjunto de los visitantes en el periodo de primavera de 2014 ascendié a
$13.067 millones.

Tabla 1. Turistas, pernoctes, excursionistas y gastos. Cuarto trimestre de 2014. En
cantidades.

Mes Turistas Excursionistas Tur. + Exc. Pernoctes Gasto turistico

miles miles miles miles de noches millones de $
Total 5.982 7.453 13.435 26.241 13.067
Octubre 2.360 2.476 4,836 9.685 5.027
Noviembre 1.800 2.580 4.380 7.091 4.370
Diciembre 1.821 2.398 4219 9.466 3.670

Fuente: EVYTH-MINTUR

Tal como refleja el Gréafico 1, octubre fue el mes con mayor movimiento turistico del trimestre, mientras que
noviembre y diciembre mostraron niveles similares®. En efecto, octubre acapar6 el 36,0% del total de los
visitantes, el 39,5% de los turistas (entre quienes se contabilizaron el 36,9% de los pernoctes) y el 38,5% del

gasto turistico total del periodo.

Asimismo, en noviembre se contabilizaron el 32,6% del total de los visitantes del cuarto trimestre de 2014,
registrdndose para este mes el 30,1% de los turistas del trimestre (27% de los pernoctes) y el 34,6% entre

los excursionistas. Los visitantes de este mes explicaron el 33,4% del gasto turistico del trimestre.

Finalmente, el gasto turistico que se registr6 en diciembre fue el 28,1% del total trimestral, con una
participacibn menor entre los turistas (30,4%, que representaron el 36,1% de los pernoctes) que entre los

excursionistas (32,2%), aunque en este mes mostré también la menor participacion.

% Cabe sefialar que, de acuerdo a la metodologia de la EVyTH, los viajes se contabilizan en el mes de su finalizacion.
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Grafico 1. Turistas, pernoctes, excursionistas y gastos segln mes. Cuarto trimestre de 2014. En
porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

De la Tabla 2 surge que del total de visitantes del periodo de primavera, el 96,3% tuvo como destino del
viaje una ciudad o localidad ubicada en Argentina, en tanto que el 3,7% tuvo como destino otro pais. Los
visitantes en Argentina efectuaron el 73,4% del gasto turistico total del trimestre, en tanto que los visitantes
al exterior representaron el 26,6% del mismo. Del gasto turistico total realizado por los visitantes en los tres

meses correspondientes, el 87,9% correspondié a los turistas y el 12,1% a los excursionistas.

Considerando a los turistas, es decir, quienes realizaron viajes con pernocte, el 92,8% tuvo como destino
principal una ciudad o localidad argentina (5,54 millones). El turismo interno represento el 86,2% del total de
las pernoctaciones (22,61 millones de noches) y el 69.5% del gasto total de los turistas ($7.974 millones).
Para estos turistas, la estadia promedio fue de 4,1 noches, mientras que el gasto promedio diario ascendio

a $353, lo que implica un gasto promedio por turista de $1.437.

Los turistas cuyo destino fue un pais extranjero (turismo emisivo) representaron el 7,2% del total (434 mil) y
explicaron el 13,8% de las pernoctaciones (3,62 millones de noches) y el 30,5% del gasto total efectuado
por los turistas ($3.505 millones). En este caso, la estadia promedio se prolongé por 8,4 noches y el gasto

promedio por pernocte se ubicé en $967, dando como resultado un gasto promedio por turista de $8.086.

Casi la totalidad de los excursionistas tuvo como destino una ciudad o localidad argentina. En promedio,

cada excursionista gasto $213.

Las visitaciones en Argentina ascendieron en el trimestre a 13,19 millones.
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Tabla 2.Turistas, pernoctes, excursionistas, gasto turistico y visitaciones, segln destino principal en Argentina o en el exterior. Cuarto trimestre de

2014. En cantidades.

Argentina Exterior Total
L . . Excursio- ) Excursio- ) Excursio-
Principales variables Turistas . Tur. + Exc. Turistas . Tur. + Exc. Turistas . Tur. + Exc.
nistas nistas nistas

Visitantes miles 5.548 7.388 12.936 434 65 499 5.982 7.453 13.435
% del total 92,8% 99,1% 96,3% 7,2% 0,9% 3,7% 100,0% 100,0% 100,0%
miles de noches 22.616 3.625 26.241

Pernoctes
% del total 86,2% 13,8% 100,0%

Est‘adla promedio por noches 41 8.4 44

turista

Gasto millones de $ 7.974 1574 9.548 3.505 13 3.519 11.479 1.587 13.067
% del total 69,5% 99,2% 73,1% 30,5% 0,8% 26,9% 100,0% 100,0% 100,0%

Gasto promedio por turista ¢ 1.437 213 8.086 201 1.919 213

/excursionista

to diari .

Gas o diario promedio por $ 353 967 437

turista

Visitaciones miles 5.804 7.388 13.192

Vls.ltacmnes promedio por Visitaciones 1,05

turista

Fuente: EVYTH-MINTUR
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El Grafico 2 muestra que los turistas con destino principal en el exterior representaron una proporcion similar

en los tres meses del trimestre, alcanzando su maximo valor en octubre (8,9%).

Gréfico 2. Turistas. Distribucion segun destino principal en Argentina y en el exterior por mes.
Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

Como indica el Gréfico 3, tanto la estadia promedio como el gasto promedio diario fueron claramente
mayores en el caso de los turistas con destino en el exterior respecto de quienes viajaron dentro del pais. La
estadia de los turistas con destino en el exterior (8,4 noches) mas que duplicé la verificada entre quienes
viajaron dentro de Argentina (4,1 noches), y una brecha de magnitud algo mayor se observa en relacién al

gasto promedio diario ($967 y $353 respectivamente).

Al interior de cada grupo de turistas, entre quienes viajaron a un destino principal ubicado en Argentina, se
observan mayores estadias y menores niveles de gasto promedio diario entre quienes viajaron en
diciembre. En el caso de quienes viajaron al exterior, la mayor estadia promedio se encuentra en el mes de

diciembre y el mayor gasto promedio se registra en noviembre.
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Gréfico 3. Turistas. Noches de estadia y gasto diario promedio por turista segin destino principal en
Argentinay en el exterior por mes. Cuarto trimestre de 2014.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

Tal como muestra la Tabla 3, durante el periodo de primavera de 2014 se verificé una merma en la cantidad

de turistas en relacién al mismo periodo del afio anterior.

Los 5,98 millones de turistas que se registraron en el cuarto trimestre de 2014 implican una caida del 16,5%
(equivalente a un millén ciento ochenta y cuatro mil turistas) respecto a los registrados en el mismo periodo
de 2013. Los pernoctes también mostraron un descenso del 19,2%, valor algo mas elevado que la

disminucién en la cantidad de turistas debido a la presencia de estadias levemente mas cortas en 2014.

La cantidad de turistas y pernoctes contabilizada entre quienes viajaron dentro del pais sigui6é la misma
tendencia que el total, aunque con caidas algo menores (-17,3%), por lo que la participacién del turismo
interno en el total del turismo nacional decay6 levemente, frente al mismo periodo del afio anterior (93,6%
en 2013 y 92,8% en 2014).

Entre los excursionistas se observod una caida del 9,2%, lo que derivd en una retraccion del 12,6% del total

de visitantes entre el periodo de primavera de 2013 y 2014.

Finalmente, en términos nominales, el gasto turistico del periodo de primavera de 2014 se incremento
23,4% respecto a 2013. Si se considera Unicamente el gasto turistico realizado por quienes viajaron dentro
del pais, el incremento alcanzé el 19,3%, lo que en este rubro implicé un menor incremento interanual de la
participacion del turismo interno (73,1% frente a 75,6% en la primavera de 2013), alcanzando el maximo

valor de la serie.

La estadia promedio de los turistas que viajaron dentro de Argentina para el cuarto trimestre de 2014 (4,1
noches) resulto igual a la registrada en el mismo periodo del afio anterior (4,1 noches). El gasto promedio
diario creci6 un 44,1% en términos nominales, mientras que el gasto promedio por turista se incrementé en

un nivel similar (44,2%) (Véase Tabla 7 en el Anexo).
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Tabla 3. Turistas, pernoctes, excursionistas y gastos por afio. Cuarto trimestre de 2006, 2012, 2013 y
2014. En cantidades y porcentajes.

Turistas Excursionistas Visitantes Pernoctaciones Gasto Turistico
Mes (Tur. + Exc.)
Part. Part. Part. Part.
Total Arg. Arg. Total Arg.  Part. Arg. Total Arg. Arg. Total Arg. Arg. Total Arg. Arg.
miles miles % miles miles % miles miles % miles miles % miles miles %
4° Trimestre 2006 * 4.459 4181 93,7% 4.159 4115 99,0% 8.618 8.296 96,3% 19.171 16.433 85,7% 1.938 1250 64,5%
4° Trimestre 2012 6.338 5.947 93,8% 8.005 7.977 99,6% 14.343 13924 971% 26.212 22.342 852% 7.774 5.944 76,5%
4° Trimestre 2013 7.166 6.707 93,6% 8.204 8.169 99,6% 15370 14.876 96,8% 32457 27.325 842% 10.591 8.004 75,6%
4° Trimestre 2014 5.982 5.548 92,8% 7.453 7.388 99,1% 13435 12936 96,3% 26.241 22616 86,2% 13.067 9.548 731%
Variacion vs. 2013 (%) -16,5% -17,3% -9,2% -9,6% -12,6% -13,0% -19.2% -17,2% 234% 19,3%

Fuente: EVYTH-MINTUR
* Los datos difieren de los presentados para este periodo en informes anteriores puesto que los aqui incluidos
corresponden al gasto de consumo turistico expresado en pesos corrientes, imputando la no respuesta mediante un
procedimiento de caracteristicas similares al utilizado desde el afio 2011 en adelante. Anteriormente, la informacion
correspondia a los gastos del viaje pagados por el hogar, eran expresados en pesos de abril de 2007 y la no respuesta
se imputaba considerando la media del gasto por pernocte y la media del gasto por excursionista.
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3 Turismo interno

A continuacion se presentan los principales resultados del turismo interno para el periodo bajo estudio. El
turismo interno refiere al turismo realizado por los residentes cuyos viajes con pernocte o visitas de un dia
tuvieron como destino principal una ciudad o localidad ubicada en Argentina. Por lo tanto, en el presente
capitulo se presenta una descripcion de las principales caracteristicas de los viajes turisticos (origen,
destino, motivo, estadia media, alojamiento, transporte, organizacién del viaje, actividades turisticas, etc.)
realizados dentro de Argentina por parte de los residentes en los grandes aglomerados urbanos cubiertos
por la EVYTH.

3.1 Turistas

3.1.1 Regi6n de origen y region de destino*

Como refleja el Gréfico 4, el Interior de la provincia de Buenos Aires fue la region que mas turistas recibié en
el cuarto trimestre de 2014, con poco mas de una cuarta parte del total (33,4%). El Litoral ocupa el segundo

lugar, concentrando el 20,5% de los turistas del periodo, seguido por el Norte (14,1 %).

El saldo entre recepcion y emision de turistas es altamente positivo para el Interior de la Provincia de
Buenos Aires, ya que desde alli han partido sélo el 7,9% de los turistas (proporcién levemente superior a su
peso demografico en el conjunto de los grandes aglomerados urbanos). Las otras regiones del Interior del

pais también mostraron saldos positivos, aunque de menor cuantia que el caso resefado.

En contrapartida, la Ciudad de Buenos Aires y, especialmente, los Partidos del Gran Buenos Aires muestran
un fuerte saldo negativo en el flujo de turismo interno realizado por los residentes en los grandes
aglomerados del pais, ya que s6lo han recibido, en cada caso, 3,6% y el 1,5% de los turistas. En el caso de
la Ciudad de Buenos Aires el porcentaje de turistas que parten de alli (15,4%) es superior a su participacion
en la poblacién (11,8%), en tanto que en los Partidos del GBA, si bien constituyen la regién de origen que
mas turistas aporta (30,6%), esta proporciébn es menor a su participacion en la poblacion de los grandes

aglomerados urbanos del pais (40,4%).

En comparacién con los destinos de los turistas del Cuarto trimestre de 2013, lo mas destacado es el
aumento de 3,2 puntos porcentuales del Interior de la Provincia de Buenos Aires en detrimento

fundamentalmente de una caida de la participacion de la regién Norte (-5,7 p.p)°.

* Cabe sefialar que hasta el afio 2012 la Provincia de La Rioja formaba parte de la regién Cuyo, mientras que a partir de 2014 integra la
region Norte. Los resultados de la EVyTH incluyen a esta provincia en la regién correspondiente segun su situacion en el afio al que
corresponde el relevamiento.

® En la Tabla 7 se presenta el detalle de las variaciones registradas entre el Cuarto trimestre de 2013 y el mismo periodo de 2014.
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Gréfico 4. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segln regidn de origen y segun
region de destino y personas segln region de residencia. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

Las Tablas 4.1, 4.2 y 4.3 muestran la distribucién de los turistas segun la regién de origen y destino desde
distintas perspectivas. La primera tabla, sefiala la proporcion del total de turistas que se ubican en cada
cruce entre la region de origen y la region de destino de los turistas internos. Esta tabla, permite observar el
fuerte impacto sobre el total que implica el flujo de turistas desde la Ciudad de Buenos Aires y los Partidos
del Gran Buenos Aires hacia el Interior de la Provincia de Buenos Aires, que explica mas de una quinta

parte del flujo total.

La Tabla 4.2 muestra claramente que, a excepcion del area metropolitana del Gran Buenos Aires, la
mayoria de los turistas que residen en una regién tienen como destino otro punto de la misma regién: esto
se verifica en distintos grados, desde el 82,6% del Norte al 59,5% en el Interior de la Patagonia. Dos de

cada tres turistas que parten de la Ciudad de Buenos Aires tienen como destino el Interior de Buenos Aires.

Finalmente, la Tabla 4.3 muestra el aporte de los turistas que parten de cada region al total de turistas que
arriban a una regién. Dejando de lado las regiones del area metropolitana por el bajo caudal de turistas que
reciben, en el Norte casi tres de cada cuatro de los turistas con destino alli residen en la misma region. En
las restantes regiones, el peso de los turistas que provienen de los grandes aglomerados urbanos que las
conforman oscila entre el 53,4% en Cuyo y el 14,1% en el Interior de la provincia de Buenos Aires. El aporte
de los turistas residentes en los Partidos del GBA y en la Ciudad de Buenos Aires es sustantivo en el Interior
de la provincia de Buenos Aires, llegando a representar tres cuarta parte del total y, en menor medida, al

Litoral donde su participacion alcanza casi a la mitad de los turistas contabilizados alli.
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Tabla 4.1. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segun regién de origen y region de destino. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.

Region de residencia del turista

Regién de destino del viaje ~ Cludadde PBA - PBA - ) _ _ Total
Bugnos Partidos del Interior Cordoba Litoral Norte Cuyo Patagonia
Aires GBA

Ciudad de Buenos Aires 0,0% 0,0% 0,8% 0,2% 1,5% 0,4% 0,2% 0,5% 3,6%
PBA - Partidos del GBA 0,6% 0,2% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 1,5%
PBA - Interior 10,2% 15,1% 4,7% 0,5% 1,9% 0,2% 0,4% 0,4% 33,3%
Cérdoba 0,8% 2,8% 0,6% 4,1% 0,6% 0,9% 0,8% 0,5% 11,1%
Litoral 1,6% 8,0% 0,4% 0,8% 9,2% 0,3% 0,0% 0,1% 20,5%
Norte 0,6% 1,4% 0,4% 0,5% 0,9% 10,2% 0,1% 0,0% 14,1%
Cuyo 0,5% 2,2% 0,3% 0,4% 0,9% 0,2% 5,4% 0,1% 10,1%
Patagonia 1,0% 0,8% 0,6% 0,4% 0,2% 0,1% 0,4% 2,3% 5,8%
Total 15,4% 30,6% 7,9% 6,9% 15,3% 12,4% 7,7% 3,9% 100,0%

Fuente: EVYTH-MINTUR
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Tabla 4.2. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segin regién de destino por region de origen. Cuarto trimestre de 2014. En

porcentaje.
Region de residencia del turista
Region de destino del viaje ~ Ciudad de PBA - PBA - ) , _ Total
Bu_enos Partidos del Interior Cérdoba Litoral Norte Cuyo Patagonia
Aires GBA
Ciudad de Buenos Aires 0,0% 0,0% 9,7% 2,7% 10,0% 3,0% 3,1% 12,8% 3,6%
PBA - Partidos del GBA 4,0% 0,7% 2,7% 0,3% 0,3% 0,1% 4,4% 0,3% 1,5%
PBA - Interior 66,1% 49,5% 59,1% 6,7% 12,4% 2,0% 4,6% 9,1% 33,3%
Cérdoba 5,5% 9,3% 7.2% 59,5% 3,8% 7,3% 10,4% 12,1% 11,1%
Litoral 10,6% 26,2% 5,7% 11,4% 60,5% 2,6% 0,2% 2,1% 20,5%
Norte 4,0% 4,6% 4,6% 6,6% 5,9% 82,6% 1,5% 0,5% 14,1%
Cuyo 3,5% 7.2% 3,6% 6,5% 5,7% 1,9% 69,9% 3,6% 10,1%
Patagonia 6,3% 2,6% 7,4% 6,2% 1,4% 0,4% 5,8% 59,5% 5,8%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: EVYTH-MINTUR

www.turismo.gov.ar

www.desarrolloturistico.gob.ar

22


http://www.turismo.gov.ar/
http://www.desarrolloturistico.gob.ar/

Ministerio de
Turismo
Presidencia de la Naci6n |

Subsecretaria de Desarrollo Turistico

Direccién Nacional de Desarrollo Turistico

DIRECCION DE ESTUDIOS DE MERCADO Y ESTADISTICA

Tabla 4.3. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun region de origen por regién de destino. Cuarto trimestre de 2014. En

porcentaje.
Region de residencia del turista
. ] o Ciudad d Pcia. de Bs.
Regién de destino del viaje ludad de As. - PBA - ) , , Total
Buenos Partidos del | - Cérdoba Litoral Norte Cuyo Patagonia
Aires artidos de nterior
GBA
Ciudad de Buenos Aires 0,0% 0,0% 21,4% 5,2% 42,4% 10,4% 6,8% 13,9% 100,0%
PBA - Partidos del GBA 42,2% 13,8% 14,6% 1,2% 3,3% 1,1% 23,1% 0,7% 100,0%
PBA - Interior 30,6% 45,4% 14,1% 1,4% 5,7% 0,7% 1,1% 1,1% 100,0%
Cérdoba 7.6% 25,6% 5,2% 36,8% 5,2% 8,2% 7.2% 4,2% 100,0%
Litoral 8,0% 39,0% 2,2% 3,8% 45,0% 1,6% 0,1% 0,4% 100,0%
Norte 4,3% 9,9% 2,6% 3,2% 6,4% 72,6% 0,8% 0,1% 100,0%
Cuyo 5,3% 21,7% 2,9% 4,4% 8,6% 2,4% 53,4% 1,4% 100,0%
Patagonia 16,8% 13,6% 10,0% 7,3% 3,8% 1,0% 7.7% 39,7% 100,0%
Total 15,4% 30,6% 7,9% 6,9% 15,3% 12,4% 7,7% 3,9% 100,0%

Fuente: EVYTH-MINTUR
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El Grafico 5 refleja que el gasto promedio diario de los turistas con destino principal en Argentina fue de
$353, mientras que la estadia promedio alcanzé 4,1 noches®. El anlisis por regién de destino sefiala que
las mayores estadias promedio se registraron entre los turistas que viajaron a Patagonia (6,6 noches),

mientras que en el Norte se encuentran las estadias mas cortas (3,6 noches).

En cuanto al gasto promedio diario, los mayores valores se registraron en la Patagonia ($551), en tanto que
los niveles mas bajos se observan entre quienes viajaron por Cuyo ($294) y por el Norte ($303).

Grafico 5. Turistas con destino principal en Argentina. Noches de estadia y gasto diario promedio
por turista segun region de destino. Cuarto trimestre de 2014. En promedio.

500 - Gasto diario promedio ¢ Estadia promedio _

-
o

450 - -
400 - F
350 - -
300 - 5.0 r
250 1 Fa4 4,1
200 | | 4 = . 37 36
2,9
150
100
50 - -
353 465 277 323 391 326 303 294 551
0 1 r I r 1 r 1 r 1 r 1 r I r 1 r I
Total Ciudadde PBA- PBA -  Cordoba Litoral Norte Cuyo Patagonia

Buenos Partidos  Interior
Aires del GBA

pesos

>
w
T
N w b (8} [o)] ~ w o
sayaou

—_

o

Fuente: EVYTH-MINTUR

Considerando el fuerte flujo turistico intrarregional (referirse a las Tablas 4.1, 4.2 y 4.3), a continuacion se
presenta otra forma de analizar los flujos de turismo interno, que no se centra en las regiones particulares,

sino en las caracteristicas mas genéricas de estos flujos (véanse Grafico 6 y Gréfico 7).

Por particularidades propias, el flujo de turistas del area metropolitana del Gran Buenos Aires hacia el
Interior de la Provincia de Buenos Aires (25,3% del total trimestral) es agrupado en una categoria aparte,
mientras que el resto de los casos fue clasificado segun el turista haya visitado una regién diferente a la que
reside habitualmente, o bien otra provincia de la misma regién o bien otro punto de la misma provincia en la

gue reside.

® En lo sucesivo se presentara a los turistas que arriban a cada regién en funcién de diferentes caracteristicas: gasto diario,
permanencia, motivo, tipo de alojamiento, transporte, etc. Si bien se mostraran los valores correspondientes a la Ciudad de Buenos
Aires y los Partidos del Gran Buenos Aires, estos datos no se consideraran en el andlisis, puesto que la cantidad de observaciones
correspondientes a estas regiones no alcanzan un minimo razonable para realizar inferencias estadisticamente vélidas. El mismo
criterio regira la lectura de otros resultados cuando la cantidad de casos resulte marginal.
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En el cuarto trimestre se observa (consultar Grafico 6) que el 38,4% de los turistas viajaron hacia otra
region, en tanto que el 36,3% lo hizo dentro de la misma region, ya sea a otra provincia de la misma region

(9,1%) o, en mayor medida, a otro lugar de la misma provincia en la que reside (27,2%).

La comparacion entre los meses que componen el trimestre da cuenta que la proporcion de turistas que
viajaron a una region diferente a la de su residencia habitual oscil6 levemente, entre un maximo de 43,5%

en octubre y un minimo de 32,2% en noviembre.

En relacion al periodo de primavera de 2013, los viajes a otra region y a una provincia de la misma region
redujeron levemente su peso relativo, porcion que fue absorbida por los viajes a otra provincia de la misma
region. (Ver Tabla 7).

La estadia promedio de los turistas que viajaron dentro de la provincia en la que residen (3.1 noches) se
ubica claramente por debajo de las 4,1 noches promedio del total trimestral, mientras que entre quienes
viajaron a otra region este valor alcanza las 5,4 noches (ver Gréfico 7). En relacién al gasto promedio diario,
el valor mas alto se registra también entre los turistas que visitaron otra regiéon ($415), con un registro
minimo entre los turistas que visitaron la misma provincia en la que residen ($209).

Grafico 6. Turistas con destino principal en Grafico 7. Turistas con destino principal en
Argentina. Distribucién segun tipologia de Argentina. Noches de estadia y gasto diario
origen-destino por mes. Cuarto trimestre de promedio por turista segln tipologia de
2014. En porcentaje. origen-destino. Cuarto trimestre de 2014.
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3.1.2 Motivo

El Gréfico 8, muestra que el 47,1% de los turistas que tuvieron como destino principal una ciudad o localidad
de Argentina viajaron por ocio o0 esparcimiento, mientras que una proporcion algo menor viajé a visitar

familiares o amigos (46,7%). A su vez, un 2,9% lo hizo por trabajo o motivos profesionales.

Los turistas que viajaron por ocio, esparcimiento o recreacién aumentaron 1,1 puntos su participacién en
relacion a 2013, y quienes viajaron por visita a familiares o amigos aumentaron su participacién en 1,4

puntos. Quienes viajaron por trabajo redujeron su participacion en 1,8 puntos (véase Tabla 7 del Anexo).
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Gréfico 8. Turistas con destino principal en
Argentina. Distribucién segin motivo. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.
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Gréfico 9. Turistas con destino principal en
Argentina. Noches de estadia y gasto diario
promedio por turista segin motivo. Cuarto
trimestre de 2014.
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Como refleja el Grafico 9, quienes viajaron por ocio mostraron un gasto promedio diario claramente superior

($430) al de quienes viajaron para visitar familiares o amigos ($252), aunque el mayor nivel del gasto se

registré entre otros gastos ($615). Quienes viajaron por trabajo presentaron la mayor estadia promedio, que

alcanzo las 7 noches’.

Como muestra el Gréfico 10, la distribucion de los turistas por motivo indica que octubre fue donde se

registré el mayor peso relativo de quienes viajaron por ocio (53,4%) y por motivos laborales (3,8%). A su

vez, en diciembre se destacan quienes viajaron por visita a familiares y amigos (57,9%), mientras que en

noviembre se incrementa el porcentaje de turistas que viajo por otros motivos (4,2%).

" Tanto aqui como en otras caracteristicas de los turistas que se analizan en este documento, la categoria “resto” solo sera

mencionada marginalmente en la descripcion de los resultados.
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Grafico 10. Turistas con destino principal en Argentina. Distribuciéon seglin motivo por mes de
realizacion del viaje. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje
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El Gréfico 11 evidencia que 56,9% de los turistas que viajaron al Interior de la Provincia de Buenos Aires
fueron motivados por el ocio o esparcimiento. En contrapartida, en el Litoral (35,5%) esta proporciéon se
ubica por debajo del promedio nacional (47,1%), a la vez que alcanzan su maximo peso relativo los arribos
por motivo de visita a familiares o amigos (60,9%).

Gréfico 11. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segin motivo por regién de

destino. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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El Grafico 12 muestra, por tipo de alojamiento utilizado, la distribucion de los turistas segun el motivo de

viaje. Entre quienes se alojaron en segundas viviendas del hogar, en viviendas alquiladas por temporada, y
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en campings la proporcion de turistas que viajaron por ocio o recreacién durante el Cuarto trimestre del afio
2014 se ubica por encima al 85%, mientras que se ubica en torno al 75% entre quienes se alojaron en
hoteles; en el caso de los turistas que se alojaron en establecimiento hoteleros se registra una destacada
participacion de quienes viajaron por trabajo. En cambio, entre quienes se alojaron en viviendas de
familiares y amigos, el 83,2% viaj0, precisamente, para visitar a quien le brindé el alojamiento.

Grafico 12. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segin motivo por tipo de
alojamiento. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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3.1.3 Tipo de alojamiento

Como indica el Gréfico 13, el 35,1% de los turistas del Cuarto trimestre de 2014, utilizaron alojamientos por
los que se debid abonar la estadia: uno de cada cuatro turistas con destino principal en Argentina (27,7%)
se hospedaron en un hotel (la mayor parte en hoteles de hasta 3 estrellas), mientras el 4,4% alquilé6 una
vivienda por temporada y el 3,7% se hospedd en campings. Por otro lado, el 12,5% se hosped6 en una

segunda vivienda del hogar y el 52,1% de los turistas se alojaron en viviendas de familiares o amigos.

Respecto del mismo periodo de 2013, los alojamientos pagos mostraron en conjunto una participacion
similar, aunque con un leve aumento de los hoteles y una disminucién de los campings y viviendas
alquiladas. Por otro lado, se registré una subida en el peso de las viviendas de familiares o amigos (2,7 p.p.)

observandose como contrapartida una caida en las segundas viviendas (-2,5 p.p).

Légicamente, se observa que quienes mas gastaron fueron aquellos que se hospedaron en
establecimientos hoteleros, especialmente los turistas que utilizaron hoteles de alta categoria ($836). A
excepcion de quienes se alojaron en campings (3,3 noches) y segundas viviendas (3,2 noches) en los

restantes tipos de alojamiento la estadia promedio oscilé en torno al promedio (4,1 noches), excepto en las
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viviendas alquiladas por temporada (5,9 noches). Quienes se alojaron en segundas viviendas también

mostraron el menor gasto promedio diario (ver Gréfico 14).

Gréfico 13. Turistas con destino principal en

Argentina. Distribucion segun tipo de
alojamiento. Cuarto trimestre de 2014. En
porcentaje.
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pesos

Gréafico 14. Turistas con destino principal en
Argentina. Noches de estadia y gasto diario
promedio por turista segun tipo de
alojamiento. Cuarto trimestre de 2014.
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El Grafico 15 permite entrever relativamente poca variabilidad entre los tipos de alojamientos utilizados en

cada uno de los meses que componen el periodo bajo estudio (Cuarto trimestre de 2014). La mayor

proporcidn de turistas que se hospedaron en alojamientos pagos se registré en octubre (39,0%).

Grafico 15. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucidon segun tipo de alojamiento por
mes de realizacién del viaje. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Entre los turistas que

tuvieron como destino la Patagonia mas de la mitad utilizaron alojamientos pagos

(52,4%), mientras que luego se ubica Cuyo (40,7%): en la primera, la participacion de los hoteles llega al
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44,4%. Sélo en Litoral y Norte el uso de alojamientos pagos cae debajo de la media, ubicandose en torno al
30%. Cabe destacar que en el Interior de la Provincia de Buenos Aires, dos de cada cinco turistas se
alojaron en segundas viviendas. (consultar Gréfico 16).

Gréfico 16. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién seguln tipo de alojamiento por
region de destino. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Como se observa en el Gréfico 17, la gran mayoria de los turistas que visitaron familiares o amigos se
hospedaron en las viviendas en las que estos residen (92,8%). Entre los turistas que viajaron por ocio o
esparcimiento, la proporcion de alojamientos pagos supera a la mitad de los casos (57,7%), entre quienes
también se registra una proporcién significativa de alojamiento en segundas viviendas del hogar (24,9%).

Finalmente, el 70,2% de quienes viajaron por trabajo se alojaron en hoteles.
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Grafico 17. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segln tipo de alojamiento por
motivo. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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3.1.4 Tipo de transporte

Dos de cada tres turistas (67,0%) del Cuarto trimestre de 2014 utilizaron un automovil particular para llegar
a destino, mientras que el 27,4% viajo en émnibus y el 4,7% en avidén. Quienes usaron el transporte aéreo
fueron quienes mas gastaron por dia en promedio ($740) y quienes méas noches se quedaron (6,0 noches),
mientras que quienes viajaron en émnibus superaron en estadia y gasto diario a quienes lo hicieron en

automovil. Para mayor detalle véase el Gréafico 18 y el Grafico 19.

Por ultimo, vale sefalar que respecto del mismo periodo del afio anterior, la participacion del avion aument6

0,8 p.p. y la del 6mnibus creci6 0,7 p.p., en detrimento del automovil (-0.7 p.p.). Véase Tabla 7 en Anexo.
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Gréfico 18. Turistas con destino principal en
Argentina. Distribucién segun tipo de
transporte. Cuarto trimestre de 2014. En
porcentaje.

Gréfico 19. Turistas con destino principal en
Argentina. Noches de estadia y gasto diario
promedio por turista seguln tipo de transporte.
Cuarto trimestre de 2014. En promedio.
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En el Grafico 20 puede notarse que la distribucion de los turistas segun el transporte utilizado muestra cierta
similitud entre los meses que componen el trimestre. Se observa que el automévil alcanza su mayor
participacion durante noviembre (72,6) en tanto que el avion se destaca en noviembre (6,0%).

Grafico 20. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucidon segun transporte por mes de
realizacion del viaje. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Como muestra el Gréfico 21, la utilizacion de automévil particular es mayoritaria entre los turistas que
arribaron a todas las regiones, con un valor extremo de 76,1% en el Interior de la Provincia de Buenos Aires.
En la Patagonia y también en la Ciudad de Buenos Aires se observd una participacion del avién cercana a

una cuarta parte del total de turistas.
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Grafico 21. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segln transporte por regién de
destino. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Tal como lo registra el Gréafico 22, tres de cada cuatro turistas que viajaron por ocio 0 esparcimiento
utilizaron un automavil particular (73,8%), mientras que esta proporcion cae al 62,9% entre quienes viajaron
para visitar familiares o amigos. En contrapartida, entre quienes visitaron familiares o amigos es mayor el
uso de 6mnibus (34,1% frente a 19,4% de quienes lo hicieron por ocio). La utilizacién de avion se destaca

entre quienes viajaron por trabajo (14,4%).
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Grafico 22. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segln transporte por motivo.
Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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El Grafico 23 muestra que el automovil también prevalecié en relacion a todos los tipos de alojamientos
utilizados por los turistas, con la Unica excepcion de quienes vise alojaron en hoteles de alta categoria,
oscilando entre el 90,6% de los turistas alojados en segundas viviendas y el 39,3% de quienes se
hospedaron en hoteles de cuatro y cinco estrellas. El uso de avion y de émnibus se destaca entre quienes

se alojaron en hoteles, especialmente en los de mayor categoria (17,1% y 43,6% respectivamente).
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Grafico 23. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucidon segun transporte por tipo de
alojamiento. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.

100% 0,9% 5.0% 0,1% 1,0% 0.8% 0,6%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Total Segunda Vivienda Vivienda Camping Hotel o Hotel Resto
vivienda de alquilada similar  similar4 o
del hogar familiares por hasta3 5 estrellas
y amigos temporada estrellas
Resto B Avién m Omnibus = Automovil

Fuente: EVyTH-MINTUR
3.1.5 Gasto de los turistas

En el Cuarto trimestre de 2014, el gasto por turista con destino principal en Argentina alcanz6 a $1.437,
pero con una marcada variabilidad (ver Gréafico 24). Dos de cada cinco turistas (37,9%) gastaron en todo el
viaje hasta $500. A su vez, el 20,0% de los turistas gasté mas de $2.000 (incluyendo al 4,1% que gast6 mas
de $5.000).

Gréfico 24. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segin tramo de gasto por
turista. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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La distribucién del gasto por region de destino se muestra en el Grafico 25. El gasto promedio por turista

mas elevado se registrd entre quienes visitaron la region Patagonia ($3.633). Contrariamente, el gasto por

turista mas bajo se verificd entre los turistas que tuvieron como destino el Norte ($1.081).

Gréfico 25. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segln gasto por turista por
region de destino. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje y promedio de gasto por turista.
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3.1.6 Utilizacion de paquete turistico
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Durante el Cuarto trimestre de 2014, el 4,0% de los turistas que viajaron por Argentina (y que no utilizaron

una segunda vivienda) contrataron paquetes turisticos, sin diferencias significativas entre los meses del

periodo. Entre quienes viajaron por ocio, uno de cada diez contratd paquete (9,6%) (referirse a los Grafico

26 y Gréfico 27).
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Grafico 26. Turistas con destino principal en Argentina en los que el tipo de alojamiento utilizado no
fue una segunda vivienda. Distribucion segun utilizacion de paquete turistico por mes. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.
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Grafico 27. Turistas con destino principal en Argentina en los que el tipo de alojamiento utilizado no
fue una segunda vivienda. Distribucién segun utilizacién de paquete turistico por motivo. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

NS/NR
mNo
uSj

Total Ocio, Visita a Trabajo, Resto
esparcimiento familiares o motivos
amigos profesionales

Fuente: EVYyTH-MINTUR

3.1.7 Actividades turisticas

Durante el Cuarto trimestre del 2014 hubo 2,3 millones de turistas que disfrutaron de la playa (42,0% del
total). Por otro lado, 11,9% de los turistas visitaron museos o monumentos histéricos y el 8,1% fueron a
visitar parques naturales, reservar, etc. Un punto porcentual representa a 58 mil turistas. Para mayor detalle
véase el Gréfico 28.
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Gréfico 28. Turistas con destino principal en Argentina. Realizacién de actividades turisticas segun
mes. Cuarto trimestre de 2014. En cantidad de turistas y porcentaje.
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A pesar que el promedio del trimestre refleja que dos de cada cinco turistas disfrutaron de la playa (sea de
rio, mar o lago), en diciembre esta proporcién fue mayor, llegando al 48,0%. Diciembre también se
caracteriz0 por presentar una participacién de turistas mayor al promedio trimestral que realizaron visitas a
museos 0 monumentos, que visitaron parques naturales y que disfrutaron de espacios rurales. Véase el
Grafico 29 para mas detalle.
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Gréfico 29. Turistas con destino principal en Argentina. Realizacion de actividades turisticas por
mes. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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3.1.8 Turistas por motivo de ocio o esparcimiento

En este apartado se analiza el subconjunto de turistas que realizaron viajes por motivo de ocio o
esparcimiento y que se alojaron en cualquier tipo de alojamiento a excepcién de las segundas viviendas del
hogar durante el Cuarto trimestre del afio 2014.

Casi uno de cada cuatro de estos turistas (24,9%) que viajaron en el periodo de primavera tomaron la
decision de realizar sus viajes por Argentina con una antelacion de entre un dia y menos de una semana,
mientras que un gran porcentaje (48,0%) lo decidieron entre una semana y un mes antes (véase Gréfico
30). En este trimestre el 1,8% de los turistas decidio viajar el mismo dia, mientras que, en contrapartida, el
18.7% de los turistas planed su viaje con una antelacién entre uno y seis meses y el 5,6% declar6 mas de

seis meses de prevision.

El Grafico 31 muestra que octubre y noviembre fueron los meses en que los turistas tomaron su decision de

viajar con mayor antelacion.
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Grafico 30. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucidon segun tiempo de
anticipacion en la organizacion del viaje. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Grafico 31. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucién segun tiempo de
anticipacion en la organizacion del viaje por mes. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Como muestra el Grafico 32, el 16,9% de los turistas del trimestre usaron Internet para consultar
informacion o contratar servicios a la hora de organizar su viaje, proporcion que muestra su maximo en
octubre (19,9%).
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Grafico 32. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucién segln consulta de
Internet para la organizacién del viaje por mes. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

Dos de cada tres turistas que utilizaron Internet, contrataron o reservaron alojamiento por este medio
(66,0%), en tanto que lo mismo hizo el 15,1% con el transporte, el 0,3% con paquetes turisticos y el 3,2%

con excursiones o entradas a espectaculos o atractivos del destino (Grafico 33).
Gréfico 33. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda que consultaron internet para la

organizacién del viaje. Contratacién de servicios por Internet. Cuarto trimestre de 2014. En
porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR
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En el Grafico 34 se puede observar que, entre un conjunto de factores mencionados®, dos de cada tres
turistas asintieron haber viajado para conocer o visitar los atractivos naturales del destino elegido (68.2%).
En segundo lugar, la eleccion estuvo motivada para conocer o visitar atractivos histdricos o disfrutar de la
oferta cultural (33,2%). Un escalén mas abajo se ubican: la cercania (28,1%), la conveniencia de los precios
(21,9%), las sugerencias de familiares o amigos (10,1%), porque alli o cerca de alli residen familiares o
amigos (8,7%), y, por Ultimo, la motivacién generada por campafas publicitarias en medios de comunicacion
(4,2%).

Gréfico 34. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los

gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Factores que influyeron en la
eleccion del destino. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

Sélo el 5.3% de los turistas reconocié haber evaluado visitar un destino diferente a la ciudad o localidad que

finalmente constituy6 el destino principal del viaje (Gréfico 35).

8 A partir del mes de Julio de 2012 se ha modificado indagacién sobre este tépico. En el Informe Mensual correspondiente a Junio de
2012 se detallan los cambios efectuados.
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Grafico 35. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucién segin evaluacién de
un destino alternativo durante la organizacién del viaje. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

Como muestra el Grafico 36, dos de cada tres turistas ya conocian la ciudad o localidad visitada durante el

viaje (67,5%), incluyendo a casi la mitad que lo hizo durante el afio pasado o durante este mismo afio.

Grafico 36. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los
gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Distribucién segun visita anterior al

destino principal del viaje (ciudad o localidad). Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Los turistas que viajaron dentro del pais por ocio o esparcimiento durante el periodo de primavera de 2014,
calificaron sus viajes con un promedio general de 8,68 puntos (sobre un méaximo de 10), con poca

disparidad entre quienes visitaron las distintas regiones del pais.

Entre los diferentes servicios turisticos por los que se indagd, las mejores calificaciones la obtuvieron la
informacion brindada en destino (8,66 puntos) y seguridad (8,62 puntos). El Gnico tépico con una calificacion

claramente menor a estos valores fue el transporte, que registré un promedio de 7,95 puntos.
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La calificacién de los servicios resulta dispar por region, aunque con relativamente poca variabilidad. En
general, Patagonia, Cordoba y Litoral reciben calificaciones superiores al promedio en todos los rubros,
mientras que lo contrario se observa en el Interior de la Provincia de Buenos Aires. El detalle puede verse
en el Grafico 37.

Gréfico 37. Turistas con destino principal en Argentina por motivo de ocio o esparcimiento en los

gue el tipo de alojamiento utilizado no fue una segunda vivienda. Servicios turisticos segun
calificacion por region de destino. Cuarto trimestre de 2014. En promedio de puntos de calificacion.
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Fuente: EVYyTH-MINTUR
Nota: Se excluyen aqui los turistas que viajaron por ocio a la Ciudad de Buenos Aires o a los Partidos del Gran Buenos
Aires debido a su peso marginal y, consecuentemente, a la imposibilidad de brindar estimaciones razonables.

3.2 Excursionistas

3.2.1 Region de origen y region de destino

En el Grafico 38 se explicita la distribucion de los excursionistas segun region de origen y segun region de
destino. Al igual que en el caso de los turistas, el saldo entre emisién y recepcién de excursionistas es

altamente positivo en el Interior de la Provincia de Buenos Aires (10,6% y 42,7% respectivamente), mientras
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gue desde la Ciudad de Buenos Aires y los Partidos del Gran Buenos Aires, donde practicamente no

llegaron excursionistas, partieron el 10,0% vy el 31,3% del total, respectivamente.

En el resto de las regiones la emisién y recepcién de excursionistas muestra valores equilibrados, producto

de que los destinos de los excursionistas suelen estar ubicados a poca distancia del lugar de residencia.

Gréfico 38. Excursionistas con destino principal en Argentina. Distribucién segln region de origen y
segun region de destino y personas segun region de residencia. Cuarto trimestre de 2014. En
porcentaje.
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3.2.2 Motivo

El Grafico 39 presenta la distribucion de los excursionistas con destino principal en Argentina segun el
motivo de la visita. Tres de cada cinco excursionistas (59,5%) realizaron visitas de un dia por ocio, mientras
gue un casi tercio (31,0%) lo hizo para visitar a familiares o amigos. Sin embargo, quienes mas gastaron, en
promedio, fueron los que realizaron visitas de un dia por trabajo ($ 547), aunque este grupo representa sélo
al 2,2% del total de excursionistas. Quienes realizaron visitas de un dia por ocio gastaron, en promedio,

$222, valor superior a los $180 registrados entre quienes visitaron familiares o amigos.
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Grafico 39. Excursionistas con destino
principal en Argentina. Distribucién segun
motivo por mes. Cuarto trimestre de 2014. En
porcentaje.
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3.2.3 Transporte

Gréafico 40. Excursionistas. Gasto promedio
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Cinco de cada seis excursionistas viajaron en automovil (87,1%), en tanto que el 10,1% lo hizo en émnibus

(Gréfico 41).

Grafico 41. Excursionistas con destino principal en Argentina. Distribucién segun tipo de transporte

por mes. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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3.2.4 Actividades turisticas

Dos millones y medio de excursionistas (el 34,9% del total) disfrutaron de la playa en el periodo de

primavera de 2014, mientras que 615 mil fueron a cazar y/o pescar (8,5%), 465 mil visitaron museos o

similares (6,4%) y 423 mil visitaron espacios rurales (5.8%). Dentro de este periodo, en noviembre se

observo la mayor proporcion de excursionistas que visitaron la playa (38,7%). Para profundizar en el analisis

véase el

Gréafico 42 y el
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Gréfico 42. Excursionistas con destino principal en Argentina. Realizacidn de actividades turisticas
segun mes. Cuarto trimestre de 2014. En cantidad de excursionistas y porcentaje.
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Grafico 43. Excursionistas con destino principal en Argentina. Realizacion de actividades turisticas
por mes. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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4 Turismo emisivo®

En este capitulo se analizan las principales caracteristicas de los residentes en los grandes aglomerados del

pais que realizaron viajes con pernocte al exterior del pais. En total se contabilizaron 434 mil turistas.

4.1 Zona de destino

En el Grafico 44 se observa que el 66,6% de los turistas que viajaron al exterior en el Cuarto trimestre del
afio 2014 tuvieron como destino un pais limitrofe, mientras que un 19,4% viaj6é a otros lugares del mundo y
un 14,1% visit6 paises del resto de América Latina y el Caribe.

La estadia promedio de los turistas con destino en el exterior fue de 8,.4 noches, mientras que el gasto
promedio diario alcanz6 los $967 (véase Grafico 45). Quienes viajaron por América latina (exceptuando
paises limitrofes) y el Caribe realizaron el mayor gasto promedio diario ($1.296), aunque la estadia
promedio mas alta se registré entre los que eligieron otros lugares del mundo (15,0 noches), mientras que

entre quienes viajaron a paises limitrofes se registré la menor estadia promedio (5,3 noches).

® Esta seccion se concentra exclusivamente en los turistas, debido al peso marginal de los excursionistas que viajaron al exterior. Ver
tabla 2.1
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Gréfico 44. Turistas con destino principal en el
exterior. Distribucién segln destino. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.

Resto del
mundo
19,4%
Resto de A. ~N
Latinay
Caribe

14,1%

Paises
limitrofes

Turistas (en miles): 434
66,6%

Fuente: EVYTH-MINTUR

4.2 Motivo

Poco mas de la mitad de los turistas con destino
principal en el exterior viajaron por motivo de ocio
0 esparcimiento (53,8%), mientras que casi dos
de cada cinco lo hicieron para visitar familiares o
amigos (36,4%) y el 6,4% lo hizo por trabajo o
motivos profesionales (véase Grafico 46).

4.3 Alojamiento

Tal como indica el Grafico 47, cerca de la mitad
de los turistas se alojaron en hoteles: el 36,9% en
establecimientos de hasta 3 estrellas y el 15,5%
en hoteles de 4 o 5 estrellas. Contando al 2,0%
que utilizé viviendas de alquiler temporario, el
54,4% de los turistas utilizaron alojamientos
pagos. En contrapartida, un 38,4% de los turistas
se hospedaron en una vivienda de familiares o

amigos.

Gréfico 45. Turistas con destino principal en el
exterior. Noches de estadia y gasto diario
promedio por turista segin destino. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.
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Grafico 46. Turistas con destino principal en el
exterior. Distribuciéon segun motivo. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.
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4.4 Transporte

El Gréfico 48 indica que mas de la mitad de
turistas con destino principal en el exterior
viajaron en avion (54,1%). Una proporcién menor
se traslado en automovil (21,0%) y un 7,9% lo
hizo en émnibus, en tanto que un 17,0% utilizd
otro medio de transporte (fundamentalmente

embarcaciones).

4.5 Utilizacion de paquete turistico

El 13,2% de los turistas con destino principal en el
exterior contratd un paquete turistico para realizar
el viaje, tal como refleja el Gréfico 49.

Gréfico 48. Turistas con destino principal en el
exterior. Distribucidn segun transporte. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.
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Grafico 49. Turistas con destino principal en el

exterior que no utilizaron una segunda
vivienda del hogar. Distribucién segun
utilizacion de paquete turistico. Cuarto

trimestre de 2014. En porcentaje
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5 Perfiles de los turistas

La participacién de cada género en el total de turistas del periodo de primavera del afio 2014 no muestra

diferencias sustanciales (véase Grafico 50). Considerando el sexo del jefe del hogar al que pertenecen los

turistas, si se observan diferencias sustantivas, especialmente en la fuerte sobre representacién en favor de
quienes residen en hogares con jefes varones entre los turistas que viajaron por ocio.

Grafico 50. Turistas y turistas que viajaron por ocio 0 esparcimiento. Distribucion segun sexo del

turista y del jefe de hogar. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Como detalla el Gréfico 51, la participacion de los menores de 14 afios y de los jovenes de 14 a 29 afios en
el total de turistas y entre los turistas por ocio del trimestre es algo inferior a su peso en la poblacién,
mientras que lo contrario ocurre con la poblacion de mayor edad. En cuanto a la edad del jefe, las
diferencias son escasas, aunque quienes residen en hogares con jefes de edades de 45 a 59 afios

muestran una leve mayor propensién a viajar.

www.turismo.gov.ar www.desarrolloturistico.gob.ar 52


http://www.turismo.gov.ar/
http://www.desarrolloturistico.gob.ar/

Ministerio de
Turismo
Presidencia de la Naci6n |

Subsecretaria de Desarrollo Turistico

Direccién Nacional de Desarrollo Turistico

DIRECCION DE ESTUDIOS DE MERCADO Y ESTADISTICA

Grafico 51. Turistas y turistas que viajaron por ocio o esparcimiento. Distribucién seguin edad del
turistay del jefe de hogar. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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La distribucién desigual del ingreso puede observarse en el acceso diferencial al disfrute del turismo, como

muestra el Gréfico 52. Mientras que el 20% menos favorecido de la poblacion (el quintil 1) tiene una

participacion del 8,0% en el total de turistas y del 8,1% entre los turistas que viajan por ocio, la participacion

del 20% mas favorecido (el quintil 5) alcanza al 40,5% y al 43,4% respectivamente. Dicho de otra manera,

entre los turistas es cinco veces mas probable encontrar a una persona perteneciente al estrato mas

favorecido que a una del estrato menos favorecido, y la distancia se eleva levemente entre los turistas que

viajan por ocio.

Grafico 52. Turistas y turistas que viajaron por ocio 0 esparcimiento. Distribucién segin quintil de
ingreso. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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En este trimestre no existe una asociacién entre el quintil de ingreso y el motivo principal del viaje (Grafico

53). Comparando los quintiles extremos se observa que la distribucion de los turistas de cada grupo de
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acuerdo a esta variable presenta estructuras similares, aunque en el quinto quintil los viajes por ocio llegan

al 51,0%.

Gréfico 53. Turistas. Distribucién segin motivo por quintil de ingreso per capita. Cuarto trimestre de
2014. En porcentaje.
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Las diferencias entre los turistas pertenecientes a diferentes quintiles de ingresos se reflejan, parcialmente,

en el tipo de alojamiento utilizado (véase el Grafico 54). Comparativamente, puede destacarse la mayor

utilizacion de los miembros de los quintiles mas ricos de alojamientos pagos (40,2% frente al 36,4% de los

turistas del quintil de menores ingresos).

Grafico 54. Turistas. Distribucion segun alojamiento por quintil de ingreso per céapita. Cuarto
trimestre de 2014. En porcentaje.
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El Gréfico 55 refleja que el gasto promedio diario por turista alcanzé a $437, considerando tanto a aquellos
gue viajaron dentro como fuera del pais, mientras que la estadia promedio fue de 4,4 noches. Pero mientras
gue no parece existir una relacién directa entre el quintil de ingresos al que pertenece el turista y la duracién
de los viajes, si puede identificarse, l6gicamente, una asociacion entre el nivel de ingresos y el gasto diario
promedio: cada turista del quintil menos favorecido gastdé $212 por dia frente a los $604 (es decir, casi el
triple) que gastd, en promedio, un turista del quintil mas favorecido.

Grafico 55. Turistas. Noches de estadia y gasto diario promedio por turista segun quintil de ingreso
per capita. Cuarto trimestre de 2014.
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El Grafico 56 presenta, en forma resumida, la tasa de turistas por cada mil personas y el gasto promedio

diario para diferentes grupos de poblacion (region de origen, ingresos, sexo y edad).

La region Partidos del GBA muestra la menor tasa de turistas entre sus habitantes, aunque un gasto
promedio diario mayor a la media nacional. En la Ciudad de Buenos Aires se observan tasas de turistas y un
gasto diario sustancialmente mayores al promedio. El Litoral presenta una tasa relativamente alta de turistas

por habitantes pero un bajo nivel de gasto diario.

El nivel de ingreso muestra una relacion clara (aunque no lineal) con el quintil de ingreso: a mayor ingreso
per capita familiar, mayor tasa de turistas por habitantes y mayor gasto diario. No obstante, mientras que los
tres primeros quintiles se ubican en el cuadrante de baja tasa de turistas y bajo gasto diario, los Gltimos dos,
especialmente el quinto (mayor ingreso) presentan la situacion inversa, es decir, altas tasas de turistas por

habitante y alto nivel de gasto promedio diario entre quienes viajan.

En cuanto al género, durante el Cuarto trimestre de 2014, se observan apenas diferencias. La edad indica
gue en el periodo de primavera los menores de 14 afios y los de 14 a 29 afios fueron quienes menos viajes
realizaron y, entre quienes viajaron, los que menos gastaron por dia (especialmente los nifios y nifias de

hasta 14 afios). Los tramos que agrupan a las personas mayores de 29 afios se encuentran en la situacion
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contraria, siendo las personas mayores a 60 afios quienes mostraron la mayor tasa de turistas, y también el

mayor gasto diario promedio.

Gréfico 56. Turistas. Tasa de turistas por cada mil personas y gasto promedio diario segun region de
residencia, quintil de ingreso per céapita del hogar, sexo y edad. Cuarto trimestre de 2014.
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6 Comportamiento turistico de las personas

En sintonia con la cantidad de turistas y
excursionistas contabilizados en cada uno de los
meses del trimestre, se observan leves
diferencias en el porcentaje de personas que
realiz6 al menos un viaje o una visita de un dia
entre octubre y noviembre, por un lado, y en
Diciembre, por el otro (Grafico 57). En octubre el
14,2% realiz6 un viaje o0 una excursién, en
noviembre esta proporcion fue igual a 12,5% y en

diciembre alcanzé el 6,7%.

Considerando so6lo a las personas que realizaron
al menos un viaje con pernocte, las proporciones
son del 7,3% en octubre, del 6,7% en noviembre
y del 3,7% en diciembre. En cuanto al porcentaje

de personas que realizé al menos una visita por el

Si se consideran Unicamente los viajes turisticos
por motivo de ocio o esparcimiento, los
porcentajes de personas que hicieron al menos
un viaje con pernocte y/o una visita de un dia
I6gicamente disminuyen, con un valor maximo del
3,7% de personas que realiz6 un viaje con
pernocte en octubre y un minimo de 2,2% en
diciembre (Grafico 58).

dia, el orden es el siguiente: octubre 7,8%,

noviembre 6,2 y diciembre 3,6%.

Gréfico 57. Personas. Distribucion segln
realizacion de viajes y/o visitas de un dia por
cualquier motivo por mes. Cuarto trimestre de
2014. En porcentaje.
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Fuente: EVYTH-MINTUR

Grafico 58. Personas. Distribucion segun
realizacién de viajes y/o visitas de un dia por
motivo de ocio o esparcimiento por mes.
Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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En los tres meses que componen el periodo bajo estudio, la brecha entre el porcentaje de personas que

viajan del quintil mas pudiente y del quintil de menores recursos presenta leves diferencias (ver Gréfico 59).

En octubre, el 14,5% de las personas del quintii mas alto realizaron al menos un viaje, frente a 2,0%

registrado entre quienes forman el grupo de menores recursos (lo que implica una brecha de 7,1 veces y

qgue resulté en la mayor del periodo bajo andlisis, mientras que la menor diferencia entre quintiles se

50%
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observo en diciembre: 2,8 veces). Considerando sélo a quienes viajaron por ocio, las brechas de octubre y
noviembre, superiores a las 8 veces, contrastan con las 3,7 veces de diciembre.
Gréfico 59. Personas. Distribucion segun realizacion de al menos un viaje por cualquier motivo y

realizacién de al menos un viaje por motivo de ocio o esparcimiento por quintil de ingreso per capita
(quintiles 1y 5) por mes. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje.
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Desde 2003, Argentina atraviesa un fuerte ciclo de crecimiento econémico, acompafiado por una mejora
sostenida en la distribucién del ingreso. En los afios en que se ha relevado el movimiento turistico del
Cuarto trimestre mediante la EVyTH, la brecha de ingreso de los hogares entre el 20% de las personas con
ingreso per capita familiar més alto y el 20% con ingresos méas bajos pasé de 13,4 veces en 2006 a 8,8
veces en 2014, evolucién similar a la registrada por la Encuesta Permanente de Hogares (13,2 y 8,3 veces
respectivamente)lo. Como muestra el Grafico 60, la mejora en la distribucion del ingreso en el Gltimo lustro
estuvo acompafiada por una distribucién mas equitativa en el acceso al turismo. En efecto, en el Cuarto
trimestre del afio 2006, entre los integrantes del quintii mas pudiente se contabilizaron 5,8 veces mas
turistas que entre quienes formaban parte del 20% de menor poder adquisitivo (y esto se observa adn con
mayor intensidad al considerar a quienes viajaron por ocio). En el mismo periodo de 2012 y 2013, esta
brecha aument6 a 7,7 veces en 2012 y cay6 a 4,4 en 2013, para elevarse hasta las 5,1 veces en el afio
2014. No obstante, al considerar la participacion de los quintiles sobre el total de turistas que viajaron por
ocio, la brecha muestra su mejor nivel historico (5,4 veces). En el caso de los excursionistas del Cuarto
trimestre de 2014, la brecha se contrae respecto a 2006, aunque también resulta mayor que en el mismo
periodo de los dos afios previos. Finalmente, los turistas y excursionistas del quinto quintil gastaron 15,2
veces mas que los del primer quintil en 2006, mientras que en el Cuarto trimestre de 2014 esta brecha se

ubicé en 9,6 veces, valor algo superior a la de 2013.

10 Esta comparacion es relevante pues da cuenta de la robustez de los resultados de la EVyTH.
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Grafico 60. Ingreso per capita familiar, turistas, turistas por ocio, excursionistas y gasto turistico por
quintil de ingreso per capitay por afio. Cuarto trimestre de 2006, 2012, 2013 y 2014. Brechas relativas
(quintil 5/ quintil 1).
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Fuente: EVYTH-MINTUR
* Fuente: EPH Indec. Para 2006 se consider6 el promedio del 4° Trimestre de 2006 y del 1° Trimestre de 2007 (periodos en los que
estuvo en campo la EVYTH 2006). Para 2014 se consideraron los valores del 4° Trimestre de 2013 actualizado por la evolucién entre el
2° Trimestre de 2013y el 2° de 2014, dltimo dato disponible.
** 2014: Promedio de las brechas mensuales.

Nota: Para 2006, los datos difieren de los presentados para este periodo en informes anteriores puesto que los aqui incluidos
corresponden al gasto de consumo turistico expresado en pesos corrientes, imputando la no respuesta mediante un procedimiento
complejo, de caracteristicas similares al utilizado desde el afio 2011 en adelante. Anteriormente, la informacién correspondia a los
gastos del viaje pagados por el hogar, eran expresados en pesos de abril de 2007 y la no respuesta se imputaba considerando la

media del gasto por pernocte y la media del gasto por excursionista.

www.turismo.gov.ar www.desarrolloturistico.gob.ar 59


http://www.turismo.gov.ar/
http://www.desarrolloturistico.gob.ar/

L Subsecretaria de Desarrollo Turistico
Ministerio de

Turismo Direccién Nacional de Desarrollo Turistico
Presidencia de la Nacion | DIRECCION DE ESTUDIOS DE MERCADO Y ESTADISTICA

7 Conclusiones

Los resultados de este estudio, para el cual fueron encuestados mas de diez mil hogares integrados por
casi treinta y dos mil personas residentes en los grandes aglomerados urbanos del pais, dan cuenta de un

importante movimiento turistico durante el Cuarto trimestre del afio 2014.

La cantidad de turistas ascendi6 a 5,98 millones, entre los que se computaron 26,24 millones de pernoctes,
a razén de un promedio de 4,4 noches por turista, dando cuenta de la prevalencia de estadias similares a
las de los dos trimestres anteriores pero sustancialmente menores a las del primer trimestre del afio. Dentro
del pais viajaron 5,55 millones de turistas (92,8% del total), entre los que se contabilizaron 22,62 millones de

pernoctes.

El gasto turistico de los casi seis millones de turistas y de siete millones y medio de excursionistas se ubicé
en 13.067 millones de pesos. A su vez, sobre este monto, casi de tres de cada cuatro pesos ($9.548

millones) fueron gastados dentro del pais.

Los turistas de este trimestre fueron un 16,5% menos de lo registrado en igual periodo de 2013, pero un
tercio mas de los contabilizados del afio 2006. La retraccién interanual de los turistas con destino en
Argentina fue apenas mayor (-17,3%) por lo cual la participacién de éstos en el total mostr6 un leve
retroceso (93,6% en 2013 y 92,8% en 2014). El incremento interanual nominal del gasto mostré también
menor dinamismo en el caso del turismo interno, lo que lo llevé a disminuir su participacion en el total entre
ambos afios del 75,6% al 73,1%, ubicandose también muy por encima del nivel de 2006 (el peso del turismo

interno en el gasto turistico nacional habia alcanzado al 64,5% en ese afio).

En relacion al trimestre anterior el volumen y la caracterizacién del turismo nacional muestra amplias
similitudes, aunque con un descenso en la cantidad de turistas y, apenas, en el peso del turismo interno. No
obstante, en este trimestre crecié la proporcion de turistas que viajaron por ocio y que utilizaron alojamientos
pagos. En cambio, respecto al periodo estival, el volumen de turistas cae a la mitad, mientras que entre los
excursionistas, cuyo comportamiento esta marcado por una menor estacionalidad, se verifica una caida de
menor cuantia. Las estadias muestran una duracién claramente inferior (cerca de la mitad de noches), y el
gasto promedio diario aumenta en términos nominales (el gasto promedio por turista resulta mayor en el
verano producto de estadias mas largas). Ademas, disminuye levemente la participacion de los viajes por
ocio o recreacion, del mismo modo que los viajes que implican recorrer distancias mas largas, o en los que

se utilizan m alojamientos pagos, en especial viviendas de alquiler temporario y campings.

La distribucion de los turistas de acuerdo al transporte utilizado continda destacando la preponderancia del
automovil particular. Se observa también, entre quienes viajaron por ocio dentro del pais, un menor tiempo
de antelacion en la preparacion del viaje vy, si bien el disfrute de playa siempre resulta la actividad turistica

mas frecuente, adquiere ahora un peso relativo menor. La distribucion regional de los turistas internos
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muestra al frente al Interior de la PBA, pero con una participacién menor al verano, y un importante

protagonismo del Litoral.
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8 Anexo

Gréfico 61. Movimiento turistico de los argentinos. Principales caracteristicas por destino en Argentina o en el Exterior. Cuarto trimestre de 2014. En

porcentaje.
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Grafico 61. Continuacion.
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Gréfico 62. Turistas en Argentina. Principales caracteristicas por region de destino. Cuarto trimestre
2014. En porcentaje.

TURISTAS SEGUN REGION DE DESTINO PORCENTAJE DE TURISTAS QUE REALIZARON VIAJES
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36% 3, Ares
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- Interior Peia. de Bs. fs. - Interior Pcia.de Bs_As. -
333% Partidas del GBA 12% Partidos del GBA
15% 0.0%
Patagonia Patagonia
58% 12,1%
e
Twrisias (mikes): 5.548,3 .. Total nacionak 3.5%
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\ |Cordoba 37 50 $2302
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322% o
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' 14,7% 205
29 $3.633
A Gasm total de los tistas mAr_gem_in:szsu
Total de p ,:' rgenting | iy 22.616 L Gaslo promedio por tigista nacional: $1.437,1
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Gréafico 62. Continuacion.

PORCENTAJE DE TURISTAS QUE RESIDEN EN LA
MISMA PROVINCIA DEL DESTINO
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00%
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Fuente: EVYTH-MINTUR
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8.1 Anexo estadistico

Tabla5. Serie histérica. Turistas, pernoctes, excursionistas y gasto turistico por trimestre. EVyTH
2006, 2011, 2012, 2013 y 2014,

Movimiento turistico

Excursio-

Mes Turistas ; Tur. + Exc. Pernoctes Gasto turistico
nistas
Total Arg. Exterior Total Total Total Arg. Exterior Total Arg. Exterior
miles miles miles miles miles miles de miles de miles de millones  millones  millones
noches noches noches de $ de $ de $

1° Trimestre 2006* 9.066  8.352 713 5.924 14.990 76.788  67.242 9.546 4.419 3.271 1.148
2° Trimestre 2006* 3911 3.643 268 3.384 7.295 15.806 13.198 2.608 2.097 1.053 1.043
3° Trimestre 2006* 4521 4247 274 4.081 8.602 19.851  16.755 3.095 2.215 1.423 792
4° Trimestre 2006* 4459 4181 279 4.159 8.618 19.171 16.433 2.738 2.070 1.394 676
Total 2006 21.957 20.423 1.534 17.549 39.505 131.616 113.629 17.987 10.801 7.142 3.659

1° Trimestre 2011 12.853 11.485 1.368 8.476 21.329 108.728 93.842 14.887 16.376 12.078 4.298
1° Trimestre 2012 13.764 12.474 1.290 11.166 24930 111.297 94.053 17.244 19.118 13.914 5.204
2° Trimestre 2012 5921 5424 497 6.832 12.753 27.769 22.145 5.624 7.373 4.880 2.494
3° Trimestre 2012 5.924 5485 439 6.667 12.591 29.334 24596 4.737 8.420 6.295 2.125
4° Trimestre 2012 6.338  5.947 391 8.005 14.343 26.212 22.342 3.871 7.774 5.944 1.829
Total 2012 31.947 29.331 2.616 32.670 64.617 194.612 163.136 31.476 42.684 31.033 11.652

1° Trimestre 2013 12.286 11.270 1.016 8.898 21.184 105.759 91.741 14.019 20.426 15.615 4811
2° Trimestre 2013 6.010 5.672 338 7.283 13.294 26.937 23.322 3.615 8.237 6.202 2.035
3° Trimestre 2013 7.096 6.594 502 8.734 15.830 33.932 28.507 5.425 12.229 8.765 3.464
4° Trimestre 2013 7.166 6.707 459 8.204 15.370 32.457 27.325 5.132 10.591 8.004 2.587
Total 2013 32.557 30.243 2.315 33.120 65.677 199.086 170.895 28.190 51.483 38.586 12.897

1° Trimestre 2014 12.753 11.653 1.100 7.215 19.968 100.020 86.585 13.435 27.975 21.551 6.424
2° Trimestre 2014 5.800 5.468 332 5.536 11.336 25346  21.608 3.738 11.139 7.735 3.404
3° Trimestre 2014 6.655 6.255 401 6.992 13.648 30.567 26.469 4.098 13.555 10.401 3.154
4° Trimestre 2014 5.982 5548 434 7.453 13.435 26.241 22.616 3.625 13.067 9.548 3.519
Var.vs.4°T-2013 (%) -16,5% -17,3% -5,5% -9,2% -12,6% -192% -172% -29,4% 23,4% 19,3% 36,0%

* Los datos difieren de los presentados para este periodo en informes anteriores puesto que los aqui incluidos corresponden al gasto
de consumo turistico expresado en pesos corrientes, imputando la no respuesta mediante un procedimiento complejo, de
caracteristicas similares al utilizado desde el afio 2011 en adelante. Anteriormente, la informacion correspondia a los gastos del viaje
pagados por el hogar, eran expresados en pesos de abril de 2007 y la no respuesta se imputaba considerando la media del gasto por
pernocte y la media del gasto por excursionista: de acuerdo a dicha metodologia, el gasto total ascendia, en pesos de abril de 2007, a

Fuente: EVYTH-MINTUR

$11.005 y el gasto en Argentina a $7.235.

WWW.tUI’ismO.QOV.aI'

www.desarrolloturistico.gob.ar

66


http://www.turismo.gov.ar/
http://www.desarrolloturistico.gob.ar/

Ministerio de
Turismo
Presidencia de la Naci6n |

Subsecretaria de Desarrollo Turistico

Direccién Nacional de Desarrollo Turistico
DIRECCION DE ESTUDIOS DE MERCADO Y ESTADISTICA

Tabla 6. Turistas con destino principal en Argentina. Turistas, pernoctes y gasto turistico, segun
quintil de ingreso per capita familiar, regién de origen del turista, region de destino, tipologia de
origen/destino, cantidad de destinos, motivo, tipo alojamiento, duracidon de la estadia, tamafio del
grupo del turista, transporte, gasto turistico y utilizacién de paquete turistico*. Cuarto trimestre de
2014. En porcentaje, noches y pesos corrientes.

Estadia Gasto Gasto diario
Principales variables Turistas Pernoctes promeFIio POT | ristico promegio por prome.dio por
turista turista turista
miles miles de noches millones de $ $
noches $
Total 5548 22616 4,1 7974 1437 353
% % %
100,0% 100,0% 100,0%
Quintil del ingreso per capita familiar del turista
Quintil 1 8,5% 12,1% 58 5,7% 969 167
Quintil 2 9,3% 8,3% 3,6 7,8% 1193 330
Quintil 3 18,0% 20,2% 46 16,2% 1293 283
Quintil 4 24,8% 23,2% 3,8 23,7% 1373 360
Quintil 5 39,4% 36,3% 3,8 46,6% 1702 453
Region de residencia del turista
Ciudad de Buenos Aires 15,4% 14,5% 3.8 17,9% 1673 436
PBA - Partidos del GBA 30,6% 34,2% 4,6 36,1% 1695 372
PBA - Interior 7,9% 9,1% 4,7 9,0% 1641 348
Cérdoba 6,9% 7,0% 42 5,8% 1211 291
Litoral 15,3% 16,2% 43 13,4% 1265 293
Norte 12,4% 7,8% 2,6 7,5% 867 339
Cuyo 7,7% 6,1% 3.2 5,3% 986 306
Patagonia 3,9% 5,1% 54 5,0% 1853 344
Region de destino
Ciudad de Buenos Aires 3,6% 4,4% 5,0 5,7% 2302 465
PBA - Partidos del GBA 1,5% 1,1% 29 0,8% 805 277
PBA - Interior 33,3% 32,2% 39 29,5% 1274 323
Cérdoba 11,1% 11,2% 4,1 12,4% 1604 391
Litoral 20,5% 18,7% 37 17,3% 1207 326
Norte 14,1% 12,3% 3,6 10,6% 1081 303
Cuyo 10,1% 10,8% 43 9,0% 1278 294
Patagonia 5,8% 9,4% 6,6 14,7% 3633 551
Tipologia de origen / destino
Otra region 38,4% 50,7% 54 59,7% 2233 415
CABA/Partidos GBA a Interior PBA 25,3% 21,7% 3,5 22,3% 1268 363
Otra provincia de la misma regién 9,1% 7,1% 3,2 5,9% 933 291
Misma provincia 27,2% 20,4% 31 12,1% 638 209
Cantidad de destinos
Una sola etapa 96,5% 94,8% 4,0 92,0% 1370 342
Dos etapas 0 mas 3,5% 5,2% 6,1 8,0% 3306 546
Continta
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Tabla 6. Continuacion.

Estadia Gasto Gasto diario
Principales variables Turistas Pernoctes promedio por tu(??ssttizo promedio por promedio por
turista turista turista
miles miles de noches millones de $ $
noches $
Total 5548 22616 4,1 7974 1437 353
% % %
100,0% 100,0% 100,0%
Motivo
Ocio, esparcimiento, recreacion 47,1% 45,1% 3,9 55,0% 1678 430
Visita a familiares o amigos 46,7% 47,0% 4,1 33,6% 1035 252
Trabajo, motivos profesionales 2,9% 4,9% 7.0 6,1% 3066 439
Resto 3,4% 3,0% 3,7 5,3% 2264 615
Tipo de alojamiento
Segunda vivienda del hogar 12,5% 9,7% 3,2 5,0% 571 180
Vivienda de familiares y amigos 52,1% 54,8% 4.3 37,7% 1040 243
Vivienda alquilada por temporada 4,4% 6,3% 59 5,6% 1859 314
Camping 3, 7% 3,0% 3,3 2,2% 853 262
Hotel o similar hasta 3 estrellas 24,0% 22,7% 3,9 41,5% 2488 643
Hotel o similar 4 o 5 estrellas 3,0% 3,1% 4,3 7,5% 3591 836
Resto 0,4% 0,3% 3,5 0,5% 2151 615
Duracion de la estadia
1 a 3 noches 65,2% 35,0% 2,2 39,4% 869 397
4 a7 noches 25,4% 32,3% 52 40,1% 2271 438
8 a 14 noches 6,1% 16,4% 10,9 11,7% 2742 252
15 a 30 noches 3,2% 15,9% 20,1 8,7% 3858 192
Mas de 30 noches 0,0% 0,4% 49,0 0,1% 3310 68
Tamarfo del grupo viajero
1 0 2 personas 42,7% 46,7% 4,5 65,5% 2205 494
3 04 personas 39,9% 36,7% 3,8 28,2% 1017 271
5 0 mas personas 17,4% 16,6% 3,9 6,3% 520 134
Transporte
Automo6vil 67,0% 62,7% 3,8 47, 7% 1023 268
Omnibus 27,4% 29,8% 4.4 37,1% 1947 439
Avion 4,7% 6,9% 6,0 14,6% 4453 740
Resto 0,9% 0,5% 25 0,6% 961 389
Gasto por turista
Hasta 200 14,3% 7,6% 2,2 1,5% 149 69
Entre 201 y 500 23,6% 14,8% 2,5 6,3% 385 151
Entre 501 y 1000 24,8% 26,4% 4,3 13,6% 786 181
Entre 1001 y 2000 17,2% 19,8% 4,7 18,5% 1545 329
Entre 2001 y 5000 15,9% 22,7% 5,8 36,4% 3293 567
Mas de 5000 4,1% 8,8% 8,7 23,7% 8267 951
Turistas que no se alojaron en una 100,0% 100,0% 4,1 100,0% 1565 384
Contratacion de Paquete turistico
Si 4,0% 5,0% 5.2 12,4% 4855 925
No 95,9% 94,9% 4,2 87,5% 1427 342
NS/NR 0,1% 0,1% 7,0 0,1% 3468 495

*En el caso de la utilizacion de paquete turistico se excluyen los viajes a segundas viviendas.
Fuente: EVYTH-MINTUR
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Tabla 7. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucién segln quintil de ingreso per capita
del hogar del turista, region de origen del turista, regién de destino, motivo, tipo alojamiento y
transporte por afio. Variacion Cuarto trimestre de 2014/Cuarto trimestre de 2013. En puntos
porcentuales (p.p.) y en porcentaje.

Estadia Gasto Gasto Gasto diario
Principales variables Turistas Pernoctes promeFJio POT  ristico promeglio por prome@io por
turista turista turista
miles miles de noches millones de $ $
noches $
Total -1159 -4709 0,0 1142 418,6 102,6
% % % % % %
-17,3% -17,2% 0,1% 16,7% 41,1% 41,0%
PP p.p. % p.p. % %
Quintil del ingreso per capita
familiar del turista
Quintil 1 -0,5 0,0 6,5% -3,4 -6,0% -11,7%
Quintil 2 -1,4 -5,6 -31,0% 04 71,3% 148,4%
Quintil 3 0,1 2,9 16,2% 0,4 43,1% 23.2%
Quintil 4 -0,5 0,0 1,9% 0,7 48,3% 45,5%
Quintil 5 2,3 2,7 1,6% 2,0 38,6% 36,4%
Region de residencia del turista
Ciudad de Buenos Aires -0,2 -1,8 -9,9% -1,2 34,2% 49,0%
PBA - Partidos del GBA 0,1 -0,2 -1,1% 1,7 47,2% 48,9%
PBA - Interior -1,4 0,6 26,3% -0,6 55,9% 23,5%
Cordoba -1,5 1,7 60,9% 0,4 84,3% 14,6%
Litoral -1,9 2,2 30,4% -0,2 56,7% 20,1%
Norte 1,6 -4,8 -46,2% 0,0 22,6% 128,0%
Cuyo 4,6 3,6 -0,3% 24 2,8% 3,2%
Patagonia -1,3 -1,3 7.8% -2,5 27,1% 17,9%
Regién de destino
Ciudad de Buenos Aires -2,0 -6,0 -34,9% -1,8 65,5% 154,1%
PBA - Partidos del GBA -0,3 -1,4 -48,4% -0,5 7,1% 107,4%
PBA - Interior -2,3 -0,8 4,5% 0,0 50,8% 44,3%
Cérdoba -2,0 -1,9 1,1% -2,2 41,4% 39,9%
Litoral -1,4 2,3 22,0% 1,0 59,7% 30,9%
Norte 3,2 0,5 -19,7% 0,2 10,8% 38,0%
Cuyo 6,4 6,8 -0,4% 2,8 -24,0% -23,7%
Patagonia -1,6 0,5 35,0% 0,6 87,2% 38,7%
Tipologia de origen / destino
Otra region -0,8 -3,3 -4,0% -3,0 37,0% 42,8%
CABA/Partidos GBA a Interior PBA -1,0 -3,2 -9,3% 1,3 55,2% 71,2%
Otra provincia de la misma region 24 2,3 8,1% 0,1 5,1% -2,7%
Misma provincia -0,6 4,1 28,5% 1,7 68,2% 31,0%
Cantidad de destinos
Una sola etapa 0,3 0,7 0,4% -1,7 38,1% 37,6%
Dos etapas o0 mas -0,3 -0,7 -2,9% 1,7 95,1% 100,9%
Continta
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Tabla 7. Continuacion.

Estadia Gasto Gasto diario
Principales variables Turistas Pernoctes promedio por ttﬁ?ssttizo promedio por promedio por
turista turista turista
miles miles de noches millones de $ $
noches $
Total -1159 -4709 0 1142 419 103
% % % % % %

-17,3% -17,2% 0,1% 16,7% 41,1% 41,0%
Motivo
Ocio, esparcimiento, recreacion 1,1 4,2 7,6% 4.8 51,0% 40,3%
Visita a familiares o amigos 1,4 -2,5 -7,9% -3,4 24,1% 34,9%
Trabajo, motivos profesionales -1,8 1,0 104,1% -0,9 99,8% -2,1%
Resto -0,8 -2,6 -34,1% -0,5 58,6% 140,7%
Tipo de alojamiento
Segunda vivienda del hogar -2,5 0,0 20,6% -0,7 48,8% 23,4%
Vivienda de familiares y amigos 2,7 -0,6 -6,2% 2,1 26,7% 35,0%
Vivienda alquilada por temporada -0,1 0,4 10,8% -1,0 23,3% 11,3%
Camping -1,7 -0,3 33,7% -1,0 43,6% 7,4%
Hotel o similar hasta 3 estrellas 2,8 0,9 -8,2% 5,5 43,3% 56,0%
Hotel o similar 4 o 5 estrellas -0,9 -0,1 25,1% 0,5 98,1% 58,3%
Resto -0,2 -0,3 -20,2% -1,2 -33,7% -17,0%
Duracioén de la estadia
1 a 3 noches -0,1 0,8 2,6% -2,4 33,4% 30,0%
4 a 7 noches -1,8 -3,3 -2,9% -1,1 46,9% 51,3%
8 a 14 noches 2,0 57 3,2% 1,4 8,4% 5,1%
15 a 30 noches 0,3 23 5,8% 3,1 99,1% 88,3%
Mas de 30 noches -0,4 -55 -14,2% -1,1 19,3% 39,0%
Tamafo del grupo viajero
10 2 personas 2,1 0,7 -3,6% 3,8 42,5% 47, 7%
3 04 personas -0,1 1,0 3,0% 0,2 42,3% 38,1%
5 0 mas personas -2,0 -1,6 1,7% -4,0 -3,8% -5,4%
Transporte
Automovil -0,7 9,3 18,7% -1,6 38,0% 16,3%
Omnibus 0,7 -8,3 -23,8% -1,3 32,9% 74,4%
Avidn 0,8 -0,1 -17,2% 2,8 46,6% 77,1%
Resto -0,8 -0,9 -29,5% 0,0 177,5% 293,4%
Gasto por turista
Hasta 200 -7,3 -4,2 -2, 7% -1,3 14,3% 17,5%
Entre 201 y 500 -0,3 -55 -26,2% -2,5 2,2% 38,5%
Entre 501 y 1000 -2,5 -2,4 0,7% -7,6 -0,8% -1,4%
Entre 1001 y 2000 1,0 -0,3 -7,1% -5,7 1,5% 9,3%
Entre 2001 y 5000 6,4 7,0 -13,5% 6,6 2,8% 18,9%
Mas de 5000 2,6 54 -7,7% 10,5 -8,7% -1,1%
Turistas que no se alojaron en
una segunda vivienda
Contratacion de Paquete turistico
Si -0,4 -0,2 1,4% -0,7 42,9% 40,9%
No 04 0,2 -2,8% 0,8 39,1% 43,1%
NS/NR 0,0 0,0 40,0% -0,1 8,0% -22,9%

Fuente: EVYTH-MINTUR
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Tabla 8. Turistas, turistas por motivo de ocio o esparcimiento, pernoctes, excursionistas y gasto
turistico segun perfil del turista / excursionista (region de residencia, quintil de ingreso per capita
familiar, sexo, sexo del jefe de hogar, edad, edad del jefe de hogar, maximo nivel de instruccién,
maximo nivel de instruccién del jefe de hogar, condicién de actividad y condicidon de actividad del
jefe de hogar). Cuarto trimestre de 2014. En tasas por cada mil personas.

Los resultados referidos a nivel de instruccién y condicién de actividad de las personas y del jefe de hogar al
gue pertenece el turista incluyen solo a los turistas de 18 afios y mas.

Excursio- Turistas por Gasto
Principales variables Turistas nistas Tur. + Exc. Pernoctes motivp de promedio por
ocio persona
Tasa por mil Tasa por mil Tasapormil Tasapormil Tasa pormil $
personas personas personas personas personas

Total 234 292 526 1.027 111 511
Region de residencia
Ciudad de Buenos Aires 329 246 575 1.537 149 920
PBA - Partidos del GBA 178 224 402 829 96 448
PBA - Interior 250 415 664 1.398 112 676
Cdrdoba 251 594 845 1.150 95 566
Litoral 253 282 535 1.110 97 397
Norte 275 295 570 708 176 303
Cuyo 275 364 638 974 108 392
Patagonia 235 316 551 1.226 76 669
Quintil del ingreso per céapita familiar
Quintil 1 94 149 242 541 45 139
Quintil 2 110 253 363 401 39 176
Quintil 3 206 291 497 1.036 83 348
Quintil 4 287 316 604 1.158 148 561
Quintil 5 474 450 923 2.000 242 1333
Sexo
Mujer 229 287 517 1.027 105 533
Varon 239 296 535 1.027 118 488
Sexo del jefe de de hogar
Mujer 169 216 385 799 61 436
Varon 280 345 626 1.189 147 565
Edad
Menos de 14 afios 203 338 541 871 96 288
14 a 29 afios 193 223 416 862 79 401
29 a 44 afios 266 364 630 1.129 137 620
45 a 59 afios 260 310 570 965 125 559
60 afios 0 méas 272 223 495 1415 136 790
Edad del jefe de hogar
Hasta 29 afios 373 415 788 2.062 87 1158
29 a 44 afios 254 354 607 1.113 126 470
45 a 59 afios 203 280 484 759 104 402
60 afios 0 mas 228 207 435 1.110 108 604
ContinGa
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Tabla 8. Continuacion.

L . . Excursio- TurisFas por GasFo
Principales variables Turistas nistas Tur. + Exc. Pernoctes motlvp de promedio por
ocio persona
Tasa por mil Tasa por mil Tasapormil Tasapormil Tasa pormil $
personas personas personas personas personas

Total (18 afios y mas) 254 288 542 1.114 122 606
Nivel educativo
Hasta Primaria Incompleta 136 183 319 774 88 384
Primaria Comp.- Secundaria Inc. 175 218 393 802 79 384
Secundaria Comp. - Superior Inc. 253 299 552 1.080 123 599
Superior Completa o més 485 470 954 2.054 232 1221
Nivel educativo del jefe de hogar
Hasta Primaria Incompleta 136 209 345 797 87 388
Primaria Comp.- Secundaria Inc. 149 217 366 722 59 334
Secundaria Comp. - Superior Inc. 286 313 599 1.185 159 724
Superior Completa o mas 478 437 915 1.994 213 1093
Condicion de actividad
Ocupado 288 331 619 1.185 136 683
Desocupado 110 117 227 723 43 275
Inactivo 230 250 481 1.106 119 566
Condicion del jefe de hogar
Ocupado 270 332 602 1.131 124 634
Desocupado 137 232 369 833 72 235
Inactivo 230 206 436 1.101 122 576

Fuente: EVYTH-MINTUR
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8.2 Anexo margen de error de las principales estimaciones

Las estimaciones que surgen de una muestra'’ estan afectadas por el error muestral, por lo que es
necesario conocer la magnitud de esos errores. Una medida de los mismos esta dada por el desvio
estandar (DS).

A partir del DS se calcula Coeficiente de Variacion (CV), usualmente expresado en porcentaje, que resulta
del cociente entre el DS de una estimacion y esa estimacion. El CV brinda, en forma relativa, una idea de la

precisién de la estimacién: cuanto mas pequefio es el coeficiente de variacion, mas precisa es la estimacion.

Cada usuario debe determinar si un dato con cierto CV es valido o no para su objetivo, de acuerdo con el
grado de precision requerido, aunque las cifras con CV superiores a 20% deben ser tratadas con

precaucion.

Con el CV se puede construir un intervalo numérico que tiene una cierta confianza (Z), medida en términos

de probabilidadlz, de contener el valor verdadero que se desea estimar.

Dada una estimacion (20.000) y un CV (0,15 o 15%) y bajo un nivel de confianza del 90% (Z=1,645),

resulta:
Intervalo de confianza del 90%: Estimacion +/- [Estimacion *CV * Z]
20.000 +/- [20.000 *0,15 * 1,645]
20.000 +/- 4.935

La teoria del muestreo indica que, con una confianza del 90%, el intervalo comprendido entre 15.065 vy

24.935 contiene el valor verdadero que se desea estimar.

En la Tabla 9 se presentan las estimaciones y los coeficientes de variaciébn correspondientes a los
principales resultados presentados en este informe. Complementariamente, la Tabla 10 contiene las
estimaciones y coeficientes de variacion de los principales resultados por mes. Por su parte, la Tabla 11
muestra la distribucion de los turistas con destino en Argentina de acuerdo a diferentes variables,

acompafiando cada proporcion con su respectivo coeficiente de variacion.

Finalmente, en el Gréafico 63 se comparan los intervalos de confianza al 90% para los principales resultados

del Cuarto trimestre de 2006 y el Cuarto trimestre de 2014.

Cabe recordar que los resultados del Cuarto trimestre de 2014 surgen de una muestra total de 10.115
hogares (donde residian 31.929 personas), mientras que para recabar informacién sobre el periodo de

primavera de 2006 fueron encuestados 9.622 hogares, conformados por 31.573 personas.

1 E| disefio muestral de la EVYTH se encuadra dentro de los disefios estratificados con seleccion sistematica dentro de cada uno de
los estratos (regiones MINTUR). Para detalles sobre el disefio muestral de la EVyTH y el célculo de los errores muestrales, véase el
Informe Metodoldgico.

12 El valor de Z para un nivel de confianza del 90% es 1,645; para un 95% de confianza asciende a 1,96.
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Tabla 9. Turistas, pernoctes, excursionistas y gasto turistico segun destino principal en Argentina o
en el exterior. Cuarto trimestre de 2014. En cantidades y CV.

Argentina Exterior Total
Principales variables io- io- io-
P Turistas Excfursm Tur. + Exc. Turistas Ex(?urSIO Tur. + Exc. Turistas Exclursm Tur. + Exc.
nistas nistas nistas
Visitantes miles 5.548 7.388 12.936 434 65 499 5.982 7.453 13.435
CV (%) 57% 6,3% 4,3% 10,7% 39,6% 10,5% 5,3% 6,3% 4,1%
% del total 92,8% 99,1% 96,3% 7,2% 0,9% 3,7% 100,0% 100,0% 100,0%
CV (%) 1,0% 0,4% 0,5% 11,4% 39,8% 11,1%
Pernoctes miles de noche: 22.616 3.625 26.241
CV (%) 6,5% 13,1% 5,8%
Est.ad|a promedio por noches 41 84 44
turista
CV (%) 4,9% 9,3% 4,5%
Gasto millones de $ 7.974 1574 9.548 3.505 13 3.519 11.479 1587 13.067
CV (%) 5,7% 6,6% 4,8% 19,0% 42,8% 18,9% 6,9% 6,6% 6,1%
Gasto promedio por turista ¢ 1.437,1 213,1 0,0 8.086,1 200,9 1.919,0 2130
/excursionista
CV (%) 5,8% 5,3% 0,0% 15,3% * 7,2% 5,2%
Gasto diario promedio por ¢ 352,57 966,90 437,45
turista
CV (%) 5,8% 14,5% 6,7%

Fuente: EVYTH-MINTUR
* Estimacion con CV superior al 30%. La estimacion debe tomarse a titulo indicativo ya que bajo el disefio muestral
utilizado no alcanza el minimo de precision establecido.

Tabla 10. Turistas, excursionistas, pernoctes y estadia promedio por mes. Cuarto trimestre de 2014.
En cantidades y CV.

Mes Turistas Excursionistas Visitantes Pernoctes EStadle.‘ Gasto Turistico
(Tur. + Exc.) Promedio
miles Ccv miles Ccv miles Ccv miles de Ccv noches Ccv noches Ccv
noches
Octubre 2.360 6,9% 2476 9,4% 4.836 5,8% 9.685 8,0% 41 6,6% 5.027 7,3%
Noviembre 1.800 9,1% 2.580 10,1% 4.380 7,0% 7.091 10,3% 3,9 7,8% 4.370 14,8%
Diciembre 1.821 8,3% 2.398 9,3% 4.219 6,3% 9.466 10,7% 52 7,5% 3.670 6,8%
Total Trimestre 5.982 5,3% 7.453 6,3% 13.435 4,1% 26.241 5,8% 4,4 4,5% 13.067 6,1%

Fuente: EVYTH-MINTUR
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Tabla 11. Turistas con destino principal en Argentina. Distribucion segun quintil de ingreso per
cépita del hogar del turista, region de origen del turista, region de destino, motivo, tipo alojamiento y
transporte. Cuarto trimestre de 2014. En porcentaje y CV.

Principales variables

Total

Turistas
% CV (%)

100% ---

Quintil del ingreso per capita

familiar del turista
Quintil 1

Quintil 2

Quintil 3

Quintil 4

Quintil 5

Region de destino
Ciudad de Buenos Aires
PBA - Partidos del GBA

85% 24,1%
9,3% 21,0%
18,0% 12,8%
248% 12,2%
39,4% 6,8%

36% 17,9%
1,5% .
333% 8,1%

PBA - Interior

Cordoba 111% 12,6%
Litoral 205% 10,8%
Norte 141% 21,4%
Cuyo 10,1% 15,7%
Patagonia 58% 12,2%
Motivo

Ocio, esparcimiento, recreaciéon 471% 6,3%
Visita a familiares o amigos 46,7% 6,3%
Trabajo, motivos profesionales 29% 20,1%
Resto 34% 16,8%

Tipo de alojamiento

Segunda vivienda del hogar

125% 23,8%

Vivienda de familiares y amigos 521% 5,7%

Vivienda alquilada por temporada 44% 195%

Camping 3,7% 23.2%
Hotel o similar hasta 3 estrellas 24,0% 8,5%
Hotel o similar 4 o0 5 estrellas 3,0% 23,8%
Resto 0,4%
Transporte

Automovil 67,0% 3,7%
Omnibus 274% 8,4%
Avion 47% 16,5%
Resto 0,9%

* Estimacion con CV superior al 30%. La estimacion debe tomarse a titulo indicativo ya que bajo el disefio muestral

utilizado no alcanza el minimo de precision establecido.

Fuente: EVYyTH-MINTUR
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Gréfico 63. Turistas, pernoctes, excursionistas: intervalos de confianza al 90%. Cuarto trimestre de

2006, 2012, 2013 y 2014.

0 2006 | 2012 [ 2013|2014 | 2006 2012|2013 [ 2014 [ 2006 | 2012|2013 | 2014 | 2006 | 2012 [ 2013 [ 2014 | 2006 | 2012 | 2013 | 2014
Visitantes Turistas Excursionistas Pernoctes Estadia Promedio
(en millones) (en millones) (en millones) (en decena de millones) (pernoctes)
® Estimacién | 8,6 | 14,3154 (13,4 | 45 | 63 | 72 | 60 | 42 | 80|82 (75|19 |26 |32|26|43|41|45| 44
=Lim.Inf.90% | 82 |13,5|14,5|125| 42 |58 | 66 | 55|38 |73 | 75|67 |18 |24 |29|24|40 |38 41|41
Lim. Sup.90% | 9,1 |15,2|16,3|143| 48 | 68 | 7,7 | 65 | 45 | 87 | 89 | 82 | 21|29 |36 |29 |46 | 44|49 |47
Fuente: EVYTH-MINTUR
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9 Notas metodologicas

La EVyTH tiene como objetivo medir y caracterizar el flujo y el gasto de los viajes turisticos (viajes con
pernocte y visitas de un dia o excursiones) que las personas residentes en Argentina realizan tanto dentro
del pais (turismo interno) como al exterior (turismo emisivo). En conjunto, los viajes turisticos relevados dan

cuenta del turismo nacional.

Para ello, se encuesta telefonicamente a una muestra de hogares con teléfono fijo de todas las capitales de
provincia del pais y los aglomerados urbanos que, sin ser capitales de provincia, cuentan con una poblacion

de cien mil habitantes o mas.

En cada hogar encuestado se indaga por la cantidad, las principales caracteristicas, y el gasto efectuado en
los viajes con pernocte y en las visitas de un dia que realizaron los integrantes del hogar en los dos meses
calendarios anteriores al mes de la realizacion de la encuesta (el viaje o la visita de un dia se considera que
fue realizado en el mes que corresponde a la finalizacién del mismo, independientemente de la fecha de
comienzo). Ademas, se solicita informacion sociodemografica y econémica de las personas que integran el
hogar (sexo, edad, nivel educativo, condicion econdémica, ingresos, etc.), lo que permite caracterizar los
perfiles de los viajeros e identificar el comportamiento turistico de las personas en un determinado periodo

de referencia en funcion de las distintas variables de clasificacion.

9.1 Definiciones y conceptos™

Viaje Turistico: todo desplazamiento con una duracion inferior a un afio que tiene como destino un lugar
ubicado fuera del entorno habitual de hogar, es decir distante a mas de 40Km (CABA y Partidos del GBA) /
20km (resto de los aglomerados) del lugar de residencia permanente del hogar, siempre y cuando ese lugar
no sea visitado con frecuencia semanal. En los desplazamientos a segundas viviendas del hogar no rige el
criterio de entorno habitual y se los considera que siempre son un viaje turistico (por definicion). Se excluyen
los desplazamientos que tienen como principal motivo el desempefio de una actividad remunerada bajo una
relacion salarial o cuando el traslado forma parte del trabajo. Si quien se traslada fuera del entorno habitual
pernocta al menos una noche en el lugar visitado se trata de un viaje propiamente dicho; en cambio, si no

pernocta, se trata de una visita de un dia o excursion.

Visitante: Toda persona que realiza un viaje turistico, indistintamente de si pasa 0 no una noche en el lugar

visitado.

Turista: todo visitante que pasa por lo menos una noche en el lugar visitado (realiza un viaje con pernocte,

0, simplemente, un viaje).

13 Las definiciones implementadas en la EVYTH siguen las pautas internacionales fijadas por el Manual Técnico de la Organizacién
Mundial del Turismo (“Conceptos, definiciones y clasificaciones de las estadisticas del turismo”).
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Excursionista o visitante del dia: es aquel visitante que no pernocta en el lugar visitado (realiza una

excursion o visita de un dia).

Visitacion en Argentina: cada visita a una ciudad o localidad en Argentina. Por definicién, cada
excursionista equivale a una visitacion, y lo mismo se aplica a los turistas que se alojaron en segundas
viviendas del hogar. En el caso de los turistas que no utilizaron segundas viviendas, se contabiliza como
visitacion cada etapa del viaje, es decir, cada ciudad o localidad que haya visitado y pasado alli al menos

una noche.

Pernoctaciones: es el nimero de noches que cada viajero permanece fuera de su lugar de residencia
habitual.

Gasto turistico: comprende todo gasto de consumo de bienes y servicios efectuado por un visitante (turista
0 excursionista) o por cuenta de un visitante durante su estadia en el lugar visitado. El gasto total equivale al
consumo turistico, ya que incluye una estimacion del gasto de los visitantes que viajaron por cuenta de
cuartos. El gasto promedio por turista/excursionista surge del cociente entre el gasto total de los
turistas/excursionistas y la cantidad total de turistas/excursionistas. El gasto promedio diario resulta del

cociente entre el gasto total de los turistas y la cantidad total de pernoctes.

Regiones turisticas: De acuerdo a la clasificacion utilizada habitualmente por el Ministerio de Turismo, se
han establecido ocho regiones turisticas: Ciudad de Buenos Aires, Partidos del Gran Buenos Aires, Interior
de la Provincia de Buenos Aires, Centro (Cérdoba), Litoral (Corrientes, Chaco, Entre Rios, Formosa,
Misiones y Santa Fe), Norte (Catamarca, Jujuy, Salta, Santiago Del Estero, Tucuman, La Rioja), Cuyo
(Mendoza, San Juan y San Luis) y Patagonia (Chubut, La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Santa Cruz y Tierra

Del Fuego).

Motivo principal del viaje: motivo que determina la realizacion del viaje. Se habla de motivo principal
porque es frecuente encontrar situaciones en las que se combinan varios motivos: trabajo y ocio, visita a

familiares y ocio, etc.

Tipo de alojamiento: en caso de que el turista haya utilizado mas de un tipo de alojamiento, se registra
aquel en que pas6 mas noches. En caso de empate entre dos 0 mas tipos de alojamiento se consideré

aquel de mayor tarifa y, eventualmente, el Gltimo utilizado.

Tipo de transporte: en caso de que se hayan utilizados dos 0 mas tipos de transporte, se consigné aquel
empleado para recorrer la mayor parte de la distancia desde la ciudad en que reside el hogar hasta el o los

destinos, luego se contempl6 el de mayor tarifa y finalmente, el Gltimo utilizado.

Paquete turistico: un conjunto de servicios (dos 0 mas) que se pagan en forma conjunta. El paquete

siempre tiene que incluir alojamiento y/o transporte origen-destino.
Tamafio del grupo viajero: cantidad de integrantes del hogar que participaron del viaje o la excursion.

Duracion de la estadia: cantidad de noches que implicé el viaje.
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Actividades turisticas en Argentina: en el caso de los visitantes con destino principal en Argentina, se
indago por la realizacion de diversas actividades turisticas por parte de uno o mas integrantes del grupo

viajero.
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