ISSN 2545-6636

Informes TécnicoSs w.zwr

@ Turismo w.z2wes

Encuesta de ocupacion hotelera
Cifras estimadas a febrero de 2018

Ministerio de Turismo ° r N
g Presidencia de la Nacién IﬂdeC \)O @%L\IQ(%



Informes Técnicos. Vol. 2, n° 76
ISSN 2545-6636

Turismo. Vol. 2, n"° 8
Encuesta de ocupacién hotelera
Cifras estimadas a febrero de 2018

ISSN 2545-6776

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC)

© 2018 INDEC
Queda hecho el depdsito que fija la Ley N° 11723

Responsabilidad intelectual: Lic. Silvia Amiel, Mag. Guillermo Izurieta
Responsabilidad editorial: Lic. Jorge Todesca, Mag. Pedro Ignacio Lines
Directora de la publicacion: Mag. Silvina Viazzi

Coordinacién de produccion editorial: Lic. Marcelo Costanzo

PERMITIDA LA REPRODUCCION PARCIAL CON MENCION DE LA FUENTE

Buenos Aires, abril de 2018

Publicaciones del INDEC

Las publicaciones editadas por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
pueden ser consultadas en www.indec.gob.ar y en el Centro Estadistico de
Servicios, ubicado en Av. Presidente Julio A. Roca 609 C1067ABB, Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Argentina. El horario de atencién al publico es
de 9:30 a 16:00.

También pueden solicitarse a los teléfonos (54-11) 5031-4632

Correo electrénico: ces@indec.gob.ar

Sitio web: www.indec.gob.ar

Twitter: @I NDECArgentina

Facebook: /INDECArgentina

Calendario anual anticipado de informes: www.indec.gob.ar/calendario.asp

Signos convencionales:
*  Dato provisorio

Dato no disponible a la fecha de presentacion de los resultados
e Dato estimado

/// Dato que no corresponde presentar debido a la naturaleza de las cosas o
del célculo.

INDEC

Indice
Pag.
Introduccién 3

Graficos

Gréafico 1 Pernoctaciones por categoria del establecimiento, segin
condicion de residencia. Total del pais. Febrero de 2018 3

Gréfico 2 Pernoctaciones por region de destino. Total del pais.
Febrero de 2017 y 2018 4

Grafico 3. Viajeros hospedados y estadia promedio por regién de
destino, segun condicién de residencia. Total del pais.
Febrero de 2018 4

Gréfico 4. Pernoctaciones de los viajeros residentes, distribucion
porcentual por regién de destino. Total del pais.
Febrero de 2018 5

Grafico 5. Pernoctaciones de los viajeros residentes, distribuciéon
porcentual por regién de origen. Total del pais.
Febrero de 2018 5

Grafico 6. Pernoctaciones de los viajeros no residentes, distribucion
porcentual por regién de destino. Total del pais.
Febrero de 2018 5

Grafico 7. Pernoctaciones de los viajeros no residentes, distribucion
porcentual por region de origen. Total del pais.
Febrero de 2018 5

Gréfico 8. Habitaciones disponibles y ocupadas por categoria del
establecimiento. Total del pais. Febrero de 2018 6

Grafico 9. Tasa de ocupacion de habitaciones por region de destino y
categoria del establecimiento. Total del pais.
Febrero de 2018 6

Anexo estadistico 7
Cuadros

Cuadro 1. Pernoctaciones y viajeros hospedados por condicién de
residencia, segun categoria del establecimiento. Total del
pais. Febrero de 2018 3

Cuadro 2. Pernoctaciones y viajeros hospedados. Total del pais.
Enero 2017-febrero 2018 7

Cuadro 3. Pernoctaciones y viajeros hospedados por condicién de
residencia, segun region de destino. Total del pais.
Febrero de 2018 7

Cuadro 4. Estadia promedio por condicién de residencia, segun regién
de destino y categoria del establecimiento. Total del pais.
Febrero de 2018 8

Cuadro 5. Pernoctaciones por region de destino, segun region de
origen de la Argentina y del exterior. Total del pais.
Febrero de 2018 8

Cuadro 6. Habitaciones y/o unidades y plazas disponibles, ocupadas,
y tasa de ocupacion por categoria del establecimiento. Total
del pais. Febrero de 2018 9

Cuadro 7. Tasa de ocupacion de habitaciones y de plazas por
categoria del establecimiento, segun region de destino.
Total del pais. Febrero de 2018 9

Cuadro 8. Viajeros hospedados, pernoctaciones y estadia promedio
por condicién de residencia, segun localidad de destino.
Total del pais. Febrero de 2018 10

Cuadro 9. Habitaciones y/o unidades y plazas disponibles, ocupadas,
y tasa de ocupacioén por localidad de destino. Total del pais.
Febrero de 2018 11

Notas técnicas y definiciones utilizadas 12


http://www.indec.gob.ar
https://twitter.com/INDECargentina
https://www.facebook.com/INDECArgentina
http://www.indec.gob.ar/calendario.asp

IndeC \-)O éL\IQmSe 2018 - Afo del centenario de la Reforma Universitaria

Turismo

Buenos Aires, 24 de abril de 2018

Encuesta de ocupacion hotelera (EOH)
Cifras estimadas a febrero de 2018

Se presentan los datos de 7 regiones turisticas' y 49 localidades®. Para febrero de 2018, se estimaron 5,5 mi-
llones de pernoctaciones en establecimientos hoteleros y parahoteleros. Esto implica un aumento de 3,5%
respecto del mismo mes del afo anterior. Las pernoctaciones de viajeros residentes se incrementaron 3,1% y
las de no residentes 6,0% (cuadro 1).

El total de viajeros hospedados fue 2,1 millones; se incrementé 2,1% con respecto al mismo mes del afio ante-
rior. La cantidad de viajeros residentes aument6 1,3% y la de no residentes 5,9%. Los 1,7 millones de viajeros
residentes representaron 80,9% del total de viajeros hospedados (cuadro 1).

Cuadro 1. Pernoctaciones y viajeros hospedados por condicion de residencia, segtin categoria del establecimiento.
Total del pais. Febrero de 2018

Pernoctaciones* Viajeros hospedados*

Categoria
9 Total V' Residentes VA No  Var Total ~ Va* Residentes Var  No Var.
i.a. i.a. residentes i.a. i.a. i.a. residentes i.a.
Total 5.516.645 3,5 4.637.387 3,1 879.258 6,0 2.066.755 2,1 1.671.522 1,3 395.233 5,9
Hotelero 3.853.272 4,2 3.140.715 4,0 712557 54 1.531.623 1,5 1.202.179 0,2 329.444 6,5
1y 2 estrellas 1.130.614 4,5 1.078.573 6,8 52.041 -27,5 391.549 2.3 369.282 4,8 22.267 -26,5
3 estrellas () 1.547.590 4,3 1.304.487 2,8 243.103 12,8 596.269 - 1,0 485.096 -3,2 111.173 10,4
4y 5 estrellas 1.175.068 4,0 757.655 2,2 417.413 7,3 543.805 3,7 347.801 0,5 196.004 9,8
Parahotelero 1.663.373 2,0 1.496.672 1,3 166.701 8,56 535.132 4,1 469.343 4,2 65.789 3,4

(") Incluye apart hotel y hotel boutique.

Grafico 1. Pernoctaciones por categoria del establecimiento, segiin condicion de residencia. Total del pais.
Febrero de 2018
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La region Buenos Aires concentré el mayor porcentaje de las pernoctaciones del mes, 26,8%, seguida por la
regién Patagonia, con 18,4%.

Todas las regiones, excepto CABA, presentaron un crecimiento interanual de las pernoctaciones en relacién con el

mismo mes del afio anterior. Las regiones que se incrementaron en mayor proporcién fueron: Cuyo, 6,8%; y Buenos
Aires, 6,3% (cuadro 3).

Grafico 2. Pernoctaciones por region de destino. Total del pais. Febrero de 2017 y 2018
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Las regiones que hospedaron el mayor numeros de viajeros fueron: Patagonia, 408.549; Buenos Aires, 366.466; y
CABA, 363.199 (cuadro 3).

La estadia promedio de los viajeros fue 2,7 noches durante febrero de 2018. La region Buenos Aires presento la
mayor estadia promedio, 4,0 noches; seguida por Cérdoba, con 3,2 noches (cuadro 4).

Grafico 3. Viajeros hospedados y estadia promedio por regién de destino, segun condiciéon de
residencia. Total del pais. Febrero de 2018
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Los graficos 4 y 6 muestran los destinos preferidos por los viajeros hospedados; y los graficos 5y 7, las regiones
donde los viajeros hospedados residen habitualmente (cuadro 5).

Los viajeros hospedados residentes eligieron mayormente la regién Buenos Aires, la cual concentrd 31,7% del total
de pernoctaciones; en segundo lugar se ubicé la region Cérdoba con 18,4%.

El mayor nimero de pernoctaciones de viajeros residentes provino de la regién CABA y partidos del Gran Buenos

Aires: 37,1%.

Grafico 4. Pernoctaciones de los viajeros residentes,

distribucién porcentual por regiéon de
destino. Total del pais. Febrero de 2018
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La regién CABA centralizo las preferencias de los viajeros no residentes, concentrando 46,0% del total de pernoc-
taciones. Segun su origen, la mayor cantidad de pernoctaciones fueron realizadas por viajeros provenientes de
paises del “Resto de América” con el 29,6%; luego le siguieron Europa y MERCOSUR, ambos con el 23,4%.

Grafico 6. Pernoctaciones de los viajeros no
residentes, distribucién porcentual por
region de destino. Total del pais.
Febrero de 2018
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Grafico 7. Pernoctaciones de los viajeros no
residentes, distribucion porcentual por
region de origen. Total del pais.
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Se registraron 4,4 millones de habitaciones y/o unidades disponibles, un 3,0% menos que en febrero de 2017. Las
habitaciones ocupadas sumaron 2,4 millones, con un incremento de 2,5% respecto al mismo periodo de 2017. La
tasa de ocupacion de habitaciones (TOH) fue 55,2% (cuadro 6).

Las plazas disponibles a nivel nacional sumaron 11,9 millones, 1,7% menos que en febrero de 2017. Las plazas

ocupadas totalizaron 5,5 millones, presentando un incremento de 3,5%. La tasa de ocupacién de plazas (TOP) fue
46,6% (cuadro 6).

Grafico 8. Habitaciones disponibles y ocupadas por categoria del establecimiento. Total del pais.
Febrero de 2018
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El grafico 9 muestra, para cada una de las regiones turisticas del pais y para cada categoria, la TOH en febrero de
2018. La mayor TOH se registré en la region Buenos Aires, 64,1%; seguida de Patagonia, 62,9%; y Cérdoba, 60,8%
(cuadro 7). Segun la categoria del hospedaje, la mayor TOH correspondi6 a los establecimientos de “4 y 5 estrellas”,
60,2%; seguida por establecimientos de “3 estrellas, apart hotel y boutique”, 56,6% (cuadro 6).

Grafico 9. Tasa de ocupacion de habitaciones por region de destino y categoria del establecimiento.
Total del pais. Febrero de 2018
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Anexo estadistico

Cuadro 2. Pernoctaciones y viajeros hospedados. Total del pais.
Enero 2017-febrero 2018

. Var. . Var.
Mes Pernoctaciones ia Viajeros hospedados i.a.
Noches % Viajeros %
Ano 2017 48.017.263 4,6 20.843.677 7,6
Total bimestre 11.362.175 1,3 4.218.574 9,8
Enero 6.034.561 0,9 2.195.186 8,9
Febrero 5.327.614 1,8 2.023.388 10,7
Marzo 3.768.411 -1,3 1.687.171 8,2
Abril 3.364.198 20,5 1.560.808 22,2
Mayo 2.724.469 9,4 1.334.771 8,8
Junio 2.774.695 6,1 1.336.699 6,4
Julio 4.700.606 5,4 1.979.696 4,8
Agosto 3.654.330 3,9 1.608.924 4,4
Septiembre 3.803.662 7,0 1.697.605 5,7
Octubre 4.004.500 1,5 1.808.279 1,9
Noviembre 4.060.343 7,7 1.896.758 8,1
Diciembre 3.799.874 1,8 1.714.392 4,8
Ao 2018* " " " "
Total bimestre* 11.616.185 2,2 4.291.315 1,7
Enero* 6.099.540 1,1 2.224.560 1,3
Febrero* 5.516.645 3,5 2.066.755 2,1

Cuadro 3. Pernoctaciones y viajeros hospedados por condicién de residencia, segtin region de destino.
Total del pais. Febrero de 2018

- " — "

Regién de Pernoctaciones Viajeros hospedados

destino Total Yar. Residentes Var. ] No \_Iar. Total Yar. Residentes Var. -NO Yar.

i.a. i.a. residentes i.a. i.a. i.a. residentes i.a.
Noches % Noches % Noches % Viajeros % Viajeros % Viajeros %

Total 5.516.645 3,5 4.637.387 3,1 879.258 6,0 2.066.755 2,1 1.671.522 1,3 395.233 5,9
Buenos Aires  1.477.129 6,3 1.469.988 6,2 7141 23,9 366.466 8,0 363.972 7,9 2494 214
CABA 817.295 -0,1 412510 -4,6 404.785 5,0 363.119 3,1 184.327 -3,4 178.792 10,8
Coérdoba 874518 4,2 854.268 3,5 20.250 51,2 277.577 4,7 268.186 3,7 9.391 44,2
Cuyo 388.980 6,8 326.132 4,2 62.848 23,0 171.615 8,7 142649 7,6 28.966 14,1
Litoral 588.752 0,5 514.145 2,1 74607 -9.3 281.303 -7,5 247.237 -5.3 34.066 -20,8
Norte 356.324 4,2 318.892 49 37432 -11 198.126 1,9 177190 34 20936 -94

Patagonia 1.013.647 2,5 741.452 0,9 272195 7,2 408.549 -04 287.961 -3,5 120.588 8,0
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Cuadro 4. Estadia promedio por condicién de residencia, segtin regién de destino y categoria del establecimiento.
Total del pais. Febrero de 2018

Estadia promedio*

Regidén de destino y categoria

Total Yar. Residentes Var. .No Yar.

i.a. i.a. residentes i.a.

Noches % Noches % Noches %

Total 2,7 1,4 2,8 1,8 2,2 0,0
Buenos Aires 4,0 -1,6 4,0 -1,6 2,9 2,1
CABA 2,3 -3,1 2,2 -1,2 2,3 -53
Cordoba 3,2 -04 3,2 -0,2 2,2 4,9
Cuyo 2,3 -1,7 2,3 -3,2 2,2 7,8
Litoral 2,1 8,6 2,1 7,8 2,2 14,6
Norte 1,8 2,3 1,8 1,4 1,8 9,1
Patagonia 2,5 2,9 2,6 4,6 2,3 -0,7

Categoria del establecimiento

Hotelero 2,5 2,7 2,6 3,8 2,2 -1,0
1y 2 estrellas 2,9 2,1 2,9 1,9 2,3 -1,4
3 estrellas, apart hotel y boutique 2,6 53 2,7 6,2 2,2 2,2
4y 5 estrellas 2,2 0,3 2,2 1,8 2,1 -2,3
Parahotelero 3,1 -2,0 3,2 -2,8 2,5 4,9

Cuadro 5. Pernoctaciones por region de destino, segtin region de origen de la Argentina y del exterior.
Total del pais. Febrero de 2018*

Region de destino

Region de origen Total Buenos CABA Cérdoba  Cuyo Litoral Norte Patagonia
Aires
Noches
Total 5.516.645 1.477.129 817.295 874.518 388.980 588.752 356.324 1.013.647
Total residentes 4.637.387 1.469.988 412.510 854.268 326.132 514.145 318.892 741.452
Buenos Aires (resto) 558.064 241.560 69.258 81.485 40.794 43.046 12.769 69.152
CABA y partidos GBA 1.720.600 824.563 59.127 211.761 103.281 224.759 77.398 219.711
Cordoba 320.178 51.589 27.519 140.156 29.989 24.884 21.106 24.935
Cuyo 234.387 57.472 27.714 64.724 55.681 6.708 7.543 14.545
Litoral 535.710 77.787 67.961 208.657 19.698 115.185 23.603 22.819
Norte 320.745 53.413 34.105 50.501 14.535 18.224 143.127 6.840
Patagonia 242.083 12.156 53.306 19.832 11.852 7.426 6.444 131.067
Sin declarar 705.620 151.448 73.520 77.152 50.302 73.913 26.902 252.383
Total no residentes 879.258 7.141 404.785 20.250 62.848 74.607 37.432 272.195
MERCOSUR 205.350 1.079 128.769 8.831 13.185 19.940 4.933 28.613
Resto de América 260.258 3.554 130.399 4.799 27.535 14.376 10.371 69.224
Europa 206.079 1.913 102.392 2.877 8.322 15.297 17.212 58.066
Resto del mundo 80.308 436 42.796 3.725 2.458 5.963 2.853 22.077
Sin declarar 127.263 159 429 18 11.348 19.031 2.063 94.215

(") Los 24 partidos del Gran Buenos Aires son: Almirante Brown, Avellaneda, Berazategui, Esteban Echeverria, Ezeiza, Florencio Varela, Gral.San Martin, Hur-
lingham, ltuzaingd, José C. Paz, La Matanza, Lanus, Lomas de Zamora, Malvinas Argentinas, Merlo, Moreno, Morén, Quilmes, San Fernando, San Isidro, San
Miguel, Tigre, Tres de Febrero y Vicente Lopez.
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Cuadro 6. Habitaciones y/o unidades y plazas disponibles, ocupadas, y tasa de ocupacién por categoria del
establecimiento. Total del pais. Febrero de 2018

Habitaciones y/o unidades* Plazas*
Categoria
9 Disponibles Ocupadas Tasa d.e? Disponibles Ocupadas Tasa df
ocupacion ocupacion
Habitaciones % Plazas %
Total 4.387.257 2.423.888 55,2 11.850.933 5.516.645 46,6
Hotelero 3.327.563 1.869.619 56,2 8.188.581 3.853.272 47,1
Hoteles 1y 2 estrellas 989.211 507.219 51,3 2.493.501 1.130.614 45,3
Hoteles 3 estrellas, apart hotel y boutique 1.255.732 710.404 56,6 3.304.468 1.547.590 46,8
Hoteles 4 y 5 estrellas 1.082.620 651.996 60,2 2.390.612 1.175.068 49,2
Parahotelero 1.059.694 554.269 52,3 3.662.352 1.663.373 45,4

Cuadro 7. Tasa de ocupacioén de habitaciones y de plazas por categoria del establecimiento, segtin region de
destino. Total del pais. Febrero de 2018

Regién de Tasa de ocupacion de habitaciones* Tasa de ocupacion de plazas*

destino Total Var. Hotelero Var. Para- Var. Total Yar. Hotelero Yar. Para- \_Iar.
i.a. i.a. hotelero i.a. i.a. i.a. hotelero i.a.

% PP % PP % PP % PP % PP % PP

Total 55,2 2,9 56,2 3,6 52,3 1,0 46,6 2,4 47,1 3,0 45,4 0,9
Buenos Aires 64,1 51 65,6 6,5 60,7 1,9 57,7 3,6 60,6 5,8 52,5 -0,5
CABA 56,1 3,6 59,7 4,4 334 -0,6 43,3 2,5 45,4 2,6 33,9 1,9
Coérdoba 60,8 0,4 60,8 1,9 609 -23 55,7 1,8 55,7 2,8 55,5 0,3
Cuyo 41,6 3,0 41,6 2,7 41,4 4,9 33,7 2,9 33,5 1,9 34,6 6,3
Litoral 51,7 1,1 50,8 1,1 55,3 0,7 42,2 0,2 41,5 1,5 43,9 -35
Norte 35,2 1,9 35,2 1,8 35,4 2,2 28,5 1,5 28,5 2,3 28,5 -0,1
Patagonia 62,9 4,0 65,4 141 55,7 3,2 49,8 2,5 50,8 2,1 48,0 3,4
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Cuadro 8. Viajeros hospedados, pernoctaciones y estadia promedio por condicion de residencia, segun localidad de
destino. Total del pais. Febrero de 2018

Viajeros hospedados* Pernoctaciones* Estadia promedio*
Localidad T ; No resi- : No resi- : No resi-
otal Residentes Total Residentes Total Residentes
dentes dentes dentes
Viajeros Noches Noches
Region Buenos Aires
Bahia Blanca 10.683 10.247 436 15.903 15.185 718 1,5 1,5 1,6
Mar del Plata 194.439 193.169 1.270 834.535  830.856 3.679 4.3 43 2,9
Pinamar 49.526 49.372 154 (') 250.456  249.914 542 (1) 5,1 5,1 3,5
Tandil 15.278 15.155 123 (1) 40.829 39.666 1.163 (') 2,7 2,6 9,5
Villa Gesell 93.905 93.823 VZ 356.392 356.041 1/ 3,8 3,8 VZ
Region CABA
CABA 363.119 184.327 178.792 817.295  412.510 404.785 23 2,2 2,3
Region Cérdoba
Ciudad de Cérdoba 37.938 30.694 7.244 80.009 66.127 13.882 2,1 2,2 1,9
La Falda 17.671 17.662 1 85.055 85.028 1 4,8 4,8 11/
Miramar 7.031 7.031 VZ 22.260 22.260 1/ 3,2 3,2 VZ
Mina Clavero 18.899 18.890 VZ 73.407 73.371 1/ 3,9 3,9 VZ
Rio Cuarto 11.752 11.458 294 18.708 18.263 445 1,6 1,6 1,5
Villa Carlos Paz 75.565 75.422 143 (') 280.636  280.206 430 (V) 3,7 3,7 3,0
Villa General Belgrano 16.595 16.366 229 () 64.776 63.629 1.147 (') 3,9 3,9 5,0
Region Cuyo
Ciudad de La Rioja 6.157 5.959 198 10.727 10.393 334 1,7 1,7 1,7
Malarglie-Las Lefas 4.383 3.945 () 438 12.205 (") 10.923 (") 1.282 (') 2,8 2,8 29
Ciudad de Mendoza 55.345 33.767 21.578 122.576 72.505 50.071 2,2 2,1 2,3
Merlo 18.680 18.635 VZ 67.210 67.121 1/ 3,6 3,6 VZ
Ciudad de San Juan 11.024 9.532 1.492 (1) 18.230 15.651 2.579 () 1,7 1,6 1,7
Ciudad de San Luis 13.492 12.927 565 24.786 23.768 1.018 1,8 1,8 1,8
San Rafael 15.131 14.732 399 59.496 58.723 773 3,9 4,0 1,9
Valle de Uco 13.893 8.947 4.946 (') 29.045 19.740 9.305 () 2,1 2,2 1,9
Region Litoral
Ciudad de Corrientes 15.981 13.446 2.535 32.669 27.371 5.298 2,0 2,0 2,1
Ciudad de Formosa 10.692 9.521 1.171 12.865 11.375 1.490 1,2 1,2 1,3
Gualeguaychu 16.364 16.248 116 (') 46.498 45.869 629 (") 2,8 2,8 5,4 (")
Parana 7.508 7.337 171 14.942 14.635 307 2,0 2,0 1,8
Posadas 16.267 13.112 3.155 28.374 22.720 5.654 1,7 1,7 1,8
Puerto Iguazu 47.066 27.782 19.284 133.769 85.372 48.397 2,8 3,1 2,5
Rafaela 5933 () 5.816 () 117 (1) 12,507 () 12.121 () 386 (1) 2,1 2,1 3,3
Resistencia 17.232 16.516 716 27.197 26.114 1.083 1,6 1,6 1,56
Rosario 40.980 37.613 3.367 67.242 61.366 5.876 1,6 1,6 1,7
Ciudad de Santa Fe 12.933 11.957 976 20.753 19.351 1.402 1,6 1,6 1,4
Region Norte
Cafayate 13.377 11.957 1.420 23.561 21.075 2.486 1,8 1,8 1,8
San Fernando del Valle
de Catamarca 6.055 5.986 11/ 9.544 9.392 1/ 1,6 1,6 1/
San Salvador de Jujuy 13.640 12.240 1.400 23.644 21.319 2.325 1,7 1,7 1,7
Ciudad de Salta 52.004 41.484 10.520 100.326 81.446 18.880 1,9 2,0 1,8
Ciudad de Santiago
del Estero 10.149 9.991 158 16.511 16.179 332 1,6 1,6 2,1
Termas de Rio Hondo 7.586 7.515 Vi 18.986 18.861 1/ 2,5 2,5 Vi
San Miguel de Tucuman 23.079 22.034 1.045 38.390 36.519 1.871 1,7 1,7 1,8
Region Patagonia
San Carlos de Bariloche 76.537 55.087 21.450 271.748  209.620 62.128 3,6 3,8 2,9
El Calafate 68.259 36.967 31.292 142.223 79.007 63.216 2,1 2,1 2,0
Villa La Angostura 15.807 12.913 2.894 43.718 37.918 5.800 2,8 29 2,0
Las Grutas 10.988 10.907 11/ 44.718 44.455 1/ 4.1 41 1/
Ciudad de Neuquén 19.172 17.999 1.173 () 34.115 32.112 2.003 (1) 1,8 1,8 1,7
Puerto Madryn 22.385 20.749 1.636 57.216 () 52.589 (') 4.627 2,6 2,5 2,8
Rio Gallegos 9.122 7.894 1.228 (') 12.742 11.176 1.566 1,4 1,4 1,3
San Martin de los Andes 21.400 17.069 4.331 70.590 58.188 12.402 3,3 3,4 2,9
Santa Rosa 15.000 14.657 343 24.711 23.943 768 1,6 1,6 2,2
Ushuaia 33.786 16.239 17.547 76.804 39.056 37.748 23 24 2,2
Viedma 3.659 3.581 1 5.550 5.403 1 1,5 1,5 11/

(") Estimacion con coeficiente de variacion superior a 20%.
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Cuadro 9. Habitaciones y/o unidades y plazas disponibles, ocupadas, y tasa de ocupacidén por localidad de destino.
Total del pais. Febrero de 2018

Habitaciones y/o unidades* Plazas*
. Tasa de
Localidad Disponibles Ocupadas Tasa de olzf)aaggn Disponibles Ocupadas Tasa de ocupacion
ocupacion fines de ocupacion fines de
semana semana
Habitaciones % Plazas %
Regién Buenos Aires
Bahia Blanca 19.768 8.952 45,3 50,7 46.144 15.903 34,5 41,3
Mar del Plata 546.694 352.604 64,5 71,0 1.418.496 834.535 58,8 65,2
Pinamar 132.664 86.358 65,1 81,9 411.292 250.456 60,9 78,4
Tandil 31.820 16.058 50,5 55,9 119.888 40.829 34,1 42,3
Villa Gesell 193.984 133.896 69,0 76,2 578.480 356.392 61,6 66,4
Region CABA
CABA 801.472 449.464 56,1 54,4 1.886.276 817.295 43,3 45,7
Region Cérdoba
Ciudad de Cérdoba 85.400 37.826 44,3 49,6 197.540 80.009 40,5 44,4
La Falda 60.452 32.196 58,3 78,1 173.040 85.055 49,2 71,2
Miramar 11.312 8.931 79,0 86,2 30.744 22.260 72,4 79,7
Mina Clavero 37.604 25.559 68,0 76,8 115.836 73.407 63,4 66,2
Rio Cuarto 16.492 8.778 58,2 58,7 40.908 18.708 45,7 51,4
Villa Carlos Paz 153.468 106.531 69,4 77,3 441.408 280.636 63,6 69,1
Villa General Belgrano 35.532 23.441 66,0 80,1 109.732 64.776 59,0 74,7
Region Cuyo
Ciudad de La Rioja 17.836 5.623 31,56 27,2 45.108 10.727 23,8 22,7
Malargiie-Las Lefias 18.648 5.062 (') 27,1 29,0 58.520 12.205 (") 20,9 24,2
Ciudad de Mendoza 111.344 59.035 53,0 53,2 283.828 122.576 43,2 47,0
Merlo 53.032 26.071 49,2 49,3 149.496 67.210 45,0 50,7
Ciudad de San Juan 29.120 9.876 33,9 44,0 71.204 18.230 25,6 34,3
Ciudad de San Luis 27.608 12.654 45,8 49,9 67.932 24.786 36,5 38,7
San Rafael 39.024 19.577 50,2 43,6 146.604 59.496 40,6 39,4
Valle de Uco 13.832 9.787 70,8 71,0 45.976 29.045 63,2 63,0
Regioén Litoral
Ciudad de Corrientes 25.312 15.911 62,9 72,3 58.632 32.669 55,7 66,5
Ciudad de Formosa 15.120 6.062 40,1 17,9 33.040 12.865 38,9 15,1
Gualeguaychu 28.168 16.949 60,2 94.948 46.498 49,0
Parana 18.256 7.604 41,7 43,6 51.800 14.942 28,8 36,5
Posadas 28.952 13.989 48,3 43,5 76.776 28.374 37,0 36,6
Puerto Iguazu 84.840 51.522 60,7 60,7 240.240 133.769 55,7 58,0
Rafaela 10.528 6.124 (') 58,2 51,9 25.872 12.507 (") 48,3 39,8
Resistencia 26.684 14.371 53,9 59,5 61.824 27.197 44,0 50,4
Rosario 84.252 37.469 445 45,4 206.080 67.242 32,6 37,4
Ciudad de Santa Fe 27.832 12.550 45,1 47,7 61.936 20.753 33,5 37,2
Regién Norte
Cafayate 21.168 8.972 42,4 48,9 68.628 23.561 34,3 45,1
San Fernando del Valle
de Catamarca 22.736 5.245 23,1 22,5 58.184 9.544 16,4 17,5
San Salvador de Jujuy 28.280 12.009 42,5 40,3 72.800 23.644 32,5 34,5
Ciudad de Salta 119.616 43.805 36,6 39,7 334.740 100.326 30,0 33,1
Ciudad de Santiago del Estero ~ 28.728 9.325 32,5 32,1 65.744 16.511 25,1 24,7
Termas de Rio Hondo 51.576 9.623 18,7 20,5 123.144 18.986 15,4 17,6
San Miguel de Tucuman 58.464 23.361 40,0 43,6 132.076 38.390 29,1 32,9
Region Patagonia
San Carlos de Bariloche 165.495 99.073 59,9 543.825 271.748 50,0
El Calafate 72.184 56.543 78,3 198.744 142.223 71,6
Villa La Angostura 27.328 16.358 59,9 64,5 89.960 43.718 48,6 59,3
Las Grutas 27.664 14.539 52,6 53,1 91.168 44.718 491 52,2
Ciudad de Neuquén 30.128 19.520 64,8 49,7 80.024 34.115 42,6 36,6
Puerto Madryn 46.844 22.971 49,0 50,2 144.228 57.216 (') 39,7 441
Rio Gallegos 20.388 7.764 38,1 38,0 46.004 12.742 27,7 24,4
San Martin de los Andes 36.652 24.331 66,4 67,3 132.888 70.590 53,1 59,9
Santa Rosa 20.944 10.707 51,1 58,1 57.204 24.711 43,2 48,6
Ushuaia 47.936 34.388 71,7 64,5 145.264 76.804 52,9 52,2
Viedma 9.016 3.057 33,9 33,6 22.288 5.550 24,9 26,6

(') Estimacién con coeficiente de variaciéon superior a 20%.
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Notas técnicas y definiciones utilizadas

La EOH se inici6 en el afio 2004 en 17 localidades turisticas del pais. En el afio 2005 la muestra se amplié a 39, con el
objetivo de lograr representatividad para las diferentes regiones turisticas del pais. Las localidades fueron seleccionadas
(excepto CABA) entre aquellas que reunian 80% de las plazas disponibles en cada regién. Desde 2006 el operativo releva
mensualmente 44 localidades y en el afio 2009 se agregaron 5 mas. Actualmente se relevan 49 localidades del pais.

Se cuenta con un registro hotelero que contiene la némina de todos los establecimientos hoteleros y parahoteleros con
sus principales caracteristicas: categoria, numero de habitaciones y/o unidades disponibles, nimero de plazas, personal
ocupado, equipamiento informatico y periodo de cierre. Se actualiza mediante la incorporacién de los nuevos estableci-
mientos que aparecen en el mercado y la baja de los establecimientos que dejan de existir.

A partir de este registro se expanden los resultados de la muestra, que al presente esta constituida por aproximadamente
3.000 establecimientos hoteleros y parahoteleros. Cabe aclarar que solo se consideran los establecimientos que tienen
mas de 12 plazas o mas de 4 habitaciones/unidades.

Las principales variables investigadas por la Encuesta de ocupacion hotelera son: la categoria del establecimiento, el
personal ocupado, la cantidad de habitaciones o unidades y plazas disponibles, la entrada de viajeros segun lugar de
residencia habitual, las habitaciones o unidades y plazas ocupadas y la tarifa promedio.

A continuacion se consignan las definiciones y conceptos utilizados en la elaboracién de los indicadores presentados.

1. Establecimientos hoteleros: son aquellos categorizados como hoteles 1, 2, 3, 4 y 5 estrellas, apart hoteles y bouti-
ques.

2. Establecimientos parahoteleros: hoteles sindicales, albergues, cabanas, bungalows, hospedajes, bed & breakfast,
hosterias, residenciales, etcétera.

3. Habitacion: se considera habitacién a todo cuarto o espacio amoblado ofrecido por un hotel, hosteria, hospedaje o
residencial, por un cierto precio por noche. Se consideran unidades los departamentos, cabafias o bungalows equi-
pados que un establecimiento ofrece, otorgando ademas algunos de los servicios de hoteleria.

4. Habitaciones y unidades disponibles: las habitaciones o unidades disponibles en el mes se obtienen multiplicando
las habitaciones o unidades disponibles por la cantidad de dias que estuvo abierto el establecimiento en el mes. No
se incluyen las habitaciones o unidades correspondientes a los establecimientos que cierran en forma temporaria
durante el periodo analizado.

5. Plazas disponibles: nimero total de camas fijas y supletorias. Una cama matrimonial se contabiliza como 2 plazas.
Estan multiplicadas por la cantidad de dias que se encuentra abierto cada establecimiento.

6. Habitaciones o unidades ocupadas: total de habitaciones y/o unidades que hayan sido alquiladas/vendidas en el
mes de referencia. Resulta de multiplicar el total de habitaciones ocupadas por la cantidad de noches en que fueron
ocupadas las mismas.

7. Plazas ocupadas: total de noches que cada viajero permanecié en una habitacién o unidad. Se obtiene de multiplicar
la cantidad de viajeros por la cantidad de noches que cada uno de ellos se haya alojado en el establecimiento.

8. Tasa de ocupacion de habitaciones (TOH): relacion en porcentaje entre el total de habitaciones o unidades ocupa-
das y total de habitaciones o unidades disponibles.

9. Tasa de ocupacion de plazas (TOP): relacién en porcentaje entre el total de pernoctaciones en el mes y total de
plazas disponibles.

10. Estadia promedio: cociente entre las plazas ocupadas y la cantidad de viajeros.

11. Pernoctaciones: cantidad de noches que los turistas se alojaron en establecimientos hoteleros y parahoteleros.

12. Viajeros hospedados: nimero de personas alojadas en establecimientos hoteleros y parahoteleros.

Composicidn de las regiones:

Si bien el Ministerio de Turismo define seis regiones en su Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable (PFETS), en la
EOH la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se trata como una regién independiente. Asi, cada regién comprende:

¢ Region Buenos Aires: provincia de Buenos Aires.

¢ Region Ciudad de Buenos Aires: Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

¢ Region Cérdoba: provincia de Cérdoba.

¢ Region Cuyo: provincias de Mendoza, San Juan, San Luis y La Rioja.

¢ Region Litoral: provincias de Entre Rios, Corrientes, Misiones, Santa Fe, Chaco y Formosa.

¢ Region Norte: provincias de Catamarca, Tucuman, Santiago del Estero, Salta y Jujuy.

¢ Region Patagonia: provincias de La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego,
Antartida e Islas del Atlantico Sur.

Nota: puede consultarse la metodologia de la Encuesta de ocupacion hotelera en: http://www.indec.gob.ar/ftp/cuadros/economia/EOHmetodologia.pdf

La Encuesta de Turismo Internacional (ETI) y la Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH) son realizadas por la Direccion Nacional de Mercados
y Estadisticas de la Subsecretaria de Desarrollo Turistico del Ministerio de Turismo (MINTUR) y por la Direccién Nacional de Estadisticas
del Sector Externo del INDEC.
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