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FRONTUR: turismo receptor  

ü  Se inicia en 1996  
 
ü  Objetivo: cuantificar y caracterizar los flujos de entrada de visitantes internacionales 
(turistas + excursionistas) por las fronteras españolas  
 
ü  Utiliza un sistema mixto para la obtención de resultados: registros administrativos 
(DGT, AENA, AECFA, Puertos del Estado, Renfe) junto con conteos manuales de 
vehículos y personas en los pasos fronterizos de carretera  y encuestas por muestreo en 
la salida de España (carretera, aeropuertos, tren y barco) 

ü   Incluida en el Plan Estadístico Nacional desde su inicio  (Real Decreto 265/2015, de 
10 de abril, competencia del INE a partir de octubre 2015) 

Estadística de Movimientos Turísticos en Frontera 



EGATUR: gasto de turismo receptor  

ü Se inicia en 2001  

ü Objetivo: cuantificar el volumen de gasto turístico total realizado por los 
visitantes extranjeros que llegan a España. 

ü Además es una herramienta fundamental para la elaboración de la rúbrica de 
Ingresos por turismo de la Balanza de Pagos y de la Cuenta Satélite de 
Turismo  

ü Se realiza un muestreo aleatorio estratificado por país de residencia y vías 
de acceso 

ü Incluida en el Plan Estadístico Nacional  desde el inicio (Real Decreto 
265/2015, de 10 de abril, competencia del INE a partir de octubre 2015) 

Encuesta de Gasto Turístico 



FAMILITUR: turismo nacional 

ü Se inicia en 1996 

ü Su objetivo es medir el comportamiento turístico de los residentes en 
España: Turismo interno y turismo emisor 

ü Encuesta mensual a hogares con periodo de referencia trimestral 

ü Principales variables: destino, forma de organización del viaje, etapas del 
viaje, número de pernoctaciones, gasto realizado, motivo del viaje, actividades 
realizadas durante el viaje, medio de transporte principal, tipo de alojamiento 
principal 

ü Incluida en el Plan Estadístico Nacional  desde el inicio (Real Decreto 
265/2015, de 10 de abril, competencia del INE a partir de mayo 2015) 

Estadística de Movimientos Turísticos de los Españoles  



HABITUR 
 

ü Se inició en 2006 

ü Objetivo: analizar los hábitos turísticos de los turistas internacionales que visitan 
España 

ü Variables de análisis: fidelización; grado de satisfacción (alojamiento, restauración, 
entorno) y fuentes de información utilizadas para la organización del viaje. 

ü El aumento de la competitividad en el sector turístico hace que la fidelidad, la 
calidad y la satisfacción sean objetivos permanentes encaminados a mantener la 
posición de liderazgo y a mejorar el posicionamiento internacional. 

ü La lealtad y fidelidad del turista proporciona estabilidad al destino al no depender 
de las entradas de nuevos turistas. 



OCUPATUR 
 
ü Se inicia en 2009  

ü Encuesta ad hoc para determinar el grado de ocupación en Hoteles y Casas 
Rurales en épocas de mayor afluencia turística (viajes de temporada/ puentes) 

ü Objetivo: obtener  los  grados  de  ocupación según  distintos  segmentos:    
Turismo  de  ciudad;  Turismo  en  las  islas;  Turismo en  la  
costa; Turismo de interior y casas rurales. Para ello se han seleccionado hoteles (3, 4 
y 5 estrellas) y casas rurales, teniendo en cuenta el número de pernoctaciones y el n
úmero  de  establecimientos  que  facilitan  los  directorios  del  Instituto  Nacional  de  
Estadística  y  sus encuestas   (EOH  y  EOCR)  

ü La encuestación se realiza mediante entrevista telefónica (CATI), 
antes y después del periodo vacacional.  

ü La  información obtenida  no  tiene  representatividad nacional,  sino  que 
sólo se obtienen datos para los segmentos encuestados: turismo de ciudad, de 
islas, de costa, de interior y casas rurales.  



Resumen de coyuntura turística española. 
Datos 2016 (acumulado).  

Fuentes: Últimos datos publicados por  INE, AENA y Banco de España 

  

•  67,5 millones turistas 
internacionales (+10,2) en año 2016 
(acumulado octubre)  

•  Gasto total acumulado (octubre) de 68.929 
millones de euros, (+8,4%)  

•  Gasto medio por turista de 1.021€ (-1,59%) 

•  Gasto medio diario 129 € (+3,23%)   
     

  

•  297.597.925 de 
pernoctaciones 
hoteleras hasta 
octubre  

•  196.348.669 de no 
residentes  
(+9,52%). 

•  101.249.256 de 
residentes (+3,26%). 

•  70,9 millones de 
pasajeros 
internacionales 
llegados a 
aeropuertos 
españoles hasta 
octubre (+11,9 %) 

•  50% en CBC 
(+12,8%) 

• El saldo asciende a  
28.755 millones euros 
en balanza de pagos por 
turismo en acumulado 
septiembre 2016 
(+0,8%). Los ingresos 
fueron 42.547 millones 
euros y los pagos 13.792 
millones euros.  

•  En octubre,2.205.978 
afiliados a la 
Seguridad Social en 
actividades 
características del 
turismo  (+4,7%) 



Distribución de las llegadas internacionales a 
España según destino 

2016 (Acumulado Enero-Octubre) 

Distribución de las llegadas internacionales a 
España según mercados de origen 

2016 (Acumulado Enero-Octubre) 
 

Llegadas de turistas internacionales 

Fuente: INE Frontur.  
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Distribución del gasto receptor en España según destino 
2016 (Acumulado Enero-Octubre) 

Distribución del gasto receptor en España según 
mercados de origen 

2016 (Acumulado Enero-Octubre) 
 

Gasto de los turistas internacionales  
Gasto turístico 

Fuente: INE Egatur 
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Argentina-España 

Llegadas de turistas argentinos por CCAA (ene-
oct 2016) 
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Estimación de Turespaña basada en microdatos INE 



¡Gracias por su 
atención! 
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