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ESTRUCTURA PRODUCTIVA




PROCESO DE AMPLIACION DE LAS
CAPACIDADES LOCALES




LINEAMIENTOS DE GESTION

1.
POSICIONAR A
ARGENTINA COMO

PRINCIPAL DESTINO
TURISTICO DE LA
REGION

2.

PROMOVER EL
CRECIMIENTO DEL
TURISMO INTERNO
ARGENTINO

3.

MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD Y
SUSTENTABILIDAD
DEL SECTOR

4.
AUMENTAR LA
INVERSION

5.

PROMOVER LA
CREACION DE
EMPLEO EN EL
SECTOR TURISTICO




ABORDAJE DE LA REALIDAD MEDIANTE
DOS DIMENSIONES

TERRITORIAL

TRANSVERSAL




DESAFIOS DE LA GESTION

» La activacion de las economias locales.

*» Fortalecimiento de la competitividad de los

destinos

¢ Actualizacion de herramientas de gestion

v

Mejora de la calidad de vida
de la comunidad local




GESTION BASADA EN:

Accesibilidad

Sustentabilidad

Excelencia

Innovacion

Mejora continua

POLITICA DE LA DIRECCION NACIONAL DE CALIDAD TURISTICA







SISTEMA ARGENTINO DE CALIDAD TURISTICA (SACT)

Normas IRAM-SECTUR

00@




CURSOS - TALLERES

COMUNICACION SUSTENTABLE PARA DESTINOS TURISTICOS

GESTION Y COMUNICACION SUSTENTABLE PARA HOTELES Y
RESTAURANTES




ESPACIOS
TURISTICOS

ESPACIOS ESPACIOS
RECREATIVOS CULTURALES
ESPACIOS ESPACIOS
GASTRONOMICOS NATURALES




CAMBIOS CONCRETOS Y EFECTIVOS

MAYOR CONCIENCIA

MOTIVACION




ANTES DESPUES




. ANTES Y DESPUES










ANTES
DESPUES




(COMO LO HACEMOS?

Formacion de equipos técnicos




(COMO LO HACEMOS?

Asistencias técnicas en territorio




(COMO LO HACEMOS?

Capacitaciones




(COMO LO HACEMOS?

Reconocimiento




;QUé mas sucede en
l0S destinos
turisticos?




Transporte publico
NO accesible

Transporte turistico privado

NO accesible : :













Riesgos y costos de la NO accesibilidad







“Las dificultades empiezan a la hora
de planificar las vacaciones”

Muchas personas no vamos a
numerosos destinos porque
desconocemos si son accesibles o0 no

Las organizaciones turisticas no
facilitan estos datos, o bien Ia
informacion es “imprecisa o incorrecta”




(COMO ESTAMOS HOY?




;COMOo pensamos
hacerlo?

Con la misma estrategia, distinto
enfoque




VAMOS A ELABORAR:

Directrices de Gestion en Accesibilidad

para

Municipios Turisticos
Inclusivos




DESTINATARIOS: DESTINOS TURISTICOS

Directrices referidas a los siguientes ejes

Planificacion Estratégica




RECONOCEMOS

Destinos turisticos con diversos
estadios de desarrollo

NIVEL EXCELENCIA

NIVEL AVANZADO
NIVEL INICIAL
















































































































































































































MUCHAS
GRACIAS

Marcela Lujan e Ivan Ravlic

Secretaria de Gobierno de Turismo




