


EL TURISMO EN LA ECONOMÍA NACIONAL. AÑO 2016 



Fuente: Mintur en base a Balanza de Pagos actualizada al 1° trimestre de 2017 y Complejos 
Exportadores año 2016 – INDEC 

Año 2016 

Ranking Complejo 
Exportaciones 
(en mill de US$) 

Participación (en 

%) 

TOTAL EXPORTACIONES DE BIENES Y SERVICIOS 70.569 100% 

1 Oleaginoso 18.165 25,7% 

2 Cerealero 7.618 10,8% 

3 Automotriz 5.532 7,8% 

4 Turismo 5.083 7,2% 

5 Otros servicios empresariales  4.488 6,4% 

6 Bovino 2.595 3,7% 

7 Petrolero-petroquímico 2.542 3,6% 

8 Frutihortícola 2.232 3,2% 

9 Oro 2.047 2,9% 

10 Fletes y Otros 1.795 2,5% 
Resto 18.599 26,4% 





 



LA DEMANDA TURÍSTICA SE ENCONTRABA ESTANCADA 

Turismo interno: viajes a niveles menores al año 2012 

Turismo receptivo: viajes a niveles del año 2011. 

Vía aérea con dependencia de Brasil (y en baja), EE.UU. estancado desde 2011 

 

FUERTE CAÍDA DEL GASTO POR ESTADA DE LOS TURISTAS NO RESIDENTES 

GRAN DISMINUCIÓN DEL MOTIVO DE VIAJE OCIO Y VACACIONES 

FUERTE DISMINUCIÓN EN LA UTILIZACIÓN DE HOTELES (ESPECIALMENTE 
ALTA GAMA) 

Ahora bien… Diagnóstico del turismo a diciembre 2015: 



TURISMO INTERNACIONAL CRECIMIENTO CONTINUO DESDE AGOSTO 2016 

TURISMO INTERNO CRECIMIENTO CONTINUO DESDE JULIO 2016 



Llegadas de turistas no residentes por vía aérea 
En miles de turistas y variación i.a. en %. 

Fuente: MinTur en base a la Cuenta Viajes del Balance de Pagos y Dirección 
Nacional de Migraciones de Argentina. 

2016: 2,4 M 
 (var i.a.: -1,5%) 

Ene-sep 2017: 1,8 M 
(var i.a. +6,1%) 

2015: 2,4 M  
(var i.a.: -7,0%) 



Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (ETI) – INDEC-MinTur 

MEJORA EL PERFIL DEL TURISTA DEL EXTRANJERO:  

  TURISTAS DE NEGOCIOS 

  TURISTAS POR VACACIONES 

+16,2% Negocios y Congresos (31% del gasto total) 

+8,5% Vacaciones y Ocio (39% del gasto total) 

-9,0% Visita a familiares y/o amigos (24% del gasto total) 

Turistas no residentes que llegaron a Argentina por vía aérea (fuente ETI): 
Últimos datos: Total turistas: Enero – septiembre 2017 

por motivo de 
viaje: 



Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (ETI) – INDEC-MinTur y 
Encuesta de Ocupación Hotelera (EOH) – INDEC-MinTur 

por tipo de 
alojamiento: 

+10,0% Uso de hospedajes pagos (76% del gasto total) 

-7,0% Casas de familiares y/o amigos (22% del gasto total) 

Turistas no residentes alojados en hoteles y parahoteles 

Turistas no residentes que llegaron a Argentina por vía aérea (fuente ETI): 
Últimos datos: Total turistas: Enero – septiembre 2017 

Turistas no residentes alojados en hoteles y parahoteles (fuente EOH): 
Último dato : Enero – agosto 2017 

+9,0% 

MEJORA EL PERFIL DEL TURISTA DEL EXTRANJERO:  

  MAYOR UTILIZACIÓN DE HOTELES 



Var. 
i.a. 7,7% 3,9% 23,7% 3,8% 3,1% 11,6% 9,6% 11,3% 7,6% -20,4% 

Fuente: Encuesta de Turismo Internacional (ETI) – INDEC-MinTur 

Gasto total por turismo receptivo por vía aérea en Argentina por país/región de origen. 9 meses de 2017 
En millones de US$ y variación i.a. en %. 

MEJORA EL PERFIL DEL TURISTA DEL EXTRANJERO:  
 MAYOR GASTO POR TURISTA (EL GASTO TOTAL CRECE AL 
 DOBLE QUE LA CANTIDAD DE TURISTAS) 

6,1%  crecimiento de las llegadas de los turistas en los primeros 9 meses 



2015: 27,2 M 
(var i.a.: -6,1%) 

2016: 25,6 M 
(var i.a.: -5,9%) 

Fuente: Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH) – MinTur 
  

Viajes de turismo interno 
Turistas (en millones) y var. i.a. en % 

6M 2017: 15,2 M 
(var i.a.: +15,3%) 

RECUPERACIÓN DEL TURISMO INTERNO:  
13 MESES DE CRECIMIENTO CONSECUTIVO 

Jul 17 vs jul 16 
(var i.a.: +9,8%) 



Fuente: Encuesta de Ocupación Hotelera (EOH) – INDEC-MinTur y 
Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH) – MinTur 
  

Encuesta de 
Viajes y 

Turismo de 
los Hogares 

(EVyTH – Población 
grandes aglomerados 

urbanos) 

Encuesta de 
Ocupación 
Hotelera 

(EOH) 

+9,8% Turistas internos alojados en hoteles y parahoteles 

°

+15,6% Turistas en alojamientos pagos (49% del total de 
turista) 

+13,2% Turistas en alojamientos no pagos (casas propias o 
de familiares/amigos) (51% del total de turistas) 

Gasto de turistas internos   +28,4% 

Enero – agosto 2017 

MEJORA EL PERFIL DEL TURISTA INTERNO:  

  TURISTAS EN LOS ALOJAMIENTOS HOTELEROS 

Enero – julio 2017 



Fuente: Encuesta de Ocupación Hotelera (EOH) – INDEC-MinTur. 

 

viajeros hospedados 
(13,7 millones) 

pernoctaciones 
(32,4 millones) 

habitaciones vendidas 
(15,4 millones.) 

ENERO-AGOSTO DE 2017: NUEVO MÁXIMO HISTÓRICO DE 
VIAJEROS HOSPEDADOS EN HOTELES 

Viajeros hospedados (Total país acumulado enero-agosto) 
En miles  de turistas 

Var. i.a  .    12,7%      12,8%      -1,8%      -12,6%        12,4%        3,9%        -1,4%      -3,7%        1,0%       2,7%        -4,3%      9,0%  



Fuente: MinTur en base a la Empresa Argentina de Navegación Aérea (EANA). 

Pasajeros transportados por vuelos comerciales. Acumulado enero - septiembre 

9 MESES 2017: RÉCORD DE PASAJEROS TRANSPORTADOS 
EN VUELOS DE CABOTAJE 

6.815.223 
7.709.852 8.138.778 

9.450.789 

2014 2015 2016 2017

Var. i.a.                      13,1%                      5,6%                      16,1%  



Estimador Mensual de Actividad Económica (EMAE) Nivel General y sector  de actividad “Hoteles y 
Restaurantes” 
Variación i.a. en %. 

Fuente: Mintur en base a Estimador Mensual de Actividad Económica (EMAE) - 
INDEC 

HyR CONTINÚA CRECIENDO DE MODO CONTINUO DESDE FEBRERO DE 2016 
 



Cantidad de trabajadores privados registrados del sector Hoteles y Restaurantes (HyR) y total SIPA 
En miles de asalariados y var. i.a. en %. 

Fuente: MinTur en base a Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA) – Ministerio de 
Trabajo, Empleo y Seguridad Social. 

EMPLEO HYR SE DESEMPEÑA MEJOR QUE EL PROMEDIO DE LA ECONOMÍA 
 

  ago-16 ago-17 Var. abs. Var. % 
ago-17 vs. dic-15 

(desestacionalizado) 

Total de la economía 6.146.284 6.210.498 64.214 1,0% 0,2% 

Hoteles y Restaurantes 257.942 264.914 6.972 2,7% 2,5% 



Cantidad de trabajadores privados registrados del sector Hoteles y Restaurantes (HyR) y total SIPA 
En miles de asalariados  

 ENERO-AGOSTO 2017: ES EL NIVEL MÁS ALTO DE LA SERIE SIPA (DESDE 2009) 
 

Var i.a. 
(Prom 8m)        3,2%     4,6% 4,2% 2,4%  1,5% 2,6%           0,7% 2,3% 



ACUERDO COMÚN 
El desarrollo sostenible es algo más 
que el crecimiento (avance del PIB, el 
consumo, la inversión, etc.) 

Enfoque de desarrollo 
sostenible de la OMT 

1) Crecimiento económico 

2) Inclusión social 

3) Sustentabilidad del medio ambiente 

¿Qué implica el desarrollo sostenible? 





 

 



¿Qué significa desarrollo inclusivo desde esta primera perspectiva? 

Principalmente 
CREACIÓN DE EMPLEO 

 Principal forma de extender la riqueza 

generada por el turismo.  

 

 Posibilidad de empleo para los estratos 

sociales de menores recursos o más 

vulnerables. 



AÑO 2014 
TOTAL 

ECONOMÍA 

RAMAS 
CARACTERÍS-

TICAS DEL 
TURISMO 

SECTOR 

Alojamiento Alimentación Transporte 
Otros 

servicios 
turísticos 

N
ivel educativo 

Hasta primaria incompleta 4,2% 3,3% 2,1% 5,6% 2,6% 1,5% 

Primaria completa/ 
Secundaria incompleta  34,5% 38,6% 35,9% 42,7% 45,8% 21,7% 

Secundaria completa / 
Superior incompleto 

39,5% 45,8% 47,2% 45,7% 43,5% 49,5% 

Superior completa o más 21,8% 12,3% 14,7% 6,0% 8,1% 27,3% 

El turismo es un importante generador de empleo de calificación media/baja 
(más vulnerable) … 

… que a su vez se combinan con sectores de calificación superior 



El turismo es un medio para paliar el desempleo joven, ya que el promedio 
de edad del empleo en este sector es menor que en el total de la economía  

AÑO 2014 
TOTAL 

ECONOMÍA 

RAMAS 
CARACTERÍS-

TICAS DEL 
TURISMO 

SECTOR 

Alojamiento Alimentación Transporte 
Otros 

servicios 
turísticos 

Edad 

Menor de 25 años 13,1% 17,8% 15,0% 30,4% 6,8% 18,6% 

25 a 29 años 12,6% 12,5% 14,8% 13,1% 9,0% 16,9% 

30 a 40 años 29,2% 27,8% 30,7% 25,9% 29,0% 28,2% 

41 a 60 años 37,3% 34,4% 34,4% 25,2% 44,9% 30,1% 

61 y más años 7,7% 7,5% 5,1% 5,4% 10,3% 6,2% 

Promedio de edad 40,0 38,7 38,2 34,8 42,9 37,2 
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Modo de 
cálculo 

El indicador se define como el porcentaje de puestos de trabajo 
asalariados del sector privado en las ramas características del 
turismo que tienen carácter informal*. 

Definición 

∑ Asalariados privados informales en RCT 

∑ Asalariados privados totales en RCT 

 

 

 

 

*Se consideran de carácter informal a los asalariados que no realizan aportes y/o descuentos 
previsionales. 

MINTUR e INDEC en base a Encuesta Permanente de Hogares (EPH), 
Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU), el Sistema Integrado 
Previsional Argentino (SIPA), Censo Nacional de Población, Hogares 
y Vivienda (CNPHV) y Censo Nacional Económico (CNE). 

Fuentes 
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46,7% 
43,9% 44,6% 44,1% 

41,3% 

2010 2011 2012 2013 2014

INFORMALIDAD ASALARIADOS SECTOR 
PRIVADO EN LAS RAMAS CARACTERISTICAS 

DEL TURISMO 

20,7% 

46,0% 

36,0% 

45,2% 

ALOJAMIENTO

RESTAURANTES
Y SIMILARES

TRANSPORTE

OTROS
SERVICIOS

TURÍSTICOS

INFORMALIDAD ASALARIADOS SECTOR 
PRIVADO SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD. AÑO 

2014 



Enfoque de capacidad 
(Amartya Sen) 

Generar las condiciones para 
ejercer esos derechos por la 
población 

 Económico 
 Social 
 Político 
 Cultural 

Consumir turismo 
Es uno de esos derechos 



INDICADORES DE 
DESIGUALDAD 

SOCIAL 
DISTRIBUCIÓN DE 

INGRESOS E INCLUSIÓN 
TURÍSTICA 

ACCESO AL TURISMO 

OTROS INDICADORES DE 
DESIGUALDAD SOCIAL 

(NO RELACIONADOS CON 
INGRESOS) 

PROPENSIÓN NETA A 
VIAJAR 

KUZNETS 

GINI 

??? 
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PROPENSIÓN NETA A VIAJAR (ACCESO AL TURISMO) 

Modo de 
cálculo 

El indicador se define como el porcentaje de la población 
que realiza al menos un viaje turístico en un año.  Definición 

Fuente Ministerio de Turismo en base a Encuesta de Viajes y 
Turismo de Hogares (EVyTH) 
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Cantidad de viajes y acceso al turismo 
Años 2006 y 2012-2014 

Fuente: Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH) – MinTur 
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COEFICIENTE DE GINI APLICADO AL TURISMO 

Modo de 
cálculo 

El indicador estima la desigualdad en la distribución de la demanda 
turística respecto a los ingresos de los individuos.  Definición 

Construcción 
Consiste en un Coeficiente de Gini adaptado: se reemplaza la 
variable monto de ingresos de cada individuo por una variables 
relacionadas al turismo. 

Fuente Ministerio de Turismo en base a Encuesta de Viajes y 
Turismo de Hogares (EVyTH) 
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Cumulative percentages of the population (%)
-Sort low to higher income-
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GINI = A / (A+B)   0 < GINI < 1 
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Porcentajes acumulados de población (%) 
 - Clasifica ingresos bajos a mayores-  



Curva de Lorenz para las variables señaladas 
Año 2015 

La distribución del gasto es más 
regresiva que las de los viajes por ocio 
y estos más que los viajes por todos los 
motivos.  

= 
Estimador  
de Gini 

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

Porcentaje acumulado de la población (%) 
-Ordenado de menor a mayor ingreso- 
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Curva de Lorenz para Gini modificado 

Fuente: Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH) – MinTur 
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RESULTADOS PARA EL TURISMO NACIONAL EN TÉRMINOS DE TURISTAS Y GASTOS  
(Curva de Lorenz y Gini - Argentina 2006-2012 - 2013) 

TURISTAS GASTO DE TURISTAS 
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0,526

0,427 0,429

2006 2012 2013

0,344

0,280 0,281

2006 2012 2013

Fuente: Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH) – MinTur 
  



OTRAS DIMENSIONES DE DESIGUALDAD SOCIAL EN EL TURISMO NACIONAL  
(no relacionado con el ingreso) - Argentina 2013  

Fuente: Encuesta de Viajes y Turismo de los Hogares (EVyTH) – MinTur 
  





EL OBJETIVO ES CONOCER EL CONSUMO ENERGÉTICO DE LOS ALOJAMIENTOS 
HOTELEROS Y PARAHOTELEROS SEGÚN:  

• Es una iniciativa del Ministerio de Turismo y la Secretaria de Eficiencia Energética del 
Ministerio de Energía y Minería 

• Módulo anual dentro de la Encuesta de Ocupación Hotelera que se realiza todos los 
meses conjuntamente el INDEC a 3.000 hoteles del país 

• Se podrá conocer la MATRIZ ENERGÉTICA DEL SECTOR POR FUENTE DE ENERGÍA a nivel 
nacional y de las diferentes regiones turísticas del país.  

• Se podrá conocer los PRINCIPALES CONSUMOS DE ENERGÍA utilizados para la 
calefacción y refrigeración de ambientes, iluminación, fuerza mecánica (ascensor, 
bombas de agua, etc.), lavandería, calentamiento de agua, entre otros. 

USOS DE ENERGÍA: 
Calefacción, cocción, iluminación, calentamiento de 

agua, etc. 

FUENTES DE ENERGÍA:  
Energía eléctrica, gas natural, leña, fuentes 

renovables, etc.  




