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PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO

SE PROPONE UN PROGRAMA DE ESTIMULO AL TURISMO

INTERNO, APROVECHANDO LA CAPACIDAD OCIOSA DEL
SECTOR EN TEMPORADA BAJA

EL PROGRAMA BUSCA LOGRAR:

« Movilizar la demanda interna (mas Argentinos viajando en
Argentina)

« Capitalizar oferta ociosa

* Precios competitivos

« Contrarrestar la pérdida de rentabilidad
« Estimular los destinos emergentes

« Acceso amplio a todos los prestadores

Ministerio de Turismo
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PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO

LOS 3 COMPONENTES DEL PLAN

TURISMO DE PRECIOS COMPETITIVOS

% de descuentos en paquetes y servicios individuales

TURISMO FINANCIADO

Pago en cuotas por acuerdos con Tarjetas de
Crédito y otros organismos publicos y privados

TURISMO SOCIAL

% de INCENTIVO (subsidio a la
demanda):

» Adultos Mayores
« Familias Trabajadoras
« Estudiantes

Ministgrio de '_I'urismo .
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PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO - Prueba Piloto

PRIMERA ACCION ASOCIADA COMO RESPUESTA DEL SECTOR
TURISTICO AL PLAN DE REPARACION HISTORICA

“PROMO VIVI ARGENTINA PARA JUBILADOS”
15 de octubre al 15 de diciembre de 2016

Alcance: TODOS los jubilados del pais (mayores de 60 afos)
Cobertura: TODO el pais

30% descuento en vuelos (AR y LAN)
30% Transporte Terrestre Acuerdo con las 4
camaras (CATAP, CELADI, AAETA, CEAP)
Hasta el 50% hoteles (FEHGRA, AHT, AHRCC)

30% descuento en paquetes turisticos (FAEVyYT y
otras organizaciones)
50 % en otros servicios complementarios

Ministerio de Turismo
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PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO - Prueba Piloto

IMPACTO ECONOMICO

+ de 22.590 TURISTAS

:
50% PAXS INCREMENTALES
EN AEREOS EN EL SEGMENTO DE MAYORES DE 60 ANOS

8.262 pasajes buseS
14.328 pasajes aéreos vendidos AR - LATAM
- 15 de octubre al 15 de diciembre de 2016

I
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PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO

IMPACTO ECONOMICO - Enero a Octubre 2017

G R ViviArgentina = LATAM
- = 30% £ Ministerio de Turismo ¢ AIRLINES

- DE DESCUENTO

~  PARA JUBILADOS Y UN ACOMPARANTE
A 37 DESTINDS DE ARGENTINA.

LA MEJOR FINANCIACION CON
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PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO

PLATAFORMA WEB DE DISTRIBUCION DE

OFERTA DE SERVICIOS TURISTICOS

INTEGRA A:
*Alojamientos

*Paquetes turisticos
Actividades y excursiones
-Omnibus

-Companias aéreas

ETAPA 2 (PARA INTEGRAR EN UN FUTURO):

‘Espectaculos

Gastronomia

Ministerio de Turismo
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CRONOGRAMA 2017-2018

1. Validacién de la matriz destino-temporada CFT - Abril

Se elaboré junto con las 24 provincias la Matriz Destino-Temporada para identificar las temporadas
bajas y medias de los destinos turisticos del pais, para la planificacién de comunicaciény
promocioén de los mismos.

2. Fortalecimiento comercial en territorio - Abril-Agosto

Trabajo articulado con MINTUR-CAT-PROVINCIAS en todo el territorio Argentino para capacitar a
los prestadores turisticos de todos los rubros. Se realizaron los encuentros en las 24 Pcias. del pais

3. Lanzamiento sectorial (carga oferta) - Agosto-Octubre

En Agosto se habilité la carga de oferta de servicios turisticos en la plataforma.

FIT: refuerzo del lanzamiento al sector: difusién masiva y mayor volumen de prestadores.

4. Lanzamiento al publico Etapa 1 - Marzo-Abril 2018

Habilitacion de la plataforma para la distribucion de los servicios turisticos. Comunicacion y
lanzamiento. Primer campaina promocion del Programa para Marzo-Abril 2018 para la baja.

5. Fortalecimiento en territorio Etapa 2 - Enero-Dic. 2018

Ministerio de Turismo
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PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO

1. MATRIZ DESTINO-TEMPORADA

CFT = ABRIL: seelabors junto con las 24 provincias las Matriz Destino-Temporada

para identificar las temporadas bajas y medias de los destinos turisticos del pais, para la
planificaciéon de comunicacion y promocion de los mismos.

Orden EIFIM|A M|J|J|A|S|[O|N|D
Provincia Destinos Prioridad |N|E| Z [B|A|(U|(U|(G|E|C|O |
Provincial |[E(B{|O|R|Y [N|L|O|P|[T|V]|C
OBERA 1 j
POSADAS 2
EL SOBERBIO 3
IGUAZU 4
Misiones
SAN IGNACIO 5
APOSTOLES 6
SANTA ANA 7
ARISTOBULO DEL VALLE 8
Impenetrable (Castelli y alrededores)* 1
Resistencia y alrededores 1
Chaco Isla del Cerrito y Humedales 2
Saenz Pefia (Termas) 2 -_
Gancedo y Charata (Meteoritos) 2

ROJO: Temporada baja — prioridad 1 de promocién Ministerlo de Turlsmo
AMARILLO: Temporada baja — prioridad 2 de promocion Presidencia de la Nacion



PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO INTERNO

2. ENCUENTROS DE FORTALECIMIENTO COMERCIAL

Encuentros en las 24 provincias (Abril-Agosto)
24 Encuentros provinciales
+2600 Prestadores turisticos participaron de los encuentros
+6500 Prestadores contactados
24 Chats provinciales activos

Ministerio de Turismo
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3. ESTRATEGIA PROMOCIONAL

Campana 360

Matriz para
Destino - MULTI- Iapza_\miento a
Temporada MERCADO POSICIONA publico

MIENTO

Origen - -
Destino Campana FIT -
Lanzamiento

prestadores

CONVERSION
Redes Sociales

Remarketing

Ministerio de Turismo
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https://promo.viviargentina.tur.ar

Frontend de reservas — Acceso publico

https://promo-admin.viviargentina.tur.ar

Back end — Registro de prestadores y fiscalizadores, usuarios de gestion
Etapa 1: Alojamientos, Agencias y Prestadores de Actividades.

Ministerio de Turismo
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PLATAFORMA DE DISTRIBUCION DE SERVICIOS TURISTICOS

BUSQUEDA EN
EL FRONTEND
DE RESERVAS

Vivi
Argentina




FRONTEND DE RESERVAS

romo.viviargentina.tur.ar
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MArgentma

Flujos

#1 H2 H#3 #H4 #5 H#Ho
El usuario Busca ofertas  Seleciona el Carga sus Selecciona el  gg gnvia la
se registra servicio que datos medio de reserva al
le interesa pago del prestador
prestador

Mas argentinos
viajando por
Argentina!




BUSQUEDA DE OFERTAS DE ALOJAMIENTO

Vivi X - ¥ C L] 1)
INGRESAR
Argentiﬂa Vuelos Micros Actividades WANELIGHCE Restaurantes Paquetes

k= Buscar alojamiento

Destino o alojamlento *

[T Vivi Argentina

M Destinos Paisajes naturales y diversidad cultural.

Villa General Belgrano, Cérdoba

Villa General Gllemes, Formosa

Villa General Roca, San Luis

Villa General Arias, Buenos Aires

,_3

I Ta nd| | Precio por adulto = I V| | | a Genera| Precio por adulto Precio por adulto - | Gua | eg uaych l:l Precio por adulto

L
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BUSQUEDA DE OFERTAS DE ALOJAMIENTO

Yl x @ v W N &
Argentina Vuelos Micros Actividades EENMETGIELIGE Restaurantes Paquetes HeESSE

le= Buscar alojamiento

~ Vivi Argentma
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Entrada * Salida *

= = ' e 4
04/07/2017 1/07/2017 //4 4
1 i [ f ‘l %
Habitaciones Adultos Nifos Bebés
1 i d 2 > Sinn... ¥ Sinb.... ™

BUSCAR
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BUSQUEDA DE OFERTAS DE ALOJAMIENTO

xir‘gentina X ﬁ Y b= “ 1 INGRESAR

Hotel de prueba - 1 alojamiento encontrado

Hotel de prueba, 15 de abr. de 2017 - 18 de abr. de 2017, 1 habitaciones, 2 adultos, O nifios.

Filtros

Precio por noche
Min Max
1250 1250 )

Hotel de prueba

Precio por noche por habitacion

Wifi gratuito  Prohibido fumar  Piscina y bienestar $"|250,00

Piscina al aire libre

VER ALOJAMIENTO
Bariera o ducha TV de pantalla plana  Canales por cable _

Aire Acondicionado

Tipos de alojamiento

Cama doble

Cuna para bebés (consultar disponibilidad)

Estrellas

Régimen
Desayuno

Servicios de alojamiento

Piscina y bienestar
Piscina al aire libre
Wifi gratuito
Prohibido fumar

Ministerio de Turismo
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DETALLE DE LA OFERTA

xirvg‘entina X Q Y b= '" ir

Hotel de prueba
Apartamento Duplex

Ruben Dario 500, Gualeguaychu, Gualeguaychu, Entre Rios

Precio por noche por habitacion

$1.250,00

Impuestos y tasas no incluidos

VER HABITACIONES

Descripcion @ Politica de cancelacion

El Altos de la Costa, situado en Gualeguaychu, ofrece piscina amplia al aire libre y zona de barbacoa. Este alojamiento independiente Las condiciones de cancelacion y de pago por

también cuenta con conexion Wi-Fi gratuita. adelantado pueden variar segun el tipo de
apartamento.

Ministerio de Turismo
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DETALLE DE LA OFERTA

¢ Ubicacion O Servicios
o (o Corsadromo de ; = - = s o ;
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Google ila N 2
®-H Lucio Manst ralle 3% Datos del mapa 2017 Google | Condicicnes del servicio  Informar un error en el mapa
Habitaciénes disponibles
Apartamento Duplex Capacidad maxima Servicios Precio
Adultos P . I E— T . .
'i' 'i' Piscina y bienestar  Piscina al aire libre  Prohibido fumar  Wifi gratuito $1.250,00
Rifio Piscina y bienestar  Piscina al aire libre  Prohibido fumar  Wifi gratuito RESERVAR
¥
Las condiciones de cancelacion y de pago por adelantado pueden variar segun el tipo

de apartamento.

Ministerio de Turismo
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REGISTRACION

INGRESO REGISTRO

Ingresar a mi cuenta

2lectronico

OLVIDE MI CONTRASENA

CANCELAR Qlilelsi= N

Ministerio de Turismo .
$y Presidencia de la Nacion




INFORMACION DE LA RESERVA

xir\gentina X Q Y b= “

Apartamento Duplex

Alojamiento a reservar

Régimen: Desayuno

Hotel de prueba

Cantidad de habitaciones:

Datos de pasajeros

Fecha de entrada: 1= de abr. de 2017
Fecha de salida: 18 de abr. de 2017
Precio: 3125000

INGRESAR

Adulto 1
DI Mombre * Apellido *
'i. 28032725 Demanda Luis
Adulto 2
DI Mombre * Apellido *
S Luciana Fontana

w 33302617

CONTINUAR

Seleccionar medio de pago

e ® @
an fﬁp{%l'gﬁ % 9 mercado

pago

- 4 . .Y
V'V' Ministerio de Turismo

Argentina

%> Presidencia de la Nacidn

FEwersion: 0.0.13 - BEversion:

=

Argentina
<<
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FRONTEND DE RESERVAS - EJEMPLO CARGA PRESTADORES

Vivi Y fe '" ir INGRESAR

Argentina LCUWLER R Alojamiento  Restaurantes Paquetes

Actividades en Ushuaia, Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur - 5 actividades
encontradas
Ushuaia, Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur, 28 de dic. de 2017, 2 adultos, O nifios.

Filtros

Parque Nacional Tierra del Fuego
Precio por noche

Min Max

Precio por persona

Excursién $720

Excursion por el Parque Macional Tierra del Fuego, unico Parque Nacional
Argentino gue combina Montafas, bosque v mar. VER DETALLE

Agencia: TOURS BY DESIGN - Legajo:
720 2300 Q

Tipo de actividad

Excursion

Aventuras

Parque Nacional Tierra del Fuego

Precio por persona

Agencia: RUMBO SUR SOCIEDAD DE RESPOMNSABILIDAD LIMITADA -
Legajo: $720

Excursion

Comenzamos por la Buta Macional 3, alli se encuentra la Estacion del VER DETALLE

Ferrocarril Austral Fueguino (tour opcional). Recorremos Lago Roca vy
Bahia Lapataia, donde finaliza la Ruta 3. Duracion 4 horas/MNo incluye
Entrada al Parque MNacional ni tkt tren.

Navegacion Isla de los Lobos

Precio por persona

Agencia: RUMBO SUR SOCIEDAD DE RESPOMNSABILIDAD LIMITADA -
Legajo: $800

Excursion

Yiva la inolvidable experiencia de visitar la isla de los Lobos v la Isla de VER DETALLE

los Pajaros. También conocera el faro Les Eclaireurs v los restos del
naufragio Monte Cervantes. Duracion aprox 2:20 hs,/No incluye traslado
al Puerto ni Tasa.

Ministerio de Turismo
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PLATAFORMA DE DISTRIBUCION DE SERVICIOS TURISTICOS

1 REGISTRACION
DE
PRESTADORES

Vivi
Argentina




ACCESO A LA PLATAFORMA DE GESTION INTERNA

romo-admin.viviargentina.tur.ar

Acceso al sistema de gestion interna

Ingresar a mi cuenta

CORREO ELECTRONICO: *

CONTRASENA: *

Ingresar

Registro de prestadores

Clvidé mi contrasena

ViVi Ministerio de Turismo
Argentina Presidencia de la Nacién

Ministerio de Turismo
> Presidencia de la Nacion



ACCESO A LA PLATAFORMA DE GESTION INTERNA

Solicitud de registro

Datos fiscales

CUIm: BATON SOCIAL: " ESTADD AFIP:
= 2=t L ma ik IR PSR M AUTRDS AINES B8 ATV

Domicilic legal

PROVIMCIA: CEPARTAMENTI/PA&RTICD: © LC=CaLIDaD: ¢

Cihgdad SAutdncma de Busnod Sires - CalLA = Cludad Sutdrame de Duenas Abng =
G EC M - SOl PMOETAL: ¢
CELAREDS RAT Plegnc T 1005

Datos comerciales

DB RE: - APFELLIDG:. = TELEF RO *
CORBES ELECTRSHNSD gF : - CoMaMAMAR CORRBED ELECTRONICD: -

Establecimientos asoclados

Términos v condiciones

Lag presanted condicicnes gonsraled &e uis de la pibging wed, regulan lod bbrminss y oondicionss di ACoeio y uis di wwew dinsiCldnweb.coem, prophedad
da firsdicar ol mambrg & la empross o prafethsnal propistario O &l portal), con domicilio an (indicar) § con Codgo de Mentificacisn Fidcal nonsng
{imdicar), on adolants, sl Erprosss, gud ol utuarie dol Portal debard oo loesr y SC8OLar pasa wiar toood lod sarvicios @ mlormacidn gue s Tacilitan desde of
poetal. El medo aOoCeso w0 ubilizacitn el poetal, oo todos O parte O sut Contensdos 50 Servicios Signifecs Ly plams aoepiacidn oe Las proesenles Cordicione s

penerales o W, i

HE LENZD ¥ ACEFTO LOE TERMIMOE Y COHMNDHC IOMNE R

Pies g2y L) Fedkset E

_—y ) i

A Envviar solicitud Cancelar




VlvuArgentma

#1 H2 H#3 #4 H#5
El prestador  El fiscalizador El MINTUR El prestador El viajero
se registra provincial lo lo aprueba carga oferta hace sus
valida reservas

Mas argentinos
viajando por
Argentina!




VlVlArgentma

&) Ministerio de Turismo

Flujos

e H2 H3 4
El prestador El MINTUR La agencia El viajero
se registra lo aprueba carga oferta hace sus

reservas

Mas argentinos
viajando por
Argentina!




PLATAFORMA DE DISTRIBUCION DE SERVICIOS TURISTICOS

INGRESO DE
PRESTADORES

Vivi
Argentina




PAGINA DE INICIO Y ACCESOS RAPIDOS

HOTEL DE PRUEBA SA
Ministerio de Turismo

~ Presidencia de la Nacién PR R

Bienvenid@ Luis

Por medio de este sitio usted podra ingresar la informacion correspondiente para ofrecer servicios turisticos a todo el pais. Teniendo la posibilidad de alcanzar un
publico de millones de personas interesadas en los servicios que se ofrecen.

Mis establecimientos

Desde esta opcion de menu usted podra
administrar los diferentes establecimientos
asociados a su cuenta. Se podran asociar
imagenes, descripciones y servicios
ofrecidos. Esta informacidn sera la que se
publique en el portal reserva v guedara
accesible y disponible para el publico
general.

Ver mis establecimientos

Vivi

Argentina

Mis solicitudes

Al momento de registrarse como prestador
de servicios turisticos dentro del sitio se
enviara una solicitud al Ministerio de Turismo,
quién sera encargado de realizar las
verificaciones correspondientes. Una vez
aprobada la misma, usted podra comenzar
con el ingreso de informacion sobre sus
servicios a ofrecer.

Ver mis solicitudes

FE.wversion: 0.0.23 - BEversion: 0.0.13

Calendario de
reservas

Desde esta opcidn usted podra administrar
sus ofertas y reservas a lo largo del afio. La
visualizacion de reservas podra configurarse
de forma anual, mensual o semanal, y tendra
la posibilidad de acceder al detalle de cada
una de éstas, visualizando informacion
relevante que podra ser utilizada para la
toma de decisiones de negocio.

Ver el calendario de reservas

Argentina
<




VISUALIZACION DEL ESTADO DE LA SOLICITUD

P HOTEL DE PRUEBA SA
Ministerio de Turismo

<~ Presidencia de la Nacion R L Perfil ~

Inicio / Solicitudes

Solicitudes

@& Ver # Editar T Filtros
3/27/17 .22 PM 3/27/17 11:23 PM Aprobada Hotel de prueba
4 b
I« 4 1 f1 P L4 250 T registros por pagina 1-1de 1 registros

Argentlna
D]

Vivi

FE.wversion: 0.0.23 - BEversion: 0.0.13

Argentina

Ministerio de Turismo
Presidencia de la Nacion
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PLATAFORMA DE DISTRIBUCION DE SERVICIOS TURISTICOS

ADMINISTRACION
DE OFERTAS

Vivi
Argentina




ADMINISTRACION DE OFERTAS

ges HOTEL DE PRUEBA SA
Ministerio de Turismo

~> Presidencia de la Nacién ATl o Perfil ~

Inicio / Administrar ofertas

Administrar ofertas
HOTEL DE PRUEBA SA

+ Agregar oferta Abril 2017 ANO MES SEMANA

lunes martes miércoles jueves viernes sabado domingo
(1 (1] L1 @ o (1] 1 @ 2
L ®
(1 (1] 4 © 0 1] (1] g @ 9
L L L] ® L L ®
L1 & 1] 1] 1] 15 16
L @ @ @ @
22 23
29 30

, : Argentina
FE.wversion: 0.0.23 - BEversion: 0.013 j\,—-
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ADMINISTRACION DE OFERTAS

Detalle Oferta

Datos generales Cupo
ESTABLECIMIENTO:
Hotel de prueba

NOMBRE: *

Apartamento Duplex

TIPO DE HABITACION: *

Apartamento Duplex

DESCRIPCION:

Periodo
ESTADO:
Activa
PRECIO FINAL ($AR): *
1.250
REGIMEN DE COMIDAS: *
¥ Desayuno T

Bungalow con suelo de parquet, aire acondicionado v zona de

barbacoa. Cuenta con una cocina totalmente equipada, TV por cable

POLITICA DE CANCELACION:

Las condiciones de cancelacién y de pago por adelantado pueden
variar segun el tipo de apartamento.

Detalle Oferta

Datos generales Cupo

Periodo de compra

DESDE: *

27/03/2017

Periodo de viaje

DESDE: *

15/04,/2017

# Editar oferta

Periodo

HASTA: *

14/04/2017

HASTA: =

15/05/2017

M Desactivar Oferta Cancelar

Ministgrio de '_I'urismo .
Presidencia de la Nacion



PLATAFORMA DE DISTRIBUCION DE SERVICIOS TURISTICOS

ADMINISTRACION
DE RESERVAS

Vivi
Argentina




ADMINISTRACION DE RESERVAS

o HOTEL DE PRUEBA SA
Ministerio de Turismo

~ Presidencia de la Nacion RSt Pl

Inicio / Administrar reservas

Administrar reservas

Hotel de prueba
- Abril 2017 ARlO MES SEMANA

lunes martes miércoles jueves viernes sabado domingo

(5 (5 L5 ] (5 L5 ] (5 L 5 2
eecee LL L 1

(5 5 O 4 © 5 O > O 7 O 8 O 9
LL X ] ] LL I} X ] LL X X ] LL X X ] (L XXl LL X X ] LL LR 1]

5 ] o 9 1 O 2N s | AR S ] 15 16

eaoce® 20000 00 e® o0 e® LL D 1]
22 23
29 30

Argentina

Vlv. FE.version: 0.0.23 - BE.version: 0.0.13 'fV

Argentina C




Py HOTEL DE PRUEBA SA
Ministerio de Turismo

%> Presidencia de la Nacién R S PatTa

Inicio / Detalle reserva

Detalle reserva

Datos generales Datos de contacto Integrantes

Datos del establecimiento

ESTABLECIMIENTO: CATEGORIA:

Hotel de prueba

TIPO DE HABITACION: REGIMEN DE COMIDAS:
Apartamento Duplex Desayuno

Datos de la oferta

OFERTA: FECHA Y HORA DE COMPRA:

Apartamento Duplex

DESCRIPCION:

Bungalow con suelo de parquet, aire acondicionado y zona de barbacoa. Cuenta con una cocina totalmente equipada, TV por cable y un patio con vistas a

la piscina.
&
IMPCRTE: FORMA DE PAGO: FECHA DE ARRIBO FECHA DE SALIDA
1250 Mercado pago 15 de abr. de 2017 15 de may. de 2017

POLITICA DE CANCELACION:

Las condiciones de cancelacion y de pago por adelantado pueden variar segun el tipo de apartamento.

Volver



MUCHAS
GRACIAS

Para mas informacion:
Videos Tutoriales: https://goo.gl/xP5ior
Mesa de Ayuda: promo-mesadeayuda@turismo.gob.ar

Ministerio de Turismo
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