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Abogada. Posgraduada en el Programa de 
Actualización en Derecho del Turismo.

Miembro del Observatorio de Derecho del Turismo 
de la Facultad de Derecho de la UBA.

Tiene numerosas publicaciones relativas a la 
regulación legal para la accesibilidad en Turismo.  



MARCO LEGAL INTERNACIONAL

DECLARACIÓN 
UNIVERSAL DE LOS 

DERECHOS HUMANOS 
(ONU 1975)

CLASIFICACION 
INTERNACIONAL DE 

DEFICIENCIAS, 
DISCAPACIDADES Y 
MINUSVALIAS (OMS, 

1980)

DECLARACIÓN DE 
MANILA (OMT, 1980)

AÑO INTERNACIONAL 
MINUSVALIDOS (ONU, 

1981)

PROGRAMA ACCION 
MUNDIAL HACIA LOS 

IMPEDIDOS (ONU, 
1982)

CONFERENCIA 
EUROPEA 

ACCESIBILIDAD 
EDIFICIOS PUBLICOS 

(1987)



MARCO LEGAL INTERNACIONAL

PROGRAMA ACCION 
MUNDIAL DE PCD (ONU, 

1992)

ASAMBLEA GENERAL 
NORMAS UNIFORMES 
SOBRE IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES PARA 
PCD (ONU, 1993)

DECLARACION DE 
BARCELONA: LA CIUDAD Y 
LOS DISCAPACITADOS 

(1995)

DECLARACIÓN DE 
MONTREAL (1997)

CONVENCION 
INTERNACIONAL SOBRE 

LOS DERECHOS DE 
PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD (ONU, 
2006) (LEY 26378)



LEYES NACIONALES

1994

LEY 24314: ACCESIBILIDAD 
DE PERSONAS CON 
MOVILIDAD REDUCIDA. 
MODIF. LEY 22.431.

2002

LEY 25643: TURISMO 
ACCESIBLE

2005

LEY 25997: LEY 
NACIONAL TURISMO

2008
LEY 26378: APROBACIÓN DE LA 
CONVENCIÓN INTERNACIONAL 
SOBRE LOS DERECHOS DE PCD 
Y PROTOCOLO FACULTATIVO



LEYES PROVINCIALES 
2003 CHACO: LEY 5216
2003 TIERRA DEL FUEGO: LEY 611
2005 JUJUY: LEY 5466
2007 MISIONES: LEY XXIII‐15
2008 SAN JUAN: LEY 7933
2009 RIO NEGRO: LEY 4455
2010 BUENOS AIRES: LEY 14095
2010 CORRIENTES: LEY 5958
2012 MENDOZA: LEY 8417
2012 SAN LUIS: LEY I‐0812
2012 CHUBUT: LEY XXIII Nº 32
2017 NEUQUEN: LEY 3059
2017 SALTA: LEY 8058



CIUDAD AUTONOMA DE 
BUENOS AIRES

2003 LEY 962MODIFICA 
CODIGO EDIFICACION: 
ACCESIBILIDAD FISICA PARA 
TODOS



BARILOCHE
ORDENANZA 632‐CM‐96

ADHESIÓN LEY 22431 Y LEY 
PROVINCIAL 2055. BARRERAS 
ARQUITECTÓNICAS

ORDENANZA 900‐CM‐98
ADHESIÓN DECRETO NACIONAL 
914/97

ORDENANZA 1309‐CM–03
ADHESIÓN LEY NACIONAL 25643 
DE TURISMO ACCESIBLE



PUERTO   
MADRYN

• CHUBUT ADHIRIÓ A LA LEY NACIONAL 
DE TURISMO ACCESIBLE Nº 25643.

• IMPLEMENTÓ LAS DIRECTRICES DE 
ACCESIBILIDAD PARA LOGRAR UN 
DESTINO ACCESIBLE. 

• TIENE ORGANIZADO EL TRANSPORTE, 
AVISTAJE DE BALLENAS, BUCEO, 
ALOJAMIENTO, GASTRONOMÍA, ACCESO 
A PLAYAS, ENTRE OTROS.

• DICTÓ ORDENANZA 8253/12 PARA 
APRENDIZAJE DE LENGUA DE SEÑAS.



CONCLUSIÓN

EXISTE PROFUSA 
NORMATIVA, 

INTERNACIONAL, 
NACIONAL, 

PROVINCIAL Y 
MUNICIPAL. EL 

OBJETIVO/DESAFÍO 
SERÁ HACERLAS 

CONOCER, Y HACERLAS 
CUMPLIR, PARA QUE EL 
TURISMO ACCESIBLE 
NO SEA UNA UTOPIA



MUCHAS
GRACIAS

Nélida Mabel Méndez
Observatorio Derecho del Turismo 
Facultad de Derecho UBA
nelidamabmendez@hotmail.com


